


Acest profil investitional este aliniat cu Harta investitiilor pentru Obiectivele de Dezvoltare Durabila (ODD) -
un instrument strategic elaborat de Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare, in parteneriat cu Agentia de
Investitii din Republica Moldova, care conecteaza prioritatile de dezvoltare ale tarii cu oportunitati concrete
pentru capitalul privat.

Harta investitiilor pentru ODD ofera o perspectiva orientata spre viitor asupra oportunitatilor investitionale din
Republica Moldova si transpune prioritatile nationale de reforma si dezvoltare in arii clare de oportunitate
investitionala, relevante pentru investitori interesati de crestere durabila si impact economic si social.

Pentru turism si ospitalitate, harta evidentiaza in mod special turismul gastronomic durabil pentru dezvoltare
rurala si turismul medical ca domenii de oportunitate investitionala cu potential ridicat. Acest profil investition-
al aprofundeaza aceste arii, oferind investitorilor detalii sectoriale aplicate.

Scanati codul QR pentru a explora Harta investitiilor pentru ODD si cadrul strategic mai larg in care se inscriu
aceste oportunitati.

invest.gov.md Elvet,ia.
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Elaborarea acestui material a fost sustinuta in cadrul proiectului PNUD-Elvetia ,Piete reziliente si
incluzive Tn Moldova”. Opiniile apartin autorilor si nu reflecta neaparat punctul de vedere al PNUD
sau al Elvetiei.
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Informatii generale despre tara

Factori cheie:
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Republica Moldova -
deschisa catre marile
piete ale lumii

Acordul de Asociere
cu Uniunea Europeana

G Acordul de asociere dintre Uniunea Euro-

Acorduri de liber schimb

ﬂ‘% EFTA/AELS (Asociatia Europeana a Libe-
EFTA
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peana si Republica Moldova a fost semnat
in iunie 2014 si este in vigoare din iulie
2016. Ambele parti au convenit sa Tsi libe-
ralizeze in continuare comertul bilateral, iar
acordul faciliteaza si mai mult comertul
prin apropierea treptata a legislatiei,
normelor si procedurilor Republicii Moldo-
va, inclusiv a standardelor, de cele ale UE.

rului Schimb) - include Islanda, Liechten-
stein, Norvegia, Elvetia; intrat in vigoare la
1 Aprilie 2025;

CEFTA (Acordul de Liber Schimb Cen-
tral-European) - reconfigurat pentru
statele non-UE incluzand Albania,

Bosnia si  Hertegovina, Macedonia,

Muntenegru, Serbia si Kosovo sub
administrare UNMIK, semnat in 2007,

SPTC (Acordul de Parteneriat Strategic,
Comert si Cooperare intre Regatul Unit
al Marii Britanii si Irlandei de Nord si
Republica Moldova) - semnat in 2020;

Acordul de Liber Schimb cu Turcia -

semnat in 2017; GUAM (Organizatia pentru Democratie
si Dezvoltare Economica) - include

Georgia, Ucraina, Azerbaidjan, semnat in

Acordul de Liber Schimb cu tarile CSI
' 2002;

(Comunitatea Statelor Independente) -
include Armenia, Azerbaidjan, Tadjiki-
stan, Uzbekistan; Moldova face parte din
acest acord din 2012;

Acorduri privind promovarea si protejar-
ea reciproca a investitiilor (34 de tari).

Acces catre o piata duty-free In urmatorii 5 ani, Republica Moldova
de peste 869 milioane de consumatori. va avea cea mai mare crestere
economica din regiune si va depasi

Conform previziunilor FMI, in perioada Armenia, Belarus, Georgia, Macedonia

2025-2029, PIB-ul Republicii Moldova va de Nord si Albania in ceea ce priveste
creste in medie cu aproximativ 5% pe an. Produsul Intern Brut pe cap de locuitor.

GUAM (Organizatia pentru
Economica) - include Georgia, ’

Acordul de Liber Schimb cu tarile
CSI (Comunitatea Statelor

naepe If ArM

Democratie si Dezvoltare DCFTA (Zona de Comert Liber
Aprofundat si Cuprinzator

cu Uniunea Europeanad)

Ucraina, Azerbaidjan,
semnat in 2002.

2017

SPTC (Acordul de Parteneriat Strategic, Comert
si Cooperare intre Regatul Unit al Marii Britanii
si Irlandei de Nord si Republica Moldova) -

semnat in 2020.

EFTA (Asociatia Europeana a Liberului Schimb) -
include Islanda, Liechtenstein, Norvegia, Elvetia;
intrat in vigoare la 1 Aprilie 2025

Acordul de Comert
Liber cu Turcia




Beneficiile Acordului de Liber Schimb

Acordurile de comert liber si alte acorduri internationale semnate de Republica Moldova
sunt esentiale pentru dezvoltarea economica si integrarea internationala a tarii.

Acces la piete mai mari

Acordurile de comert liber permit Republicii Moldova sa acceseze piete mai extinse, elim-
inand barierele tarifare si nontarifare pentru bunuri si servicii. Acest lucru ajuta la cresterea
exporturilor si la diversificarea economiei.

Atragerea investitiilor

Acordurile de comert, cum ar fi acordurile privind promovarea si protejarea reciproca a
investitiilor, cresc increderea investitorilor straini.

Astfel, Moldova devine o destinatie mai atractiva pentru investitii, ceea ce poate conduce la
crearea de locuri de munca, transfer de tehnologie si dezvoltare industriala.

Integrare economica si politica

Acordul de liber schimb UE-Moldova este o Zona de Liber Schimb Aprofundata si
Cuprinzatoare (ZLSACQC), parte a Acordului de Asociere UE-Moldova, semnat in 2014 si n
vigoare integral din 1 iulie 2016. Acesta elimina majoritatea taxelor vamale pentru bunurile
comercializate intre cele doua parti, promoveaza o integrare economica mai stransa si alinia-
za legislatia moldoveneasca la cea europeana.

Acordul de Asociere cu Uniunea Europeana, de exemplu, nu doar ca a eliminat barierele
comerciale, dar a impulsionat si reformele interne in conformitate cu standardele si normele
europene.

Aceasta Tncurajeaza guvernanta democratica, statul de drept si respectarea drepturilor
omului.



Prezentarea generala a
sectorului turismului si a ospitalita

Sectorul turismului si ospitalitatii din Republica Moldova a demonstrat o capacitate semnificativa de
recuperare dupa pandemia COVID-19, marcand o revenire accelerata in 2023. Cresterea numarului de
turisti, a investitiilor in infrastructura si a interesului pentru turismul de nisa contureaza un cadru favorabil
pentru initiative antreprenoriale.

Tabelul 1. Activitatea economica a sectorului

Total Total numar de Cifra de Afaceri

U intreprinderi active angajati EUR AT B
2019 4043 409.010.755 15.315.039
2023 3812 676.982.787 27.160.032

Sursa: Biroul National de Statistica

Observatie: Sectorul a inregistrat o crestere de peste 60% a cifrei de afaceri si aproape o dublare

a profitului Tntre 2019 si 2023 - un semnal clar privind redresarea si atractivitatea investitionala




Potrivit datelor publicate de Biroul National de
Statistica, Tn anul 2024 numarul total al vizitato-
rilor (turisti si excursionisti) care au participat la
turismul organizat de agentiile de turism si
turoperatori a fost de 555,9 mii persoane, in
crestere cu 10,4% fata de anul 2023. Distributia
pe forme de turism este urmatoarea:
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Turismul emitator (calatoriile cetatenilor moldo-

veni in strainatate): 396,9 mii persoane, in crestere
cu 9,5%.

Turismul receptor (vizitele cetatenilor straini in
Republica Moldova): 67,6 mii persoane, in
crestere semnificativa cu 55,1%.

Turism receptor
(vizitatori straini in Republica Moldova)

Tn 2024, numarul vizitatorilor straini prin agentii
de turism a crescut cu 55,1%, ajungand la 67,6 mii
persoane. 92% dintre acestia au fost excursio-
nisti veniti pentru odihna si agrement. Cei mai
multi vizitatori au provenit din Romania (67,2%)
si Italia (13,5%). Numarul de turisti-zile a crescut

cu 24,8%, iar durata medie a sejurului a ajuns la
4,0 zile (fata de 3,8 zile 1n 2023).

Turism emitator
(calatorii ale moldovenilor in strainatate)

Tn 2024, 396,9 mii de cetiteni au caldtorit in
strainatate prin agentii, in crestere cu 9,5%.
99,4% au plecat pentru odihna si agrement,
alegdnd n special Turcia (45,9%), Bulgaria,
Egipt, Romania si Grecia. Numarul de turisti-zile
a crescut cu 6,6%, insa durata medie a sejurului
s-a redus de la 6,7 la 6,4 zile.

40

Un segment cu potential semnificativ, dar insufi-
cient explorat in Moldova, este turismul medical
- in special pentru: stomatologie, interventii
estetice si dermatologice, tratamente balneare si
de recuperare.

Moldova ofera preturi competitive si specialisti
bine pregatiti in clinici private moderne, in special
in Chisinau.

Combinarea tratamentelor cu sejururi turistice
poate genera un model de business atractiv pentru
diaspora.

Posibile directii de dezvoltare:

- pachete integrate (transport - cazare - trata-
ment),

- servicii medicale pentru diaspora aflata tempo-
rar in tara,

- dezvoltarea centrelor de wellness, spa si recu-
perare cu facilitati turistice.

Sectorul ospitalitatii (HoReCa - hoteluri, restau-
rante, cafenele) a devenit un motor de crestere
economica in Republica Moldova, Tn special n
perioada post-pandemica. Intre 2019 si 2023,
cifra de afaceri a companiilor din turism si ospi-
talitate a crescut cu peste 60%, atingand 460
milioane EUR in 2023, in timp ce profitul s-a
aproape dublat, ajungdnd la peste 29 milioane
EUR.

Aceasta evolutie reflecta nu doar revenirea activ-
itatii turistice, ci si extinderea consumului local
pentru servicii de alimentatie publica si cazare, in
special Tn marile orase si zonele turistice.

In prezent, activeaza peste 2.500 de intre-
prinderi in domeniu, cu aproape 30.000 de anga-
jati, ceea ce face ca sectorul sa fie unul dintre cei
mai importanti angajatori din economia servici-
ilor.

Republica Moldova are in prezent peste 350 de
structuri de primire turistica, majoritatea pensi-
uni rurale si hoteluri mici.

- Chisinaul ramane lider ca numar de unitati si
locuri de cazare.

- Peste 60% din structuri sunt private si de mici
dimensiuni, ceea ce creeaza oportunitati accesi-
bile pentru investitii la scara mica sau familiala.

- Cererea este n crestere pentru unitati cu iden-
titate locala, servicii de calitate, gastronomie
autentica si activitati in aer liber.

Motive pentru investitii in HoReCa:

> Cererea pentru experiente culinare autentice
este n crestere, mai ales in randul tinerilor si al
turistilor urbani. Restaurantele cu identitate
locala, meniuri sezoniere sau abordari fusion sunt
tot mai cautate.

> Consumatorii moldoveni frecventeaza tot mai
des locatii HoReCa, iar evenimentele private
(nunti, aniversari, team-buildinguri) creeaza
cerere pentru spatii moderne si servicii complete.
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-> Oferta este concentrata in Chisinau, in timp ce
in regiunile turistice (Orhei, Cahul, Comrat,
Soroca etc)) exista un deficit de locatii moderne,
ceea ce creeaza spatiu clar pentru initiative
antreprenoriale.

-> Cresterea numarului de turisti straini sustine
dezvoltarea de pensiuni tematice, hoteluri bou-
tique sau restaurante cu specific traditional in
zone rurale.

Concluzii si directii investitionale

1. Sectorul ospitalitatii a demonstrat o reve-
nire rapida post-pandemie, insotita de
cresteri semnificative in cifra de afaceri si
profitabilitate.

2. Exista o cerere tot mai diversificata, de la
turism cultural si rural la turism medical si de
wellness.

3. Modele de business viabile pentru
diaspora:

- Deschiderea de restaurante, cafenele,
bistrouri cu specific local, mediteranean,
vegan sau international.

- Pensiuni agroturistice sau hoteluri mici in
zonele vitivinicole sau cu potential natural
(Orheiul Vechi, Codrii, UTA Gagauzia).

- Catering, street food, food trucks - modele
flexibile, potrivite si pentru afaceri la scara
mica sau parteneriate.

- Spatii pentru evenimente - in special in
zone turistice sau la marginea marilor orase,
cu infrastructura multifunctionala.

4, Acces la granturi, subventii si parteneriate
cu autoritatile locale pot facilita dezvoltarea
unor afaceri sustenabile si ancorate in comu-
nitate.

Apel pentru investitii
in sectorul turistic si
al ospitalitatii al
Republicii Moldova

Ca raspuns la cererea tot mai mare pentru expe-
riente turistice autentice si  diversificate,
Republica Moldova ofera un potential semnifica-
tiv pentru dezvoltarea infrastructurii si serviciilor
din sectorul turistic si al ospitalitatii. Cu un patri-
moniu cultural bogat, peisaje naturale pitoresti si
un sector vitivinicol de renume, Moldova este
pozitionata ideal pentru a atrage investitii in
hoteluri, pensiuni agroturistice, restaurante,
centre de agrement, agentii de turism si alte
facilitati dedicate turistilor.

Exemple de spatii cu potential de adaptare
sau noi dezvoltari:

- Cladiri din centrele urbane, potrivite pentru
hoteluri boutique, hosteluri sau spatii pentru
evenimente culturale si turistice.

- Terenuri in zone rurale, ideale pentru pensiuni
agroturistice, campinguri sau eco-rezidente, in
apropiere de atractii precum Orheiul Vechi sau
vinariile din regiune.

- Spatii existente in proprietate publica sau
privata, care pot i modernizate pentru a gazdui
restaurante tematice, centre de informare turi-
stica sau spatii pentru activitati de agrement (ex.
trasee de drumetie, tururi cu bicicleta).

Costul vietii si calitatea vietii

Catarain curs de dezvoltare, Moldova ofera stan-
darde de trai comparabile cu reperele internatio-
nale Tn domenii precum sanatatea, educatia si
alte servicii esentiale, contribuind la un stil de
viata confortabil. Comparativ cu alte tari euro-
pene, Moldova ofera un cost de trai mai accesibil,
in special in ceea ce priveste locuintele si utili -
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tatile, pastrand in acelasi timp o calitate ridicata
a serviciilor de internet.

Stabilitatea economica a Moldovei urmeaza o
traiectorie ascendents, contribuind la
imbunatatirea conditiilor de trai, intr-un mod
eficient din punct de vedere al costurilor si favor-
abil unui echilibru sanatos intre viata profesion-
ala si cea personala. Aceste caracteristici sunt
recunoscute ca factori cheie care contribuie la
calitatea generala a vietii in tara.

Preturile de consum (incl. chiria)

in Chisinau sunt:

- cu 25,8% mai mici decat in Budapesta
- cu 32,5% mai mici decat in Cracovia

- cu 51,5% mai mici decat in Varsovia

- cu 67% mai mici decat in Londra

- cu 197,0% mai mici decat in Bucuresti

Exemple de costuri lunare:

- Chirie (apartament 1 camera): 550 EUR

- Utilitati (medie lunara): 190 EUR

- Abonament sala de fitness (mediu): 30 EUR

- Meniu 3 feluri pentru 2 persoane la
restaurant: 30 EUR

- Bilet transport public: 0,3 EUR

- Cursa taxi (pe km): 0,26 EUR

- Pret mediu cursa taxi: 6 EUR

- Bilet cinema/teatru: 5 EUR

De ce sa investesti
in sectorul turistic si al ospitalitatii?

1. Cerere in crestere: Turismul in Moldova este
in plina expansiune, cu un interes tot mai mare
din partea turistilor europeni si internationali
pentru enoturism, turism cultural si rural.

2. Costuri competitive: Costurile reduse pentru
forta de munca si operare fac ca investitiile n
hoteluri, pensiuni sau restaurante sa fie mai
accesibile decat n alte tari europene, oferind un
randament atractiv al investitiei.

3. Sprijin guvernamental si international: Tn
2023, guvernul a aprobat un program de sprijin
pentru afacerile mici si mijlocii din sectorul
turistic, care include finantare nerambursabila de
pana la 70% din valoarea proiectelor de
investitii, cu un maxim de 500.000 lei per benefi-
ciar, acordand prioritate turismului rural. De
asemenea, reglementarile simplificate permit
dezvoltarea pensiunilor agroturistice pe terenuri
agricole fara schimbarea destinatiei terenului,

reducand costurile initiale.

4. Diversitate si autenticitate: De la vinariile
renumite la situri UNESCO precum Orheiul
Vechi, Moldova ofera oportunitati unice pentru
dezvoltarea de produse turistice de nisa, cum ar
fi tururile gastronomice, festivalurile culturale
sau activitatile de aventura.

Procesul de
deschidere a unei
afaceri in Moldova

Infiintarea unei afaceri in Republica Moldova
implica parcurgerea unor pasi legali si admini-
strativi.

1. Inregistrarea afacerii:

Entitatea se inregistreaza la organul Tnregistrarii
de stat in conformitate cu legislatia Republicii
Moldova (RM). Inregistrarea  oficiala a
persoanelor juridice si a sucursalelor acestora se
efectueaza n termen de 24 de ore lucratoare,
incepand cu ziua lucratoare imediat urmatoare
depunerii documentelor necesare pentru inreg-
istrare. La cererea solicitantului, inregistrarea de
stat a persoanelor juridice si a sucursalelor aces-
tora poate firealizata in regim de urgenta in doar
4 ore.

[=] e

#E Pentru detalii privind procesul de
iz Tnregistrare a persoanei juridice si
e tarife scanati QR Code-ul.

2. Deschiderea Contului Bancar/de Plati:

Se face la orice banca comerciala de pe teritoriul
Republicii Moldova prezentand documentele
necesare in conformitate cu cerintele bancii.
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3. Luare in evidenta:

Entitatea recent infiintata este inregistrata n
evidentele organelor de stat. In plus, sunt nece-
sare proceduri specifice.

Entitate cu statut de persoana juridica:

In scopul respectarii obligatiei de raportare
fiscala si pentru a beneficia de serviciile fiscale
electronice, este necesara autentificarea in SIA
,Cabinetul personal al contribuabilului”.

SLEEE Accesul la acesta poate fi realizat
'-‘3}*11;; de pe pagina web a SFS,
W disponibila scanand QR Code-ul.

Pentru autentificare in SIA ,Cabinetul personal
al contribuabilului”, este imperativa o semnatura
electronica sau mobila emisa de prestatorii de
servicii de certificare acreditati in domeniu.

Informatii detaliate despre autentificare si
utilizarea serviciilor fiscale electronice prin
intermediul SIA ,Cabinetul personal al con-
tribuabilului” sunt prezentate in Ghidul de
utilizare.

55t

Puteti obtine semnatura electronica n calitate
de persoana fizica, juridica sau subiect al
declararii atat in Republica Moldova cét si la
sediile Ambasadelor in tarile in care va aflati.

Pentru mai multe detalii accesati:
https://semnatura.md/

din servicii sunt
digitalizate

Suportul oferit de
Stat si Parteneri -

granturi si subventii

Guvernul Republicii Moldova sustine in mod
activ dezvoltarea comunitatilor si a sectorului
privat prin intermediul unui amplu program de
subventii si granturi. Acest angajament se reflecta
in diversitatea initiativelor finantate, menite sa
stimuleze inovatia, sa sprijine antreprenoriatul si
sa contribuie la cresterea economica durabila.

A) Organizatia pentru Dezvoltarea Antrepreno-
riatului (ODA) are misiunea de a sustine dezvol-
tarea mediului antreprenorial autohton, prin
acordarea asistentei financiare si tehnice pentru
companii, emiterea garantiilor financiare si de
stat, precum si asigurarea infrastructurii de
suport n afaceri.

#ﬁﬁ-‘ Pentru informatie aditionala,
£ accesati urmatorul QR-code.

Dezvoltarea IMM in domeniul Turismului
Programul sustine promovarea si facilitarea
activitatilor de turism si antreprenoriat, crearea
de noi afaceri, cresterea veniturilor in sectorul
turistic si sectoare conexe, inclusiv, promovarea
si exportul de produse si servicii turistice speci-
fice Republicii Moldova.

Buget total alocat pentru anul 2025:

12.100.655 lei, din resursele Bugetului de stat si
resursele Uniunii Europene

Buget disponibil pentru apelul lansat:

2.594.353 lei

Pentru informatie aditionala,
e accesati urmatorul QR-code.

Programul de Transformare Digitali a IMM
Obiectivul general al Programului de transfor-
mare digitala a IMM reprezinta sustinerea medi-
ului de afaceri prin acordarea de suport financiar
nerambursabil, pentru digitalizarea propriilor
afaceri, precum si facilitarea accesului pe pietele
interne si externe. Plan de finantare individual
de pana la 500.000 MDL.

SRSl Pentru informatie aditionala,
e accesati urmatorul QR-code.
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Programul de Atragere a Remitentelorin
Economie (PARE 1+2)

Programul PARE este destinat lucratorilor
migranti si rudelor de gradul | ai acestora, care
intentioneaza sa investeasca remitentele in
initierea sau In dezvoltarea unei afaceri. Suport
financiar nerambursabil de la 250000 MDL.

Programul Femei in Afaceri

Scopul Programului este oferirea suportului
financiar si non-financiar prin acordarea grantu-
rilor pentru investitii si servicii relevante pentru
dezvoltarea afacerilor de catre femei. Valoarea
maxima a finantarii nerambursabile in cadrul
Componentei |l nu va depasi suma de 165 000
MDL.

Programul ,START PENTRU TINERI”
Programul are ca obiectiv promovarea antre-
prenoriatului in randul generatiei tinere pentru
sprijinirea integrarii socio-economice. Finantare
nerambursabila in valoare de pana la 200 000
MDL (70% / 30%) Credit cu portiune de grant
pana la 1760 000 de lei (85% / 15%).

El#sEl Pentru informatie aditionala,
; accesati urmatorul QR-code.
=

Program Guvernamental pentru Sustinerea
Antreprenorilor

Antreprenorii din Republica Moldova pot con-
tracta credite de la bancile comerciale de pana
la 15 milioane lei cu dobanda avantajoasa, partial
acoperita de stat, prin intermediul Programului
,373". Pentru detalii suplimentare, consultati
pagina https://373.gov.md/

E$E Pentru informatie aditionala,
i accesati urmatorul QR-code.

E Jl'rq

Programul de Sustinere a Inovatiilor Digitale si
Startup-Urilor Tehnologice

Program destinat sprijinirii startup-urilor tehno-
logice in faza de lansare sau extindere timpurie.
Ofera granturi pentru dezvoltarea si testarea
produselor digitale inovatoare.

Valoarea grantului: pana la 500.000 MDL
Contributia proprie: minim 10%

Eligibilitate: persoane fizice care doresc sa
lanseze o afacere tehnologica sau companii

nou-infiintate, axate pe produse sau servicii |T
Inovatoare.

!EI [=] Eﬁ’ Bl Pentru informatie aditionala,
. E—fﬁ'f accesati urmatoarele QR-code.
=] 3"‘”"’

B) Agentia de Investitii din Republica Moldova
Agentia guvernamentala dedicata atragerii
investitiilor si promovarii exporturilor din
Republica Moldova.

Printre serviciile oferite exportatorilor se
numara:

- Consiliere personalizata: Ofera informatii si
strategii pentru accesarea pietelor internatio-
nale.

- Organizarea de misiuni economice: Faciliteaza
participarea la la targuri, expozitii internationale
si evenimente de networking.

- Sprijin logistic si informatii de piata: Asista
exportatorii in navigarea cerintelor legale si
logistice ale pietelor externe.

INVEST
MOLDOVA

invest.gov.md

Programul BRIDGE

este o initiativa Invest Moldova destinata spri-
jinirii antreprenorilor si afacerilor emergente.
Programul ofera finantare si resurse necesare
pentru inovare, dezvoltare tehnologica si extin-
derea pe noi piete. Beneficiarii au acces la:

- Granturi pentru inovare si dezvoltare:
Finantare pentru proiecte inovatoare si
tehnologii avansate.

- Mentorat si consultanta: Suport strategic si
consiliere pentru dezvoltarea afacerii.

- Acces la piete internationale: Facilitarea extin-
derii si internationalizarii afacerilor.

83 Pentru informatie aditionala,
accesati urmatorul QR-code.

BRIDGE
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Programe/granturi de
suport ale donatorilor
din domeniu

In contextul vital al dezvoltarii intreprinderilor
mici si mijlocii din Republica Moldova, donatorii
si granturile pe care le ofera devin elemente
fundamentale. Aceste initiative reprezinta nu
doar surse financiare cruciale, ci si catalizatori
esentiali pentru stimularea inovatiei si cresterii
economice. Contributia lor strategica influ-
enteaza semnificativ transformarea IMM -urilor,
furnizand resurse esentiale si sprijin necesar
pentru prosperitatea economica a tarii.

In vederea gestionarii asistentei externe destinate
dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii din
Republica Moldova, Ministerul Finantelor al
Republicii Moldova opereaza platforma online
Platforma pentru Gestionarea Asistentei externe:
https://amp.gov.md/portal/?language=ro

Aceasta Platforma ofera acces centralizat la infor-
matii despre granturile disponibile, sprijinind dez-
voltarea si inovarea IMM-urilor din tara.

T'.I“"-‘_ Pentru informatie aditionala,
g_{iu accesati urmatorul QR-code.

Banca Mondiala - Programul de crestere a com-
petitivitatii la export si internationalizarea IMM.

Suma maxima care poate fi accesata in prezent in
cadrul programului este de 600 000 lei (sursele
Bancii Mondiale) pentru achizitionarea serviciilor
de dezvoltare a afacerii, a utilajelor, echipamen-
telor, instalatiilor. Nota: Se acorda pana la 45%
din valoarea investitiei (fara TVA) pentru echipa-
mente, utilaje si instalatii, dar nu mai mult de
270.000 lei, cu o contributie proprie de min. 50%.

Asociatiile de profil
in care puteti f
membru

In Republica Moldova activeaza mai multe
asociatii de profil care sprijina dezvoltarea sectoru-
lui turismului si ospitalitatii. Aceste organizatii
reunesc agenti economici, operatori de turism,
hoteluri, pensiuni, restaurante si alte entitati din
domeniu, avand rol de reprezentare, promovare si
dezvoltare a industriei.

Principalele asociatii de profil

(1) ANTRIM - Asociatia Nationala pentru Turism
Receptor si Intern din Moldova

Este una dintre cele mai importante asociatii din
sector, reprezentand vocea sectorului privat
specializat Tn industria turistica. ANTRIM
promoveaza colaborarea intre antreprenorii din
turism, organizeaza participarea Moldovei la targu-
ri internationale si sustine dezvoltarea calitatii
serviciilor turistice.

(2) APIT - Asociatia Patronala a Industriei Turis-
mului din Republica Moldova

Reuneste operatori si agenti economici din dome-
niul turismului, find implicata in promovarea
Moldovei ca destinatie turistica si in reprezentarea
intereselor membrilor sai la nivel national si inter-
national.

(3) ANAT - Asociatia Nationala a Agentiilor de
Turism din Moldova

Fondata n 2002, ANAT este una dintre cele mai
vechi asociatii de turism din tara, reunind agentii
economici activi In domeniul turismului emitator
(outgoing) si avand un rol important in dezvoltarea
pietei turistice.
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Potential de investitii pentru Diaspora

Exemple de subdomenii cu potential investitional pentru antreprenori
individuali din diaspora

Pe langa investitiile mari in infrastructura turistica realizate de operatori nationali si straini, sectorul
turismului si ospitalitatii din Republica Moldova ofera oportunitati concrete de afaceri si pentru mem-
brii diasporei, in special pentru cei interesati sa valorifice patrimoniul local, sa promoveze turismul
sustenabil sau sa creeze experiente autentice pentru vizitatori. lata cateva directii de investitie adap-
tate pentru persoane fizice cu bugete moderate:

1. Pensiune agroturistica / casa de oaspeti in zone rurale sau viticole

Ce presupune: Amenajarea sau renovarea unei locuinte in zone turistice (Codru, Orhei, Nistru,
regiuni viticole), oferind cazare si mese traditionale turistilor, inclusiv experiente locale (tururi,
gatit, drumetii).

Avantaj: Cerere in crestere pentru turism autentic, sustenabil si experiential; posibilitate de
finantare nerambursabila prin programe nationale si internationale.

2. Cafenea turistica / mini-bistro cu specific local

Ce presupune: Deschiderea unui punct de alimentatie turistica in apropierea obiectivelor vizitate
frecvent sau Tn zone cu flux urban ridicat.

Avantaj: Posibilitate de valorificare a retetelor traditionale si a brandingului local, cu investitii
reduse si operare flexibila (sezoniera, part-time).

3. Tururi ghidate tematice (vin, istorie, natura)

Ce presupune: Crearea unui micro-business specializat in tururi personalizate pentru vizitatori
straini sau moldoveni (tururi de crame, experiente culturale, rute pe bicicleta etc.).

Avantaj: Investitie minima, utilizarea cunostintelor proprii despre regiune, potential de colaborare
cu agentii si pensiuni locale.

4. Tnchiriere de echipamente pentru agrement

Ce presupune: Achizitionarea unui mic stoc de biciclete, caiace, trotinete electrice sau echipa-
mente outdoor si oferirea acestora spre inchiriere in zone turistice.

Avantaj: Operare sezoniera, costuri operationale reduse, cerere in crestere pentru turism activ si
ecologic.

5. Platforma digitala de promovare turistica locala

Ce presupune: Lansarea unui website sau aplicatie mobila care conecteaza turistii cu oferte locale
(cazare, gastronomie, experiente), integrand recenzii, ghiduri si rezervari.

Avantaj: Poate fi gestionata de la distanta; ideal pentru membrii diasporei cu competente digitale
sau parteneriate locale.
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Istorii de succes din sector

Pensiunea ,Casa Veche”

Familia Arama (in poza), s-a intors in Moldova
dupa 13 ani petrecuti peste hotare si a renovat o
casa veche de aproape 100 de ani in satul Palan-
ca, raionul Stefan Voda. Proiectul, initiat de Tati-
ana si Zaharia Arama, a transformat casa intr-o
pensiune moderna si traditionala.

Renovarea casei a necesitat timp si resurse
financiare considerabile. Familia a aplicat pentru
un grant oferit de un donator international
pentru a acoperi 30% din investitiile totale, care
au depasit un milion de lei.

Pensiunea ,Casa Veche” poate gazdui pana la 16
persoane, combindnd elemente moderne si
traditionale. Investitiile au inclus renovarea
structurii si suport pentru design, consultanta,
branding si dezvoltarea produselor turistice.
Proiectul de Competitivitate din Moldova a
contribuit la diversificarea ofertei turistice din
regiune.

Declaratii:

"Restaurarea gospodariei a fost o provocare, dar
cu suportul USAID am reusit sa transformam
casa intr-o pensiune primitoare," spune Zaharia
Arama. "Casa Veche este o fuziune intre modern
si traditional, pastrand autenticitatea zonei
rurale," adauga Tatiana Arama.

Indemnul citre Diaspora:

Familia Arama incurajeaza diaspora sa investeas-
cain Moldova, contribuind la dezvoltarea comu-
nitatii si- imbunatatirea conditiilor de viata.
"Intoarcerea in Moldova ne-a oferit oportuni-
tatea de a dezvolta turismul local si de a trans-
forma o casa veche intr-un loc primitor pentru
turisti din intreaga lume," spune Zaharia Arama.
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Pensiunea , Turnul Alb”

Dan Mereacre (in poza) a lasat serviciul din Marea
Britanie pentru a investi banii adunati in Moldova,
deschizand pensiunea turistica , Turnul Alb” n
satul Costesti, raionul laloveni. Pensiunea ofera
conditii de relaxare si odihna Tn natura, cu activitati

precum pescuit, piscina si discoteci.

Deschiderea pensiunii a necesitat investitii semnif-
icative. Mereacre a accesat programul PARE
gestionat de ODA, obtinand un grant de circa
250.000 lei pentru amenajarea piscinelor si ulterior
un alt grant pentru extinderea si digitalizarea aface-
rii.

Astazi, , Turnul Alb” este o afacere de familie pros-
pera, gestionata impreuna cu surorile si nepotii sai.
Pensiunea combina traditia cu modernitatea, ofer-
ind servicii turistice diverse si contribuind la
dezvoltarea turismului local si la crearea de locuri
de munca.

Declaratii:

,O afacere necesita investitii substantiale daca vrei
sa fie prospera. Experienta din strainatate m-a ajutat
sa accesez programul PARE si sa obtin finantarea
necesara,” spune Dan Mereacre. ,Revenireain Mol-
dova mi-a permis sa apreciez avutia spirituala de
acasa si sa dezvolt o afacere in localitatea de
bastina.”

Tndemnul citre Diaspora:

Dan Mereacre incurajeaza diaspora sa se intoarca
acasa si sa investeasca in Moldova, subliniind
importanta contributiei fiecaruia la dezvoltarea
comunitatii. ,Intoarcerea in Moldova ne-a oferit
oportunitatea de a contribui la dezvoltarea turis-
mului local si de a transforma o casa veche intr-un
loc primitor pentru turisti din intreaga lume,” spune
Dan Mereacre.
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Editia 2025

Agentia de Investitii este sursa principala de infor-
matii si asistenta pentru potentialii investitori.

Oferim servicii personalizate pentru a va ghida prin
fiecare pas al procesului de decizie de investitii si
pentru a oferi sprijin continuu investitorilor existenti

pe piata.

Tn anul 2023 a fost lansat Programul "Diaspora
Invest”, special creat pentru cetatenii moldoveni din
diaspora despre oportunitatile de investitii din
Republica Moldova, despre potentialul sectoarelor
emergente, dar si despre cele mai importante instru-
mente de suport pentru afaceri inovatoare sau
traditionale.
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