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Prezentarea generala a exportatorilor din Moldova (statistici si
proceduri generale de export

EXPORTURILE TOTALE DIN MOLDOVA AU INREGISTRAT IN GENERAL O CRESTERE iN
ULTIMII ANI

Moldova, o natiune est-europeana fara iesire la mare, se bucura de un sector al exportului prosper
care este esential pentru dezvoltarea sa economica. Moldova a devenit un participant promitdtor pe
piata globald a exporturilor datorita pozitiei sale avantajoase si acordurilor comerciale avantajoase.
Activitatea de export este esentiald pentru diversificarea economiei si dezvoltarea comertului
international.

Biroul National de Statistica raporteaza ca exporturile totale ale Moldovei au crescut in general in
ultimii ani, desi au existat diferente de performanta intre regiunile de destinatie. Importanta pietei
UE pentru comertul din Moldova este marcata de cresterea puternica si constanta a exporturilor catre
tarile UE.

Piata Uniunii Europene (UE) este de o importantda majora pentru Moldova, dupa cum reiese din
cresterea cu 4,3% a exporturilor cdtre tarile UE in 2023, care au reprezentat 65,4% din exporturile
totale ale Moldovei. Aceasta pondere semnificativa subliniaza rolul UE ca cel mai mare partener
comercial pentru Moldova, oferind oportunitati stabile si in crestere pentru exportatorii moldoveni.

In schimb, exporturile citre tarile CSI au inregistrat o scidere vizibild de 14,0%, ajungand la 896,9
milioane USD, reprezentand o pondere de 22,1% din totalul exporturilor, o scadere de 2,0 puncte
procentuale fata de anul precedent.

Aceasta comparatie evidentiaza o schimbare in dinamica comerciald a Moldovei catre piata UE, mai
stabila si in expansiune, in timp ce dependenta de piata CSI scade!.

Figura 1. Evolutia exporturilor, 2018-2023, milioane USD
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Sursa: Biroul National de Statistica

! https://statistica.gov.md/ro/comertul-international-cu-marfuri-al-republicii-moldova-in-luna-decembrie-2023-s-9539 60951.html
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in martie 2024, valoarea bunurilor exportate s-a ridicat la 320,5 milioane USD, cu 2,1% mai putin
decat in februarie 2024 si cu 16,7% mai putin decat in martie 2023.

Figura 2. Evolutia exporturilor Moldovei catre pietele nordice europene (PNE), 2019-2023
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Sursa: Baza de date Comtrade a ONU

in pofida fluctuatiilor anuale, valoarea totald a exporturilor catre tarile nordice a crescut de la 2.459,4
mii USD in 2019 la 3.886,7 mii USD in 2023, indicand o tendinta generala pozitiva.

Exporturile Moldovei catre Norvegia au inregistrat o crestere spectaculoasa, devenind cea mai mare
valoare a exporturilor in randul tarilor nordice. Suedia a inregistrat, de asemenea, o crestere
semnificativa. In schimb, exporturile cdtre Finlanda au inregistrat o scadere abrupta.

Piata nordica este caracterizatd de volatilitate, cu fluctuatii semnificative ale valorii exporturilor de la
an la an. Acest lucru sugereaza ca exportatorii moldoveni trebuie sa fie adaptabili si receptivi la
conditiile de piata in schimbare.

Datele evidentiaza importanta diversificarii destinatiilor de export in cadrul regiunii nordice. In timp ce
exporturile catre unele tari pot scadea intr-un anumit an, altele pot inregistra o crestere, reducand
riscul general.

Analiza potentialului de export este esentiald pentru intreprinderile care doresc sa se extindad pe
noi piete. Mai multe platforme ofera instrumente si resurse valoroase pentru evaluarea acestui
potential:

Centrul de Comert International (ITC)? oferd o serie de instrumente si resurse pentru
analizarea potentialului de export prin intermediul instrumentelor sale de analiza a pietei. Aceste
instrumente oferd date privind tendintele pietei, statisticile comerciale, tarifele si conditiile de acces
pe piatd, impreunda cu analize specifice sectorului, evaludri ale competitivitdtii comerciale si
instrumente de selectie a pietei.

Platforma Access2Markets® a Comisiei Europene este conceputd pentru a ajuta
intreprinderile sa analizeze si sa acceseze pietele globale. Aceasta furnizeaza informatii detaliate
privind conditiile de acces pe piatd, barierele comerciale, procedurile vamale si reglementarile pentru

2 www.intracen.org
3 https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/home
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diferite tari, oferind informatii complete privind ratele tarifare, normele specifice produselor si
statisticile comerciale.

Biroul de asistenta comerciala al Parteneriatului Estic* este o platformd online care
ofera asistenta intreprinderilor din tarile Parteneriatului Estic, inclusiv Moldova. Acesta ofera informatii
privind reglementarile comerciale, tarifele, regulile de origine si cerintele pietei atat pentru UE, cat si
pentru tarile partenere. Platforma ofera instrumente de analiza a pietei, inclusiv baze de date privind
accesul pe piata, fluxuri comerciale si evaludri ale potentialului pietei.

Portalul de Informatii Comerciale al Republicii Moldova® ofera resurse si instrumente
pentru intreprinderile interesate de export. Site-ul lor web ofera informatii privind procedurile de
export, studiile de piatd, evenimentele comerciale si programele de sprijin disponibile.

Aceste platforme ofera o multitudine de informatii si instrumente analitice care pot sprijini
intreprinderile n evaluarea potentialului de export. Prin utilizarea acestor resurse, intreprinderile pot
obtine informatii despre conditiile de piata, pot identifica barierele comerciale, pot intelege cerintele
de reglementare si pot evalua oportunitatile de piata in diferite tari. Este important ca intreprinderile
sa exploreze si sa utilizeze aceste platforme pentru a lua decizii in cunostinta de cauza si pentru a
dezvolta strategii de export eficiente.

Initierea procesului de export din Moldova implicd o serie de etape interconectate, fiecare cu propriul
set de proceduri si consideratii juridice.

Pasul 1: inregistrarea: Primul pas pentru orice exportator aspirant este sa isi inregistreze oficial
compania la biroul vamal desemnat. Acest lucru stabileste statutul juridic al companiei ca exportator
si i permite sa participe la activitati comerciale internationale.

Pasul 2: Proceduri pre-vamale: Odata inregistrat, exportatorul trebuie sa pregateascd
documentatia vamala preliminara esentiald, inclusiv contractele, facturile si documentele de transport.
Aceste documente stabilesc termenii acordului comercial, descriu detalile marfurilor care sunt
expediate si faciliteaza logistica procesului de export.

Pasul 3: Proceduri interne si certificate: Urmadtoarea etapd implica finalizarea diferitelor proceduri
interne si obtinerea certificatelor necesare. Acestea pot include certificate de origine, certificate de
conformitate (care confirma respectarea standardelor si a reglementdrilor privind produsele) si
certificate fitosanitare (pentru produsele agricole). Aceste documente garanteazd ca marfurile
exportate indeplinesc standardele de calitate si siguranta impuse de piata de destinatie.

Pasul 4: Proceduri vamale - Declaratie: Exportatorul, fie direct, fie prin intermediul unui broker
vamal, trebuie s@ depuna o declaratie vamald pe baza informatiilor colectate in etapele anterioare.
Aceastd declaratie detaliaza tipul, cantitatea si valoarea marfurilor exportate si serveste drept cerere
oficiald de vamuire.

Pasul 5: Proceduri post-vamale: Dupd ce declaratia vamald este prelucratd si aprobatd,
exportatorul trece la faza post-vamald. Aceasta implica confirmarea livrarii marfurilor cdtre importator,
primirea platii pentru expediere si completarea oricaror documente ulterioare necesare.

Pe parcursul acestui proces, diverse parti interesate joaca roluri importante:
o Importator/cumparator: Destinatarul marfurilor exportate.

e AITA, AEM: Agentii guvernamentale implicate in reglementarea si facilitarea comertului.

4 https://eap.tradehelpdesk.org/en
5 https://trade.gov.md/ro
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e Companii de transport si asigurari: Responsabile pentru logistica si transportul in
siguranta al marfurilor.

e Serviciul vamal: Supravegheazd procesul de vamuire si asigura conformitatea cu
reglementdrile.

e Organisme de evaluare a conformitatii: Certifica faptul cd produsele indeplinesc
standardele necesare.

Mai multe resurse online sunt disponibile pentru a ajuta exportatorii, inclusiv:

1. Site-ul web al Serviciului Vamal al Republicii Moldova: https://customs.gov.md/ro
2. Portalul de Informatii Comerciale: https://trade.gov.md/ro
3. Portalul de Informatii Comerciale: https://ecustoms.trade.gov.md

in plus, organizatii precum ANSA ofera certificare pentru produsele de export, asigurand conformitatea
acestora cu standardele internationale.

Urmand acesti pasi si intelegdnd aspectele juridice implicate, exportatorii moldoveni pot gestiona
complexitatea comertului international si isi pot extinde cu succes afacerile pe pietele globale.

Proceduri, aspecte juridice ale exportului din Moldova

Proceduri vamale -
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Pregatirea pentru export - aspecte-cheie pentru exportatorii
moldoveni

PREGATIREA PENTRU EXPORT

il
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Pregdtirea pentru export se refera la capacitatea intreprinderilor din Moldova de a se angaja in
comertul international si de a-si vinde eficient produsele sau serviciile pe pietele externe. Exista mai
multe aspecte-cheie pe care exportatorii moldoveni ar trebui sa le ia in considerare pentru a-si
imbunatati pregatirea pentru export.

Iata cateva puncte importante de care trebuie sa se tina cont:

1. Produs de export: Exportatorii moldoveni ar trebui sa-si evalueze cu atentie produsele sau
serviciile pentru a se asigura cd acestea sunt corespunzatoare pentru pietele internationale. Aceasta
implica luarea in considerare a unor factori precum calitatea produselor, competitivitatea preturilor,
diferentierea fatd de concurenti si_conformitatea cu standardele si reglementarile internationale. Este
posibil ca exportatorii sa fie nevoiti sa adapteze ambalarea, etichetarea sau caracteristicile produsului
pentru a se alinia la preferintele si cerintele pietei tinta.

2. Competente in materie de export si personal: Exportatorii trebuie sa posede
competentele si cunostintele necesare pentru a gestiona complexitatea comertului international.
Acestea includ intelegerea documentatiei de export, a reglementdrilor comerciale, a logisticii si a
finantdrii. Exportatorii pot beneficia de cursuri de formare sau de certificdri in domenii precum
gestionarea exporturilor, marketingul international, negocierea si inteligenta culturald. Dezvoltarea
unor abilitati interpersonale si de comunicare puternice este, de asemenea, esentiald pentru
construirea de relatii cu cumparatorii si partenerii internationali.

3. Cunoasterea pietei si planificarea exportului: Cunoasterea aprofundata a pietei este
esentiald pentru succesul exportului. Exportatorii moldoveni ar trebui sa efectueze studii de piata
cuprinzdtoare pentru a intelege pietele tintd, inclusiv preferintele clientilor, tendintele cererii,
concurenta, canalele de distributie si nuantele culturale. Aceste informatii stau la baza elaborarii unui
plan de export eficient, care sa contureze obiective specifice, piete tinta, strategii de intrare pe piatad,
strategii de stabilire a preturilor si canale de distributie.




4. Instrumente de marketing B2B: Instrumentele de marketing business-to-business (B2B)
joaca un rol vital in promovarea produselor sau serviciilor de export catre potentiali cumparatori
internationali. Exportatorii moldoveni pot valorifica diverse instrumente si tactici, inclusiv:

Continut si marketing digital: Crearea de continut valoros si informativ, cum ar fi postari pe
blog, articole, studii de caz si carti albe pentru a prezenta expertiza si a atrage potentiali
cumparatori. De asemenea, crearea unui site web profesional, optimizarea acestuia pentru
motoarele de cdutare, crearea de campanii de publicitate online specifice si utilizarea
platformelor de social media pentru a creste vizibilitatea si a genera clienti potentiali.
Identitate corporativa: Stabilirea unei identitati corporative puternice este esentiala pentru un
marketing B2B eficient. Exportatorii moldoveni ar trebui sa dezvolte o imagine de brand
consecventa care sa se alinieze cu piata tinta si cu propunerea de valoare, inclusiv pozitionarea
brandului, logo-ul si identitatea vizuald, mesajele de brand.

Instrumente de marketing: Exportatorii moldoveni pot utiliza o varietate de instrumente de
marketing pentru a ajunge la potentialii cumparatori internationali si pentru a-i atrage. Printre
instrumentele eficiente se numara: Cataloage si brosuri de produse; studii de caz si
testimoniale etc.

5. Activitati de promovare a vanzarilor la export: Activitdtile eficiente de promovare a
vanzarilor pot spori vizibilitatea si vanzarile exportatorilor moldoveni pe pietele internationale. Printre
unele strategii se numara:

Targuri comerciale si expozitii: Participarea la targuri comerciale internationale, expozitii si
evenimente de business matchmaking pentru a prezenta produsele, a stabili legdturi cu
potentiali cumparatori si a genera oportunitati de vanzare.

Promotii comerciale: Oferirea de preturi speciale, reduceri sau pachete promotionale pentru a
incuraja achizitiile masive sau comenzile repetate din partea cumparatorilor internationali.
Initiative de co-marketing: Colaborarea cu parteneri sau distribuitori locali pentru a desfasura
campanii comune de marketing, publicitate sau activitati promotionale pentru a ajunge la un
public mai larg.

Demonstratii si testari de produse: Oferirea de demonstratii sau testari de produse potentialilor
cumpdratori, permitandu-le acestora sa experimenteze calitatea si beneficiile la fata locului.
Buget de export: Alocarea unui buget specific pentru activitatile de export este esentiald pentru
ca exportatorii moldoveni sa isi promoveze eficient produsele sau servicile pe pietele
internationale.

Vizite individuale si misiuni/ reuniuni economice: Vizitele individuale si participarea la misiuni
sau reuniuni economice oferd oportunitati valoroase pentru exportatorii moldoveni de a stabili
relatii cu potentiali parteneri, de a identifica perspective de piata si de a explora oportunitati
de afaceri.

10



Evaluarea capacitatii de export

Niveluri de evaluare a capacitatii

de export
01 | 02 ‘ 03 | 04
?J:n%;:? ade Instruirea Cunostinte de Evaluarea
managementul personalului piata ofertei
companiei de vanzari
05 | 06 ‘ 07 |
Capacitatea de Resurse Pregatirea
productie si financiare si materialelor
conformitatea juridice de marketing

Evaluarea capacitdtii de export este un pas crucial pentru companiile moldovenesti care intentioneaza
sa desfdasoare activitati comerciale internationale. Aceasta ajutd companiile sa inteleaga
disponibilitatea si capacitatile lor de a se angaja in activitati de export.

Iata aspectele cheie de care trebuie sa se tina cont atunci cand se evalueaza capacitatea de export:

= Capacitatea de productie si scalabilitatea: Analizati capacitatea de productie si scalabilitatea
companiei pentru a satisface potentialele cereri de export. Determinati daca actuala capacitate
de productie poate sustine cresterea volumului sau daca sunt necesare ajustdri. Luati in
considerare factori precum procesele de productie, tehnologia, resursele si capacitdtile fortei
de munca.

» Resurse financiare: Evaluati resursele financiare disponibile pentru a sprijini activitatile de
export. Analizati dacd compania dispune de capital suficient pentru a investi in cercetarea
pietei, eforturi de marketing, calatorii internationale, targuri comerciale, certificari, logistica si
alte cheltuieli legate de export. Luati in considerare explorarea optiunilor de finantare a
exporturilor sau a programelor de sprijin guvernamental daca sunt necesare resurse
suplimentare.

» Cercetare de piatd si planificare: Analizati capacitatea companiei de a efectua studii de piata
si de a elabora un plan de export. Determinati dacd compania dispune de resursele si
capacitatile necesare pentru a analiza pietele-tintd, a identifica potentialii clienti, a intelege
aspectele culturale si de reglementare si a elabora strategii de intrare pe piatd. Cercetarea si
planificarea corespunzadtoare a pietei sunt esentiale pentru succesul exportului.

= Resurse umane si competente: Evaluati competentele si capacitdtile fortei de munca a
companiei. Determinati daca angajatii poseda competentele necesare legate de export, cum
ar fi marketingul international, negocierea, cunoasterea limbilor strdine, inteligenta culturald
si gestionarea relatiilor cu clientii. Identificati domeniile in care poate fi nevoie de formare
suplimentara sau de angajare pentru a consolida capacitatile de export.

» Angajamentul si sprijinul conducerii: Analizati nivelul de angajament si sprijin al conducerii
pentru activitatile de export. Determinati daca exista o echipa dedicata exportului sau daca
sunt alocate resurse pentru sprijinirea initiativelor legate de export. Sprijinul conducerii este
esential pentru depasirea provocdrilor, alocarea resurselor si asigurarea unui accent strategic
pe export.
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Materiale de marketing digital: Evaluati materialele de marketing digital ale companiei, inclusiv
site-ul web, cataloagele online de produse, brosurile si resursele descarcabile. Determinati
daca aceste materiale sunt usor de utilizat, optimizate pentru motoarele de cdutare si
accesibile de pe diverse dispozitive. Evaluati daca compania utilizeaza eficient canalele digitale
pentru a-si promova ofertele si pentru a intra in contact cu potentialii cumparatori
internationali.

Analiza competitivd a ofertei: Efectuati o analiza cuprinzatoare a concurentilor de pe piata
tintd. Evaluati ofertele acestora, strategiile de stabilire a preturilor, abordarile de marketing si
cota de piata. Evaluati modul in care produsele sau serviciile companiei se compara in ceea ce
priveste calitatea, caracteristicile, preturile si propunerea de valoare. Identificati punctele unice
de vanzare sau domeniile in care compania se poate diferentia pentru a obtine un avantaj
competitiv.
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Prezentarea generala a pietelor nordice europene

Regiunea nordica cuprinde cele patru state suverane Danemarca, Finlanda, Norvegia si Suedia.
Istoriile lor sunt interconectate, granitele s-au schimbat de-a lungul timpului, iar trei dintre aceste tari
au asemanadri in ceea ce priveste limbile.® De exemplu, daneza, norvegiana si suedeza apartin familiei
de limbi germanice nordice, care include limbi precum daneza, norvegiana si suedeza. Aceste limbi
sunt strans inrudite si reciproc inteligibile in diferite grade, ceea ce le face similare in multe privinte.

Acest patrimoniu lingvistic comun este unul dintre factorii care contribuie la legdturile culturale si
istorice dintre aceste tari.

Limba finlandeza este o limba uralica care face parte din ramura fino-ugrica. Este vorbita de
majoritatea populatiei din Finlanda si de etnicii finlandezi din afara Finlandei. Finlandeza este una
dintre cele doua limbi oficiale ale Finlandei, alaturi de suedeza. In Suedia, atat finlandeza, cat si
meankieli (care are o inteligibilitate reciproca semnificativda cu finlandeza) sunt limbi minoritare
oficiale.

Toate natiunile nordice sunt membre ale Spatiului Economic European (SEE) si/sau ale Uniunii
Europene (UE). Danemarca a fost prima tara care a aderat la UE, devenind membrad in ianuarie
1973. Finlanda si Suedia au aderat in 1995. Norvegia face parte din SEE extins, beneficiind de acces
la piata internd a UE in conditii de egalitate cu tdrile membre. Norvegia are astfel dreptul la libera
circulatie a bunurilor, serviciilor, persoanelor si capitalurilor in cadrul UE. Cetatenii norvegieni pot, de
asemenea, sa locuiasca si sa munceasca in UE, iar Norvegia este semnatara a Acordului Schengen,
care permite deschiderea frontierelor cu alte state membre.

O alta diferentd intre cele doua tari este ca Finlanda este singura tara nordica care a aderat la
zona euro, introducand moneda euro in ianuarie 1999. Economia Suediei utilizeaza inca coroana
suedeza (SEK), iar Danemarca si Norvegia isi folosesc propria coroana (DKK si, respectiv, NOK). in
pofida monedelor diferite si a apartenentei la uniuni economice si defensive mai largi, legaturile istorice
puternice dintre cele patru tdri au promovat o traditie de cooperare interguvernamentala in regiune.
Desi nu este la fel de strans legat ca tdrile din Benelux, Consiliul Nordic, compus din ministrii
guvernamentali din aceste natiuni, lucreaza pentru ca regiunea sa devina cea mai durabila si integrata
din lume pana in 2030.

Aceste tari prezintd similitudini cu ceea ce este cunoscut sub numele de modelul nordic. Aceasta
abordare, care prioritizeaza bunastarea sociald si impozitarea progresiva, a condus la un nivel de trai
ridicat pentru cetdtenii fiecarei tari. Modelul nordic este adesea considerat de economistii din intreaga
lume drept un exemplu atat pentru punctele sale forte, cat si pentru provocarile sale.

Punctele forte ale modelului nordic

v/ Standarde de viata ridicate: Cetdtenii se bucurd de o calitate ridicata a vietii datoritd
retelelor cuprinzdtoare de protectie sociald, accesului la educatie si asistentd medicala de
calitate si serviciilor publice solide. Acest lucru este evident in clasamentul constant ridicat al
tarilor nordice in ceea ce priveste indicii globali ai fericirii si ai calitatii vietii.

v Inegalitate scazuta a veniturilor: Impozitarea progresiva si programele sociale puternice
asigura o distributie mai echitabilda a bogatiei, ceea ce duce la o inegalitate mai redusa a
veniturilor in comparatie cu multe alte tari dezvoltate. De exemplu, coeficientul Gini, 0 masurd

6 Raportul privind regiunea nordica de comert electronic 2023.pdf
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a inegalitatii veniturilor, este semnificativ mai scazut in tarile nordice decat in SUA sau Regatul
Unit.

Mobilitate sociala ridicata: Accesul egal la educatie si oportunitatile de avansare permit
persoanelor sa urce pe scara socio-economicd, promovand o societate in care trecutul unei
persoane nu ii dicteaza viitorul. Studiile arata ca mobilitatea veniturilor intre generatii este mai
mare in tarile nordice decat in multe alte tari OCDE.

Sector public puternic: Un sector public bine finantat si eficient furnizeaza servicii esentiale,
asigurandu-se ca toti cetatenii au acces la necesitati de baza precum asistenta medicala si
educatia, indiferent de nivelul lor de venit.

Grad ridicat de incredere in guvern: O guvernare transparentd si responsabild, impreuna
cu furnizarea eficienta de servicii publice, favorizeaza un nivel ridicat de incredere in institutiile
guvernamentale in randul cetatenilor. Aceasta incredere se reflecta in prezenta ridicata la vot
si in participarea publicului la procesele decizionale.

Provocari potentiale ale modelului nordic

v" Impozite ridicate: Beneficiile sociale extinse oferite de modelul nordic sunt finantate prin

impozite ridicate atat asupra persoanelor fizice, cat si asupra intreprinderilor. Acest lucru poate
fi perceput uneori ca o povara, ceea ce poate descuraja antreprenoriatul si investitiile.

Provocari pe piata muncii: Sistemele generoase de asistentd sociald pot uneori sa
descurajeze munca, ducand la rate mai ridicate ale somajului in anumite categorii demografice
sau in timpul recesiunilor economice.

Costul vietii: Calitatea ridicata a vietii in tdrile nordice vine adesea la pachet cu un cost al
vietii ridicat, ceea ce face ca functionarea intreprinderilor si mentinerea stilului de viata al

persoanelor fizice sa fie costisitoare.

Indicator Finlanda Norvegia Danemarca Suedia
-l o ll= = = W
Suprafata 338,450 625,222 42,920 447,430
(km2)
Capitala Helsinki Oslo Copenhaga Stockholm
Moneda Euro (EUR) Coroana norvegiana | Coroana daneza Coroana suedeza
(NOK) (DKK) (SEK)
Limba oficiala . o Norvegiana Bokmal, | Daneza, feroeza Suedezd
Finlandeza oy
Norvegiana Nynorsk
Limbi straine . Engleza Engleza, Daneza, frizong,
. Suedeza v . . .
vorbite groenlandeza soraba si romani
Tip de guvern .- Monarhie Monarhie Monarhie
Republica N v - v N v
v constitutionala constitutionala constitutionala
parlamentara . M o
parlamentara parlamentara parlamentara
Calitatea de S 5
membru UE” (din 1995) AELS® (non-UE) UE (din 1973) UE (din 1995)
TVA (%) 24 25 25 25

7 Uniunea Europeana - 27 de state membre

8 Asociatia Europeand a Liberului Schimb - organizatie interguvernamentald formata din Islanda, Liechtenstein, Norvegia si

Elvetia
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Economiile din regiunea nordica a Danemarcei, Finlandei, Norvegiei si Suediei se numdra
printre cele mai bogate din lume, fiind caracterizate de un nivel de trai ridicat, decalaje salariale
reduse, un grad ridicat de ocupare a fortei de munca si sisteme solide de securitate sociala finantate
prin impozite ridicate.

Aceste tdri au performante mult peste mediile UE si OCDE, formand o macroregiune omogena in
pofida unor diferente interne. Suedia detine cel mai mare PIB global, in timp ce Norvegia este lider
in ceea ce priveste PIB-ul pe cap de locuitor.

Figura 3 Produsul intern brut (PIB) la preturi curente in tarile nordice din 2011 péna in 2022, pe
tara (miliarde de dolari SUA)

700

5833

405,2

350 o —r 356,8 EPTY; 3678 354,8
' TR 3005
2756 e 2758 288.6 27,7 e 2821
175
2011 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Danemarca — Finlanda — Norvegia — Suedia

Sursa: Fondul Monetar International

Din 2011 pana in 2023, Suedia a mentinut in mod constant cel mai mare PIB dintre tarile nordice,
ajungand la 627,4 miliarde USD in 2023. Danemarca a detinut al doilea cel mai mare PIB in aceastd
perioadd, ajungand la 406,9 miliarde USD in 2023. Norvegia, desi s-a confruntat cu fluctuatii din cauza
dependentei sale de resursele naturale, a mentinut al treilea cel mai mare PIB, ajungand la 501,1
miliarde USD in 2023. Finlanda a avut in mod constant cel mai mic PIB dintre cele patru tari, ajungand
la 298,1 miliarde USD in 2023.
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Figura 4 Cresterea PIB-ului real, variatie procentuala anuala
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Datele privind cresterea PIB-ului real pentru tdrile nordice din 2011 pana in 2023 evidentiaza
urmatoarele puncte-cheie:

1.

Impactul evenimentelor globale: Pandemia COVID-19 a avut un impact semnificativ
asupra tuturor celor patru economii in 2020, cu redresari ulterioare in 2021, reflectand o
rezistentd economica puternica.

Danemarca: A demonstrat o redresare puternica post-pandemicd, cresterea stabilizandu-se
la niveluri moderate in ultimii ani.

Finlanda: A inregistrat o crestere fluctuantd, provocdrile economice recente conducand la o
crestere negativa in 2023.

Norvegia: A inregistrat o crestere moderata cu o redresare puternica dupa 2020, dar ultimii
ani indica o incetinire a cresterii.

Suedia: A mentinut o crestere solida pre-pandemicd, cu o redresare semnificativa in 2021,
urmata de stabilizare si o usoara contractie in 2023.
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Figura 5 PIB pe cap de locuitor, preturi curente (paritatea puterii de cumparare; dolari internationali
pe cap de locuitor)
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Tarile nordice au mentinut un nivel ridicat al PIB-ului pe cap de locuitor la nivel mondial, Norvegia
fiind putin mai sus. Performanta economica a fost influentatd de sectoare precum cel farmaceutic in
Danemarca si cel petrolier in Norvegia.

PIB-ul pe cap de locuitor al Norvegiei a inregistrat o scadere semnificativa in urma declinului pretului
petrolului din 2014, dar de atunci s-a stabilizat si se preconizeaza ca va continua sa creasca pe masura
ce preturile globale ale petrolului isi vor reveni.

Evenimente globale precum pandemia COVID-19 si razboiul dintre Rusia si Ucraina au avut un impact
semnificativ asupra inflatiei si cresterii economice in regiunea nordicd, influentand tendintele PIB-ului
pe cap de locuitor.
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Figura 6 Rata inflatiel in tarile nordice din 2011 péna in 2023 (%, comparativ cu anul precedent)

6,75

4,5

2,25

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

I Danemarca | Finlanda B Norvegia ¥ Suedia
Sursa: Fondul Monetar International

In iulie 2023, Suedia, care a mentinut in mod constant cel mai mare PIB dintre tarile nordice, a
inregistrat si cea mai mare rata a inflatiei din regiune.’

Cu toate acestea, inflatia in tarile nordice a fost mai putin severd decat in alte cateva tari europene,
in special in Europa de Est, unde unele tari au inregistrat rate ale inflatiei de aproape 20 %.

In iunie 2023, indicele armonizat al preturilor de consum pentru intreaga Uniune Europeana a fost
de 6,4 %, sectorul cel mai afectat fiind cel al alimentelor si bauturilor nealcoolice.

Toate cele patru natiuni nordice sunt in mod constant printre primele 20 de tari la nivel mondial
in ceea ce priveste PIB-ul pe cap de locuitor, ceea ce subliniaza succesul lor economic.

Figura 7 Rata somajului, procente
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Din 2011 pana in 2023, Norvegia a avut in mod constant cea mai scazuta rata a somajului dintre tarile
nordice, cu exceptia unei scurte perioade in 2020, cand rata Danemarcei a scazut usor din cauza

9 https://www.statista.com/topics/9694/inflation-in-the-nordic-countries/ #topicOverview
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impactului pandemiei COVID-19. Cu toate acestea, pana in 2023, Norvegia si-a restabilit ferm pozitia
Cu cea mai scazuta rata a somajului.

Suedia si Finlanda au urmat tendinte similare, ambele inregistrand o crestere a somajului intre 2011
si 2013, urmata de o scadere generald pana in 2019.

Cu toate acestea, pandemia a provocat o crestere bruscd a somajului in ambele tari in 2020, Suedia
fiind deosebit de afectata. Pana in 2023, rata somajului din Suedia a fost cea mai ridicata dintre tarile
nordice.

in general, tarile nordice au mentinut rate scazute ale somajului in comparatie cu alte tari europene.
Cu toate acestea, datele aratd cd aceste tari nu sunt imune la fluctuatiile economice si la socurile
externe, dupa cum se poate observa din impactul pandemiei COVID-19.
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Tendinte recente ale importurilor pe pietele-tinta (produse
emergente si in crestere rapida)

Acest capitol prezinta o analiza a tendintelor recente de import pe pietele nordice din Danemarca,
Finlanda, Norvegia si Suedia. Acesta se concentreaza pe identificarea produselor emergente si a celor
cu o crestere rapidd, oferind o perspectivd asupra dinamicii care determind aceste tendinte.
intelegerea acestor tendinte va ajuta exportatorii moldoveni sa identifice potentialele oportunitati si
sa isi adapteze strategiile pentru a satisface cererea de pe aceste piete.

Danemarca

Piata importurilor din Danemarca se caracterizeaza printr-o cerere puternica de tehnologie avansata,
produse farmaceutice si diverse produse energetice. Principalele sectoare de import includ utilajele,
echipamentele electronice si dispozitivele medicale.

« Tehnologie si electronica: Danemarca a inregistrat o crestere semnificativa a importurilor
de tehnologie avansata si echipamente electronice, inclusiv masini automate de prelucrare a
datelor si aparate telefonice. Impulsul tarii catre digitalizare si tehnologii inteligente a stimulat
cererea de importuri de inaltd tehnologie.

¢ Produse farmaceutice: Sectorul farmaceutic ramane robust, cu o crestere a importurilor de
medicamente, indicand o cerere puternica atat pentru produse finite, cat si pentru materii
prime.

e Produse energetice: Danemarca continua sa importe cantitati semnificative de produse
energetice, inclusiv gaze petroliere si energie electricd. Acest lucru sugereaza un accent pe
asigurarea aprovizionarii cu energie, desi datele nu indicd in mod specific tehnologiile de
energie regenerabild.

Tabelul 1 Principalele 20 de produse importate de Danemarca, 2023

Valoarea Pondere
. . importurilor in | din total, Crestere, Crestere,
N/o e 2023, milioane % 2022/2023 2019720231
usbD
Gaz petrolier si alte hidrocarburi 8.197,6 316,2% 102,7%
gazoase 6,5%
Autoturisme si alte autovehicule 7.063,8 5,6% 30,7% 7,5%
Medicamente pentru uz terapeutic £ 70 %
sau profilactic 3.609,9 2,9% 6,7% 285
Uleiuri petroliere si uleiuri obtinute 140 2
din minerale bituminoase, titei 3.129,9 2,5% 14,5% S
Uleiuri petroliere si uleiuri obtinute
din minerale bituminoase (cu 3.117,9 -16,1% 1,6%
exceptia titeiului) 2,5%
Aparate telefonice 2.579,0 2,0% 4,9% 2,5%

10 Crestere medie anuala in perioada 2019-2023
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Masini si unitdti automate de 10 o
/ prelucrare a datelor 2.565,4 2,0% 6,1% 3,7%
Peste, proaspat sau refrigerat (cu o 0
8 exceptia fileurilor de peste) 1.962,0 1,6% 47,5% 1y
Nave de croaziera, barci de
9 excursii, feriboturi, nave de marfa, | 1.816,2 89,8% 4,1%
barje 1,4%
Autovehicule pentru transportul de o 2
10 marfuri 1.400,2 1,1% 41,1% 8,3%
11 Energie electricd 1.391,2 1,1% -57,3% 19,5%
Sange uman; sange de origine
animald preparat pentru uz oo 7
12 terapeutic, profilactic sau de 1.318,5 9,5% T
diagnostic 1,0%
13 Mobilier si piese ale acestuia 1.082,5 0,9% -14,5% 2,8%
Instrumente si aparate utilizate in
14 domeniul medical, chirurgical, 1.059,1 3,2% 4,3%
dentar sau veterinar 0,8%
Transformatoare electrice, o 9
15 convertoare statice 1.043,0 0,8% >,>% 7o
Piese si accesorii pentru tractoare, o 2
16 autovehicule 9775 0,8% 2,9% 2,0%
Robinete, supape, valve si
17 dispozitive similare pentru 964,1 -3,7% 3,8%
conducte, cazane, rezervoare 0,8%
18 Fire, cabluri izolate 854,0 0,7% 9,5% 11,4%
19 Scaune si piese ale acestora 842,6 0,7% -18,4% 3,1%
Produse laminate plate din fier sau o 2
20 otel nealiat 841,1 0,7% 3,0% 12,7%

Sursa: Intracen.org, Trademap

Valoarea totala a importurilor Danemarcei in 2023 a fost de 126.329 miliarde USD. A existat
0 usoara scadere de 0,6% fatd de 2022, dar o ratd de crestere anuala compusa (CAGR) de 5,4% fatd
de anii precedenti.

Piata importurilor din Danemarca in 2023 se caracterizeaza prin investitii semnificative in sectoarele
energetic, auto, sanitar si tehnologic, in pofida faptului cd unele domenii inregistreaza scaderi.

Tranzitia energetica:

v Cresterea importurilor de gaze petroliere (316,2%) reflecta o trecere la surse de energie
mai curate, in conformitate cu obiectivele ambitioase ale Danemarcei in materie de energie
regenerabila. Acest lucru indica o crestere a cererii de combustibili de tranzitie pe masura ce
tara renunta treptat la combustibilii fosili traditionali.
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v" Scaderea semnificativd a importurilor de energie electrica (-57,3%) sugereaza cresterea
productiei interne de energie regenerabild a Danemarcei, reducand dependenta de surse
externe.

Industria transporturilor si industria auto:

v" Cresterea robustd a numarului de automobile (30,7%) si de autovehicule pentru
transportul de marfuri (41,1%) demonstreaza o cerere ridicata de vehicule din partea
consumatorilor si a sectorului comercial, posibil determinata de redresarea economica si de
proiectele de infrastructura.

v Cresterea substantiald a numarului de nave de croaziera, barci de excursii si feriboturi
(89,8%) reflectd redresarea sectorului turismului dupa pandemie.

Progrese tehnologice:

v Cresterea constantd a aparatelor telefonice (4,9%) si a firelor/cablurilor izolate (9,5%)
indicd o cerere continua pentru infrastructura de comunicatii si retele, probabil determinata
de implementarea retelei 5G si de eforturile de digitalizare.

v Desi masinile automate de prelucrare a datelor au inregistrat un declin (-6,1%), prezenta
lor constanta in topul importurilor sugereaza continuarea investitiilor in tehnologiile digitale.

Sanatate si produse farmaceutice:

v" Valoarea importurilor de medicamente a scazut usor (-6,7%), dar acestea rdman o categorie
importanta de importuri, subliniind concentrarea Danemarcei asupra sanatatii si cercetdrii
farmaceutice.

v" Scaderea importurilor de sdnge uman si produse din sange de origine animala (-9,5%)
ar putea fi atribuitd intreruperilor lantului de aprovizionare sau schimbarilor in practicile
medicale.

Alte tendinte notabile:

v" Cresterea importurilor de peste proaspat (47,5%) ar putea insemna schimbarea preferintelor
consumatorilor catre optiuni alimentare mai sdndtoase sau o schimbare in lanturile de
aprovizionare.

v Scaderea importurilor de mobila (-14,5%) s-ar putea datora intreruperilor lantului de
aprovizionare, schimbarii obiceiurilor de consum sau cresterii productiei interne.

Tabelul 2 Principalii 20 de parteneri de import ai Danemarcei, 2023

Valoarea Pondere
o e .
usD
Germania 23.569,2 18,7% -7,6% 2,3%
Suedia 14.523,1 11,5% -6,3% 4,4%
Norvegia 13.648,7 10,8% 136,4% 27,2%
Tarile de Jos 11.202,3 8,9% 2,7% 8,2%

11 Crestere medie anuald in perioada 2019-2023
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5 China 7.595,3 6,0% -28,6% 1,6%
6 Polonia 5.741,4 4,5% 1,2% 7,3%
7 Statele Unite ale Americii 5.281,8 4,2% 4,5% 9,8%
8 Italia 4.114,0 3,3% -4,8% 5,3%
9 Belgia 3.956,2 3,1% -7,1% 6,0%
10 Franta 3.492,2 2,8% -0,6% 3,7%
11 Regatul Unit 2.698,1 2,1% -13,5% -5,9%
12 Spania 2.223,2 1,8% -1,5% 4,1%
13 Republica Cehd 1.981,7 1,6% 3,9% 4,9%
14 Finlanda 1.395,3 1,1% -10,3% 2,8%
15 Turcia 1.252,1 1,0% -10,8% 4,1%
16 Austria 1.074,2 0,9% -8,1% 4,6%
17 India 964,5 0,8% -28,3% 4,5%
18 Bangladesh 941,2 0,7% -26,7% 4,6%
19 Republica Coreea 930,2 0,7% 32,4% 10,0%
20 Lituania 920,5 0,7% -13,9% 4,8%

Sursa: Intracen.org, Trademap

Germania ramane cel mai mare partener de import al Danemarcei, in pofida unei scaderi de 7,5% in
2023. Acest lucru reflecta legdturile economice stranse si proximitatea geografica dintre cele doud
tari.

Suedia si Norvegia, in calitate de natiuni nordice, sunt, de asemenea, surse importante de import
pentru Danemarca, cu fluxuri comerciale semnificative in diverse sectoare.

Cea mai notabild crestere se inregistreaza in cazul importurilor din Norvegia, cu o crestere
spectaculoasa de 136,4%. Acest lucru ar putea fi atribuit unor factori precum o cooperare sporita in
domeniul energiei sau schimbadri in lanturile de aprovizionare.

In schimb, China a inregistrat cel mai semnificativ declin (-28,5%), probabil din cauza factorilor
economici globali, a intreruperilor lantului de aprovizionare.

Alti parteneri europeni precum Tarile de Jos, Italia si Belgia inregistreaza cresteri modeste sau
scdderi usoare, indicand relatii comerciale relativ stabile.

Finlanda

Piata de import a Finlandei este determinata de nevoia sa de utilaje industriale, produse chimice si
componente auto.
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e Utilaje industriale: Piata finlandeza a inregistrat o crestere constanta a importurilor de
utilaje industriale, inclusiv masini automate de prelucrare a datelor, datorita bazei industriale
puternice a tarii.

e Produse chimice: Existd o cerere in crestere pentru diverse produse chimice, inclusiv
produse farmaceutice si uleiuri petroliere.

¢ Componente auto: Importurile de autovehicule si de piese si accesorii ale acestora au
crescut, reflectand puterea sectorului auto din Finlanda.

Tabelul 3 Principalele 20 de produse importate de Finlanda, 2023

LELEELEE L Crestere Crestere
N/o | Eticheta produsului !mporturllor din total, 2022 12023 2019 /202312
in 2023 %
Uleiuri petroliere si uleiuri obtinute din o 1500 7
1 minerale bituminoase, titei 6.397,0 717% 12,9% 0%
2 Autoturisme si alte autovehicule 4.490,6 5,4% 23,5% 6,7%
Uleiuri petroliere si uleiuri obtinute din
3 minerale bituminoase (cu exceptia 3.269,8 4,0% -33,0% 3,3%
titeiului)
Medicamente pentru uz terapeutic sau o o %
4 profilactic 1.857,6 2,2% 6,6% 3,5%
5 Aparate telefonice 1.691,1 2,0% 1,9% 2,7%
Masini si unitdti automate de prelucrare o ano 2
6 a datelor 1.469,2 1,8% 9,0% 0,8%
7 Piese si accesorii pentru tractoare, 1.302,8 1,6% -25,5% -8,3%
autovehicule
8 Mate de nichel, sinteri de oxid de nichel | 1.247,6 1,5% -32,0% 6,7%
9 Circuite integrate electronice 1.202,0 1,5% 4,3% 7,6%
Gaz petrolier si alte hidrocarburi o o 2
10 gazoase 1.166,3 1,4% 106,7% 57,7%
1 Auvtove.h|cule pentru transportul de 987,3 1,2% 15,5% 2,2%
marfuri
Acumulatoare electrice, inclusiv o o 2
12 separatoare 930,9 1,1% 17,2% 41,8%
13 Minereuri si concentrate de cupru 925,5 1,1% -19,6% 6,1%
14 Transformatoare electrice, convertoare 897,3 1,1% 8,1% 12,4%
statice
15 P|<.ese. care pot fi ut|I|_za_te numai sau in 700,0 0,8% -8,6% 2,7%
principal pentru masini

12 Crestere medie anuald in perioada 2019-2023
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Instrumente si aparate utilizate in

16 domeniul medical, chirurgical, dentar 679,7 0,8% 7,9% 4,6%
sau veterinar

17 Structuri si piese de structuri 665,5 0,8% -26,8% 2,5%

18 Energie electricd 592,1 0,7% -81,3% -13,2%
Sange uman; sange de origine animald

19 preparat pentru uz terapeutic, profilactic | 562,2 0,7% -17,9% 2,9%
sau de diagnostic

20 Fire, cabluri izolate 548,2 0,7% -15,6% 1,0%

Sursa: Intracen.org, Trademap
Tranzitia energetica si provocarile acesteia:

v Scaderea importurilor de titei (-12,9%) si de uleiuri petroliere rafinate (-33,0%) indica o
renuntare la combustibilii fosili, in concordanta cu angajamentul Finlandei fata de sursele de
energie regenerabile.

v" Scdderea dramaticd a importurilor de energie electrica (-81,3%) reflectda o evolutie
semnificativa catre productia internd de energie si o dependentd redusa de sursele externe.

v Cu toate acestea, cresterea brusca a importurilor de gaze petroliere (105,7%) sugereaza ca
tranzitia este in curs si cd gazele naturale joaca in continuare un rol crucial in satisfacerea
cererii de energie.

Progresele tehnologice si industria auto:

v" Cresterea puternica a numadrului de acumulatori electrici (17,2%) indica o crestere a cererii
de vehicule electrice si de solutii de stocare a energiei, in concordanta cu accentul pus de
Finlanda pe transportul durabil.

v/ Importul constant de autoturisme (23,5%) reflectd o piata solidé a automobilelor,
determinata probabil de redresarea economica si de preferintele consumatorilor.

v" Cresterea modestd a aparatelor telefonice (1,9%) si a masinilor automate de
prelucrare a datelor (0,8%) sugereaza continuarea investitiilor in infrastructura si
tehnologiile digitale.

Materiale industriale si materii prime:

v Scdderea la minereurile si concentratele de cupru (-19,6%) si la matele de nichel
(-32,0%) ar putea fi atribuitd fluctuatiilor preturilor globale ale materiilor prime sau
schimbarilor in productia industriala.

v Cresterea constantd a transformatoarelor electrice (8,1%) reflecta cererea continua
pentru dezvoltarea si modernizarea infrastructurii electrice.

Sanatate si produse farmaceutice:

v" Cresterea modesta a medicamentelor (6,5%) indica o cerere stabild de produse
farmaceutice, subliniind importanta asistentei medicale in Finlanda.

v Scdderea vanzarilor de sange uman si produse din sange de origine animala (-17,9%)
s-ar putea datora schimbdrilor in practicile medicale sau problemelor legate de lantul de
aprovizionare.

Alte tendinte notabile:
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v" Scaderea importurilor de piese si accesorii pentru autovehicule (-25,5%) ar putea
reflecta schimbari in lanturile de aprovizionare sau in ciclurile de productie ale industriei auto.

v" Scaderea importurilor de structuri si piese de structuri (-25,8%) s-ar putea datora
incetinirii proiectelor de constructii sau schimbarilor in strategiile de aprovizionare.

Tabelul 4 Principalii 20 de parteneri de import ai Finlandej, 2023

Valoarea

/o moorurlorn | dntoal, | jCete | St
UsD ?
1 Suedia 14.021,8 16,9% 15,5% 11,4%
2 Germania 12.314,7 14,9% 2,6% 1,5%
3 Térile de Jos 6.787,5 8,2% 49,9% 15,6%
4 Norvegia 6.311,5 7,6% -5,6% 31,3%
5 China 3.470,2 4,2% -60,8% -8,8%
6 Estonia 3.138,0 3,8% -12,8% 7,1%
7 Belgia 3.036,2 3,7% 79,0% 14,6%
8 Statele Unite ale Americii 3.011,3 3,6% -30,8% 3,9%
9 Danemarca 2.800,6 3,4% 43,9% 9,7%
10 Polonia 2.658,8 3,2% -6,5% 4,9%
11 Italia 2.504,4 3,0% 1,1% 4,5%
12 | Franta 2.011,0 2,4% -1,5% -3,1%
13 | Regatul Unit 1.721,1 2,1% -24,1% -1,7%
14 | Federatia Rus3 1.448,7 1,8% -77,6% -32,1%
15 | Spania 1.378,3 1,7% -22,1% 1,6%
16 | Republica Ceh’ 1.104,9 1,3% -0,7% 0,8%
17 | Austria 889,7 1,1% -7,0% 3,0%
18 | Turdcia 821,3 1,0% -17,8% 5,3%
19 | Lituania 747,0 0,9% -1,3% 6,0%
20 | Singapore 744,3 0,9% 134,2% 38,8%

Sursa: Intracen.org, Trademap

Suedia: Rdmane cel mai mare partener de import al Finlandei, cu o crestere de 15,5% a importurilor

in 2023, consolidand legaturile economice puternice dintre acesti vecini nordici.
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Germania: Continua sa fie un partener comercial important, desi cu o crestere mai modesta de 2,6%,
reflectand relatiile comerciale stabile si bine stabilite dintre cele doua tari.

Tarile de Jos: Au inregistrat cea mai semnificativa crestere (49,9%) a importurilor, ceea ce indica o
relatie comerciala consolidata si noi oportunitati potentiale pentru intreprinderile finlandeze.

China: A inregistrat o scadere accentuata (-60,8%), reflectand impactul factorilor economici globali,
perturbarile lantului de aprovizionare.

Rusia: S-a confruntat cu o scadere semnificativd (-77,6%) a importurilor, in principal din cauza
razboiului in curs din Ucraina si a restrictiilor comerciale ulterioare.

Statele Unite: S-au confruntat, de asemenea, cu o scadere substantiala (-30,8%), probabil din cauza
factorilor economici globali si a modificarilor in lanturile de aprovizionare.

Norvegia

Tendintele de import ale Norvegiei sunt influentate de industria sa de petrol si gaze, precum si de
angajamentul sdu fata de durabilitate si tehnologii ecologice.

o Echipamente pentru petrol si gaze: In pofida orientarii globale catre energia regenerabild,
Norvegia continud sa importe cantitati semnificative de uleiuri petroliere si produse aferente,
indicand importanta continua a sectorului de petrol si gaze.

e Tehnologie durabila: Exista o tendintd din ce in ce mai pronuntata de a importa tehnologii
ecologice, inclusiv, probabil, vehicule electrice si infrastructura aferentd, dupa cum reiese din
valorile ridicate ale importurilor de autovehicule si produse din nichel.

« Importuri de inalta calitate: Norvegia importd, de asemenea, o gama larga de produse de
inaltd calitate, inclusiv produse farmaceutice si tehnologii avansate, ceea ce reflectd
standardele sale ridicate de calitate si durabilitate.

Tabelul 5 Principalele 20 de produse importate de Norvegia, 2023

Yaloarea_ A Pondere
N/o | Eticheta produsului LR T din total hEs i, hES
2023, milioane o, ' | 2022/2023 2019/2023'3
usD 0
1 Autoturisme si alte autovehicule 6.179,48 6,4% -29,9% 1,0%
Uleiuri petroliere si uleiuri obtinute din
2 minerale bituminoase (cu exceptia 5.197,15 5,4% -26,8% 13,4%
titeiului)
3 Mate de nichel, sinteri de oxid de nichel 2.664,73 2,8% -16,6% 9,3%
4 Aparate telefonice 2.134,74 2,2% -3,7% 1,4%
5 IV.Iasn_'nva.utomate de prelucrare a datelor 1.911,06 2,0% -6,3% 3,4%
si unitati ale acestora
6 Auutove.h|cule pentru transportul de 1.803,73 1,9% 21,0% 2,6%
marfuri

13 Crestere medie anuald in perioada 2019-2023
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Medicamente pentru uz terapeutic sau o 110 0

7 profilactic 1.661,17 1,7% 1,1% 1,6%

8 Structuri si piese de structuri 1.256,72 1,3% -4,5% -4,1%
Uleiuri petroliere si uleiuri obtinute din o o 5B

S minerale bituminoase, titei 1.216,60 1,3% 166,5% I

10 Mobilier si piese ale acestuia 1.119,02 1,2% -12,5% -0,2%
Robinete, supape, valve si dispozitive

11 similare pentru conducte, cazane, 1.011,45 1,0% 13,5% 2,5%
rezervoare

12 Piese si accesorii pentru tractoare, 987,26 1,0% 3,9% 2,1%
autovehicule

13 Corindon artificial 949,36 1,0% -11,0% 0,2%

14 Grasimi si uleiuri si fractiunile lor din 918,22 0,9% 50,6% 17,0%
peste

15 | Piese destinate a fi utilizate exclusiv sau 912,86 0,9% 14,5% 3,5%
in principal pentru masini
Preparate de tipul celor utilizate in hrana o 100 o

16 animalelor 889,06 0,9% 19,0% 20,0%

17 !Vla_sml si aparate mecanice cu functii 858,19 0,9% 20,5% 0,5%
individuale

18 Energie electrica 789,15 0,8% -65,9% 7,3%

19 Tral_nsformatoare electrice, convertoare 765,30 0,8% 18,0% 11,1%
statice

50 | Navede croazierd, barci de excursii, 249 68 0.8% 193 4% 4.89%
feriboturi, nave de marf3, barje ! 1070 0 1070

Sursa: Intracen.org, Trademap
Tranzitia energetica si fluctuatiile:

v" Scaderea importurilor de titei (-4,5%) si de energie electrica
(-65,9%) sugereaza o trecere treptatd la surse de energie mai curate, in conformitate cu
angajamentul Norvegiei fata de durabilitatea mediului.

v" Cu toate acestea, cresterea importurilor de uleiuri petroliere (cu exceptia titeiului)
(166,5%) indica dependenta continud de produsele petroliere rafinate pentru diverse sectoare.

Industria transporturilor si industria auto:

v~ Cresterea semnificativa a importurilor de autovehicule pentru transportul de marfuri
(21,0%) reflecta o cerere ridicata de vehicule comerciale, determinata probabil de redresarea
economica si de proiectele de infrastructura.

v" Scaderea importurilor de automobile (-29,9%) si de piese si accesorii pentru
autovehicule (3,9%) ar putea fi cauzata de perturbari ale lantului de aprovizionare, de
schimbarea preferintelor consumatorilor sau de trecerea la vehicule electrice.
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Progrese tehnologice si telecomunicatii:

v" Cresterea modesta a aparatelor telefonice (-3,7%) si a masinilor automate de
prelucrare a datelor (-6,3%) sugereaza o cerere relativ stabild de produse de comunicatii
si tehnologia informatiei.

v Cresterea numadrului de transformatoare electrice (18,0%) indica investitii continue in
dezvoltarea si modernizarea infrastructurii electrice.

Materiale industriale si materii prime:

v" Declinul semnificativ al importurilor de mate de nichel (-16,6%) ar putea fi atribuit
fluctuatiilor preturilor globale ale materiilor prime sau schimbarilor in productia industriala.

v Scaderea corindonului artificial, a oxidului de aluminiu si a hidroxidului de aluminiu
(-11,0%) ar putea reflecta schimbari in sectorul de productie sau perturbari ale lantului de
aprovizionare.

Alte tendinte notabile:

v Cresterea substantiala a numarului de nave de croaziera, barci de excursii si feriboturi
(193,4%) indica o redresare puternica a sectorului turismului dupa pandemie.

v Cresterea importurilor de grasimi si uleiuri din peste sau mamifere marine (50,6%) ar
putea reflecta schimbarea preferintelor consumatorilor catre optiuni alimentare mai sanatoase
sau o schimbare in industria pescuitului.

Tabelul 6 Principalii 20 de parteneri de import ai Norvegiei, 2023

. Vanar:ea a Pondere
Njo Exportatori 2055, milioane | 4intoRl | 0539302 2019/2033
usD Yo

1 Germania 10.985,20 11,4% -10,4% 3,4%
2 China 10.797,18 11,2% -18,4% 4,3%
3 Suedia 10.473,46 10,8% -22,8% 0,7%
4 Statele Unite ale Americii 7.365,08 7,6% 11,9% 1,7%
5 Térile de Jos 4.630,77 4,8% 1,7% 7,3%
6 Danemarca 4.509,19 4,7% -9,8% -1,4%
7 Regatul Unit 4.333,83 4,5% -5,7% 0,3%
8 Polonia 3.483,56 3,6% -4,9% 1,0%
9 Italia 3.001,47 3,1% 4,7% 2,3%
10 | Franta 2.752,16 2,8% -8,2% -0,6%
11 | Finlanda 2.418,46 2,5% -1,5% 4,5%
12 | Canada 2.205,67 2,3% -32,1% 3,9%
13 | Spania 2.111,86 2,2% -3,8% 3,5%
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14 Belgia 2.049,07 2,1% -9,1% 8,7%
15 Brazilia 1.981,96 2,0% 9,8% 6,5%
16 | Japonia 1.699,45 1,8% 4,8% 0,9%
17 Republica Cehd 1.265,36 1,3% -7,1% 6,0%
18 Lituania 1.209,58 1,2% -8,4% 2,7%
19 Vietnam 948,82 1,0% -7,9% 5,6%
20 Elvetia 945,15 1,0% 8,3% 0,5%

Sursa: Intracen.org, Trademap

Germania ramane cel mai mare partener de import al Norvegiei, in pofida unei scaderi de 10,4% in
2023. Acest lucru reflecta legaturile economice stranse si proximitatea geografica dintre cele doua
tari.

China si Suedia, ca parteneri comerciali globali si regionali importanti, sunt, de asemenea, surse
importante de import pentru Norvegia, cu fluxuri comerciale substantiale in diverse sectoare.

Cea mai remarcabila crestere se inregistreaza in cazul importurilor din Statele Unite ale Americii,
cu o crestere remarcabild de 11,9 %, care ar putea fi atribuitd unor factori precum intensificarea
cooperarii in domeniul energiei sau schimbari in lanturile de aprovizionare.

in schimb, Suedia a inregistrat cel mai semnificativ declin (-22,8%), probabil din cauza factorilor
economici globali si a perturbarilor lantului de aprovizionare.

Alti parteneri europeni, precum Tarile de Jos si Polonia, inregistreaza o crestere modestad, indicand
relatii comerciale relativ stabile.

Suedia

Piata de import a Suediei este diversa, cu o cerere semnificativa de utilaje industriale, produse auto si
electronice de consum.

o Utilaje si echipamente industriale: Importul de utilaje si echipamente, inclusiv masini
automate de prelucrare a datelor, continua sa fie un factor-cheie, sustinand sectorul de
productie din Suedia.

e Produse auto: Suedia rdmane un importator important de autovehicule si componente auto,
datoritd industriei sale auto solide.

o Electronice de consum: Existd o piata in crestere pentru produsele electronice de consum,
inclusiv smartphone-uri, computere si dispozitive conexe.
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Tabelul 7 Principalele 20 de produse importate de Suedia, 2023

Valoarea
N/o Eticheta produsului importurilor in ci’i(r)\nt‘cj)‘:;? Crestere, Crestere
P 2023, milioane o, ! 2022/2023 2019/202314
usD °

1 Autoturisme si alte autovehicule 11.538,1 6,0% 18,0% 5,9%

2 Ulglur| petroller_e Si uIelqu _obtlnute din 11.213,2 5,8% -25,2% 6,7%
minerale bituminoase, titei
Uleiuri petroliere si uleiuri obtinute din

3 minerale bituminoase (cu exceptia 7.436,5 3,9% -18,3% 2,0%
titeiului)

4 Piese si accesori pentru tractoare, 6.684,6 3,5% 15,3% 1,3%
autovehicule

5 Aparate telefonice 6.643,5 3,4% -4,5% 2,2%

6 Masini si unitati automate de 5.143,7 2. 7% 6,7% 8,0%
prelucrare a datelor

7 Peste, _proaspz_at sau refrigerat (cu 4.363,5 2.3% 7.9% 46%
exceptia fileurilor de peste)

8 Medlcan‘_lente pentru uz terapeutic sau 3.326,6 1,7% 6,6% 3,7%
profilactic
Sange uman; sange de origine

9 animald preparat pentru uz terapeutic, | 2.752,4 1,4% 0,9% 10,7%
profilactic sau de diagnostic
Autovehicule pentru transportul de

10 marfuri, inclusiv sasiu cu motor si 2.335,7 1,2% 53,3% 9,5%
cabina

11 Acumulatoare electrice 2.061,8 1,1% 73,9% 24,6%
Transformatoare electrice, o 2

12 convertoare statice 1.711,8 0,9% 32,3% 15,2%

13 Fire si cabluri izolate 1.539,4 0,8% 9,2% 5,5%

14 Circuite integrate electronice 1.408,5 0,7% 13,6% 21,5%
Piese destinate exclusiv sau in

15 principal motorului cu piston cu ardere | 1.392,7 0,7% 23,6% 2,0%
interna din pozitie

16 Mobilier si piese ale acestuia 1.320,5 0,7% -11,2% 1,2%

17 Piese destinate utilizarii exclusiv sau in 1311,5 0,7% 2,7% 5,3%

principal pentru masini

1% Crestere medie anuald in perioada 2019-2023
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Instrumente si aparate utilizate in

18 domeniul medical, chirurgical, dentar 1.282,0 0,7% 23,8% 6,0%
sau veterinar

19 Gaz petrolier i alte hidrocarburi 1.257,8 0,7% -33,7% 13,0%
gazoase

20 File de peste si altd carne de peste 1.186,0 0,6% 9,1% 8,2%

Sursa: Intracen.org, Trademap
Pozitia dominanta in sectorul auto:

v Autoturisme: Ramane principalul import, in pofida unei scaderi de 18% in valoare fata de
2022, reflectand importanta continua a industriei auto in Suedia. CAGR de 5,9% indica o
cerere constantd de automobile pe termen lung.

v Piese si accesorii pentru autovehicule: A inregistrat o crestere semnificativa de 15,3 %
in 2023, ceea ce sugereaza o piatd secundara in crestere si potentiale oportunitati pentru
furnizorii de piese.

Tranzitia energetica si provocarile acesteia:

v' Titei: Importurile au scdzut cu 25,2% in 2023, reflectand probabil trecerea la surse de energie
mai curate si eforturile continue de reducere a dependentei de combustibilii fosili. Cu toate
acestea, CAGR de 6,7% indica o cerere continua de titei pe termen scurt si mediu.

v Uleiuri petroliere (cu exceptia titeiului): Au inregistrat, de asemenea, o scadere (-
18,3%), sustinand in continuare tendinta catre surse alternative de energie.

v" Acumulatoare electrice: Acestea au inregistrat o crestere remarcabild de 73,9%,
evidentiind o cerere crescanda pentru vehicule electrice si solutii de stocare a energiei, in
conformitate cu obiectivele de durabilitate ale Suediei.

Progrese tehnologice:

v/ Aparate telefonice (inclusiv smartphone-uri): Au inregistrat o usoara scadere (-4,5%),
posibil din cauza saturatiei pietei sau a ciclurilor de viata mai lungi ale produselor.

v/ Masini automate de prelucrare a datelor: Au inregistrat o crestere modesta (6,7%),
indicand continuarea investitiilor in infrastructura si tehnologiile digitale.

v Circuite electronice integrate: Au inregistrat o crestere notabild de 13,6%, reflectand
cresterea cererii de componente electronice si semiconductoare.

Sanatate si produse farmaceutice:

v Medicamente: A rdmas o categorie de import semnificativd, cu o crestere de 7,9%,
subliniind importanta asistentei medicale in Suedia.

v/ Sange uman si produse din sange animal: Au inregistrat o crestere minima (0,9%),
indicand o cerere stabild pentru aceste produse medicale esentiale.

Alte tendinte notabile:

v Autovehicule pentru transportul de marfuri: Au inregistrat o crestere substantiald de
53,3%, reflectand o cerere tot mai mare de vehicule comerciale pentru sustinerea activitatilor
economice.

v Peste, proaspat sau refrigerat: A inregistrat o crestere constanta (7,9%), sugerand o
cerere sustinuta de produse din fructe de mare.
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v" Mobilier si piese: Au scdzut cu 11,2%, posibil din cauza schimbarii preferintelor
consumatorilor sau a perturbarilor lantului de aprovizionare.

Tabelul 8 Principalii 20 de parteneri de import ai Suediei, 2023

N/o Exportatori izm:::::;:r in ;?nnt?;:;?, Crestere, Crestere
023, milioane % 2022/2023 2019/2023
usbD
1 Germania 32.130,7 16,7% 104,0% 13,9%
2 Tarile de Jos 20.910,3 10,8% 97,6% 40,4%
3 Norvegia 20.104,6 10,4% 84,5% 51,0%
4 Danemarca 12.341,3 6,4% 96,0% 17,8%
5 China 10.379,2 5,4% 73,2% 7,4%
6 Belgia 10.001,1 5,2% 106,1% 47,6%
7 Finlanda 9.193,5 4,8% 100,9% 18,3%
8 Polonia 8.570,3 4,4% 98,5% 28,4%
9 Franta 7.185,9 3,7% 110,6% 19,9%
10 Statele Unite ale Americii 6.631,0 3,4% 90,6% 39,8%
11 | Italia 6.424,8 3,3% 99,0% 20,9%
12 Regatul Unit 6.122,1 3,2% 81,9% -15,4%
13 | Spania 3.696,4 1,9% 100,6% 66,1%
14 | Republica Cehd 3.612,0 1,9% 119,5% 39,6%
15 | Irlanda 2.615,3 1,4% 140,9% 63,7%
16 | Austria 2.165,2 1,1% 98,3% 9,9%
17 | Ungaria 1.919,6 1,0% 111,4% 12,1%
18 | Elvetia 1.758,3 0,9% 136,9% 76,1%
19 | Estonia 1.683,7 0,9% 88,4% 13,5%
20 | Turcia 1.523,8 0,8% 98,4% 27,1%

Sursa: Intracen.org, Trademap

Germania ramane cel mai mare partener de import al Suediei, in ciuda unei scdderi de 4,0% in 2023.
Acest lucru reflecta legdturile economice puternice si proximitatea geografica dintre cele doua tari.

Tarile de Jos si Norvegia, ca parteneri comerciali europeni importanti, detin, de asemenea, pozitii
semnificative, subliniind importanta comertului intraeuropean pentru Suedia.
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Cea mai semnificativa scadere se observa in cazul importurilor din China (-26,8%), reflectand factorii
economici globali, intreruperile lantului de aprovizionare.

in schimb, Irlanda a inregistrat cea mai importanta crestere (40,9%), ceea ce indica o consolidare a
relatiilor comerciale si noi oportunitati potentiale pentru intreprinderile suedeze.

Alti parteneri europeni, precum Franta, Belgia si Republica Ceha, au inregistrat grade diferite de
crestere, semnaland un peisaj comercial dinamic in Europa.

Analiza colectiva a partenerilor de import ai celor patru tari nordice europene (Danemarca, Finlanda,
Norvegia si Suedia) releva un peisaj comercial divers si in continua evolutie. in timp ce fiecare tarad
are relatii si prioritati unice, unele tendinte comune si parteneri-cheie apar atunci cand se analizeaza
regiunea in ansamblu:

1. Germania ca partener dominant: Germania este in mod constant principalul partener de
import pentru toate cele patru tari nordice, subliniind rolul sdu central in comertul regiunii.
Acest lucru se datoreaza bazei sale industriale puternice, proximitatii geografice si legaturilor
economice bine stabilite.

2. Comertul intra-nordic: Comertul intre tarile nordice in sine este semnificativ, fiecare tara
ocupand un loc proeminent ca partener de import pentru celelalte. Acest lucru reflecta
integrarea si cooperarea profunda din cadrul regiunii.

3. Scaderea influentei Chinei: Toate cele patru tari au inregistrat o scadere a importurilor din
China in 2023, ceea ce sugereaza o potentiald renuntare la dependenta de produsele chinezesti
din cauza diferitilor factori, cum ar fi perturbarile lantului de aprovizionare, si un accent pe
diversificarea partenerilor comerciali.

4. Ascensiunea partenerilor emergenti: Mai multe economii emergente, precum Tarile de
Jos, Belgia si Coreea de Sud, au inregistrat o crestere semnificativa a comertului lor cu tarile
nordice. Acest lucru indicd un interes crescut pentru diversificarea surselor de import si
explorarea de noi piete.

5. Impactul evenimentelor geopolitice: Razboiul actual din Ucraina a avut un impact
semnificativ asupra comertului cu Rusia, ducand la o scadere accentuatd a importurilor din
aceastad tara in toate tarile nordice.

6. Accentul pe durabilitate: Importanta tot mai mare a energiei regenerabile si a tehnologiilor
durabile se reflectd in cresterea importurilor de vehicule electrice, baterii si componente
conexe.

7. Dinamica generala a comertului: Desi importurile totale pentru unele tari nordice au
scazut in 2023 din cauza incertitudinilor economice globale, tendinta pe termen lung indica o
crestere constanta a comertului, in special cu partenerii europeni si cu pietele emergente.

Pe baza analizei anterioare a principalelor 20 de produse importate de Danemarca, Finlanda, Norvegia
si Suedia in 2023, putem identifica cateva puncte comune si tendinte:

v" Tranzitia energetica:

Toate cele patru tdri prezinta o dependenta din ce in ce mai scazuta de titei, reflectéand o trecere la
surse de energie mai curate. Cu toate acestea, exista inca o cerere semnificativd de produse petroliere
rafinate si gaze naturale, indicand o faza de tranzitie in mixul lor energetic. Importurile in crestere de
acumulatori electrici in tdrile nordice evidentiaza un angajament comun fata de mobilitatea electricd
si solutiile de energie regenerabila.
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v Industria auto:

in timp ce cererea de autoturisme traditionale fluctueaza, exista o cerere constanta de vehicule
comerciale (transport de marfuri) in intreaga regiune, determinata probabil de activitatea economica
si dezvoltarea infrastructurii. Cresterea numarului de acumulatoare electrice indica, de asemenea, o
piatd in crestere pentru vehiculele electrice si componentele asociate.

v" Progrese tehnologice:

Toate tdrile demonstreaza o cerere constanta de echipamente de telecomunicatii, masini automate de
prelucrare a datelor si componente electronice, reflectand digitalizarea in curs si progresele
tehnologice din regiune.

v" Produse farmaceutice si sanatate:

Medicamentele se numara in mod constant printre principalele importuri pentru toate cele patru tari,
subliniind importanta produselor medicale si farmaceutice pe pietele nordice.

v/ Materiale industriale:

Cererea de materiale industriale, cum ar fi transformatoarele electrice si diverse materii prime, ramane
semnificativa, desi exista fluctuatii din cauza conditiilor economice globale si a perturbarilor lantului
de aprovizionare.

In cele patru tari, urmatoarele categorii de produse au inregistrat cresteri notabile ale valorii
importurilor in 2023:

¢ Gaz petrolier: Danemarca (316,2%), Finlanda (105,7%)
« Acumulatoare electrice: Finlanda (17,2%), Suedia (73,9%)
e Autovehicule pentru transportul de marfuri: Norvegia (21,0%), Suedia (53,3%)

o Nave de croaziera, barci de excursii, feriboturi, nave de marfa, barje: Norvegia
(193,4%)

e Grasimi si uleiuri de peste sau mamifere marine: Norvegia (50,6%)
o Transformatoare electrice: Finlanda (8,1%), Norvegia (18,0%), Suedia (29,4%)

o Circuite electronice integrate: Suedia (13,6%)
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1. Perspective specifice pietei din SUEDIA
1.1. Tendinte de piata

Economia suedezd este dinamica, fiind clasatd in prezent pe locul opt in topul celor mai
competitive la nivel mondial, conform clasamentului IMD privind competitivitatea mondiald 2023.
Elementele de baza ale economiei si culturii de afaceri suedeze includ sustenabilitatea, egalitatea
si inovarea.

in calitate de membru al Uniunii Europene, Suedia adera la reglementarile comerciale ale UE, pastrand
in acelasi timp propria moneda, coroana suedeza (SEK).

Suedia a aderat la Organizatia Tratatului Atlanticului de Nord (NATO) la 7 martie 2024. In
calitate de membru al NATO, Suedia are un angajament fata de apararea colectiva, lucrand alaturi de
aliati pentru a proteja securitatea si valorile comune.

ECONOMIA SI STRUCTURA INTREPRINDERILOR

Economia suedeza se afla in prezent in recesiune, dupa ce a cunoscut o stagnare in ultimii doi
ani, cu un declin al PIB observat in al doilea trimestru al anului 2024. Desi cresterea a fost puternica
la inceputul anului, de atunci a scazut, ceea ce a condus la previziuni privind o crestere modesta a PIB
de 0,5 % in 2024, urmata de o crestere de 2,2 % in 2025 si de 3,1 % in 2026, pe masura ce
redresarea se instaleaza.!> 16

In pofida recesiunii, Suedia mentine un deficit bugetar estimat la aproximativ 1% din PIB in
medie in perioada 2024-2026, in timp ce datoria publica ar trebui sa ramana sub 35% din PIB in
aceasta perioada.!” Guvernul a pus in aplicare reforme in valoare totala de aproximativ 60 de
miliarde SEK menite sa stimuleze cresterea economica si sa abordeze cresterea somajului, care se
preconizeaza ca va atinge un nivel maxim de aproximativ 9%b inainte de a incepe sa scada mai tarziu
in 2025.

In ceea ce priveste structura intreprinderilor, in Suedia existd aproximativ 1,2 milioane de companii.
Peisajul de afaceri al tarii este dominat de intreprinderile mici, 96% dintre companii avand mai putin
de 10 angajati. Cu toate acestea, intreprinderile mari, desi putine la numar, joacd un rol crucial,
generand 40% din veniturile totale si angajand o treime din forta de munca. Intreprinderile mici Si
mijlocii contribuie, de asemenea, in mod semnificativ la economie.

Sectorul financiar stabil si bine dezvoltat din Suedia este important pentru mediul de afaceri. Bursa
din Stockholm este, de asemenea, una dintre cele mai mari burse de valori din Europa.

INDUSTRIILE-CHEIE ST TENDINTELE ACESTORA

Suedia, o natiune industriald foarte dezvoltata, dispune de un sector de servicii bazat pe cunoastere
deosebit de robust. Suedia ofera o gama variata de industrii prospere, multe dintre acestea prezentand
perspective de afaceri promitdtoare pentru companiile moldovenesti.

15 hitps://www.government.se/press-releases/2024/08/swedish-economy-in-recession-but-brighter-prospects-ahead/
16 hitps://sebgroup.com/press/press-releases/2024/nordic-outlook-sustained-growth-despite-an-uncertain-world
17 https://www.nordea.com/en/news/swedish-economic-outlook-just-in-time
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Top cinci sectoare industriale din tara in functie de ponderea din totalul industriei (2022)

Sector Angajari, % Cifra de Valoarea
afaceri, % adaugata, %
1 | Comertul cu ridicata si cu amanuntul (G) 16,5 28,8 15,6
2 | Industria prelucrdtoare (C) 17,3 25,8 24,1
3 | Constructii (F) 11,6 9,0 9,5
4 | Informatii si comunicatii (J) 7,2 7,7 9,4
5 | Activitdti profesionale, stiintifice si tehnice (M) | 9,5 5,7 8,8

Sursd: SCB, Statistica Suediei

Tabelul prezinta cele mai importante sectoare industriale din Suedia in ceea ce priveste cifra de afaceri
si contributia la PIB, pe baza codurilor industriale NACE.

Desi industriile traditionale precum metalele, uleiurile minerale si produsele forestiere (de exemplu,
hartia) réman importante pentru economia suedeza, acestea se orienteaza in mod activ cdtre practici
mai ecologice prin utilizarea energiei electrice fara combustibili fosili, inovatii tehnologice ecologice si
modele de afaceri circulare. Suedia este, de asemenea, un lider in cercetare si inovare, in special
in sectoare precum TIC si telecomunicatiile, tehnologia medicala, produsele farmaceutice,
tehnologiile ecologice si mobilitatea, unde isi au sediul mai multe companii globale de top.
Aceasta evolutie este evidenta in intreaga tara, nordul Suediei devenind un important centru de
investitii datoritd tranzitiei catre otelul fara combustibili fosili si industriei in crestere a bateriilor.

Pe langa aceste industrii majore, exista numeroase oportunitdti in alte sectoare pentru companiile
moldovenesti.

Companiile moldovenesti au oportunitati semnificative in sectorul de productie din Suedia, in special
in domeniul produselor ecologice si textilelor. Acestea pot produce ambalaje biodegradabile si
materiale de constructie durabile, aliniindu-se la angajamentul Suediei fata de durabilitatea mediului.

In plus, forta de munc calificata din Moldova este bine pozitionata pentru a produce imbrécaminte
de nalta calitate pentru brandurile suedeze, in timp ce atentia tot mai mare a consumatorilor fata de
moda durabild deschide cdi de colaborare pentru textile ecologice.

Programe precum TechStep Sweden 2025/2026 ofera cdi structurate pentru intreprinderile
moldovenesti de a intra pe piata suedezd, permitandu-le sa identifice oportunitdti, sa dezvolte strategii
de export si sa construiasca retele valoroase in cadrul ecosistemului de productie.

Suedia dispune de un sector de productie robust si prosper, care cuprinde domeniile ingineriei,
siderurgiei, automobilelor, telecomunicatiilor, electronicii, produselor chimice, silviculturii, utilajelor
industriale, echipamentelor, echipamentelor pentru prelucrarea alimentelor si automatizarii. Acest
sector contribuie semnificativ la exporturile si PIB-ul tdrii.

18 hitps://www.sch.se/en/finding-statistics/statistics-by-subject-area/business-activities/structure-of-the-business-
sector/structural-business-statistics/
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Tendintele actuale din industria prelucrdtoare suedeza pun accentul pe inovare si durabilitate,
cu investitii substantiale in cercetare si dezvoltare pentru noi produse. Se pune un accent tot mai mare
pe industria inteligentd si pe practicile ecologice. In plus, inteligenta artificiald,
automatizarea si robotica sunt din ce in ce mai utilizate pentru a spori eficienta productiei. Sectorul
este pregatit pentru o crestere continua.

Alaturi de sectorul sau industrial puternic, industriile de retail si de consum din Suedia joaca un
rol crucial in economie. Fiind cea mai mare piata de vanzare cu amanuntul din tarile nordice, piata
suedezd este competitiva, oferind atat mérci internationale, cat si suedeze. In 2022, cifra de afaceri a
pietei de vanzare cu amanuntul a fost de 922 de miliarde SEK, cu o pondere de 40% pentru comertul
cu amanuntul alimentar si de 60% pentru alte tipuri de comert cu amanuntul. Comertul electronic
reprezintd 15% din totalul comertului cu amanuntul. in pofida celor peste 20 de ani de crestere
continua, sectorul comertului cu amanuntul se confrunta cu turbulente in 2023 din cauza inflatiei.

Consumatorii suedezi au o putere de cumparare ridicata si solicita produse si servicii de inalta
calitate. Cu toate acestea, cresterea inflatiei si a ratelor dobanzilor schimba prioritatile in favoarea
sensibilitatii la pret. Aceasta schimbare impulsioneaza tendinta de reducere, aldturi de
digitalizare si durabilitate, influentand modelele de afaceri si comportamentul consumatorilor.
Comerciantii cu amanuntul si marcile se adapteaza pentru a deveni mai durabile si circulare, produsele
second-hand castigand popularitate atat datorita pretului, cat si durabilitatii.

Industria alimentara si a bauturilor reprezinta un sector important in Suedia in ceea ce priveste
valoarea productiei si ocuparea fortei de muncd. Comertul cu amanuntul de produse alimentare
doming, reprezentand aproximativ 70% din piats. In 2022, vanzarile de alimente si b&uturi au atins
356 miliarde SEK, in crestere cu 6,6% fata de 2021.

Principalele tendinte din industria alimentard si a bauturilor includ durabilitatea, sanatatea si
confortul. Consumatorii si actorii din industrie cautd produse care aduc beneficii atat oamenilor, cat
si planetei, simplificand in acelasi timp viata de zi cu zi. Concomitent, climatul economic dificil
accelereaza tendinta de reducere.

Industria stiintelor vietii este unul dintre sectoarele de baza ale Suediei, cu o istorie bogata de
mari producdtori de produse farmaceutice si dispozitive medicale, inclusiv facilitati extinse
de cercetare si dezvoltare. Industria a inregistrat o crestere rapida incepand din 2018, cu o crestere
remarcabila de 39,4% a exporturilor in 2022, facand din produsele farmaceutice si medicale a doua
cea mai mare industrie de export. Acest sector ofera o baza solida pentru produse si servicii inovatoare
in domeniul sanatatii.

Suedia isi propune sa fie lider la nivel mondial in implementarea solutiilor digitale de
asistenta medicala, necesitand reforme pentru a asigura accesibilitatea pentru toti cetatenii. Ca si
alte tari dezvoltate, Suedia se confruntd cu schimbari demografice care vor creste semnificativ
cheltuielile pentru asistenta medicala in urmatorii ani. Solutiile digitale vor fi cruciale din
cauza penuriei anticipate de personal medical si de ingrijire a persoanelor in varsta, prezentand
oportunitati de afaceri pentru companiile moldovenesti.

Companiile moldovenesti pot profita in mod eficient de progresele digitale ale Suediei in domeniul
asistentei medicale prin valorificarea punctelor forte ale sectorului IT in crestere rapidd din tard. in
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2023, sectorul IT din Moldova a demonstrat o crestere impresionantd, contribuind semnificativ la PIB-
ul national si devenind un lider regional in exporturile de servicii IT.1° 20

Iata cateva modalitdti specifice prin care companiile moldovenesti se pot integra pe piata sanatatii din
Suedia:

1. Dezvoltarea de software personalizat: Cu un accent puternic pe telemedicind si solutii
digitale de sanatate in Suedia, firmele moldovenesti de IT pot oferi servicii personalizate de
dezvoltare de software adaptate pentru furnizorii de servicii medicale. Acestea includ platforme
pentru consultatii la distanta, sisteme de gestionare a pacientilor si integrarea inregistrarilor
electronice de sanatate (EHR).

2. Prelucrarea si analiza datelor: Pe masura ce Suedia se bazeaza din ce in ce mai mult pe
luarea deciziilor bazate pe date in domeniul asistentei medicale, companiile moldovenesti
specializate in prelucrarea si analiza datelor pot oferi servicii valoroase. Aceasta ar putea
implica dezvoltarea de instrumente de analiza a datelor pacientilor pentru a imbunatati
rezultatele tratamentului sau eficienta operationald.

3. Aplicatii de monitorizare a sanatatii: Avand in vedere cererea in crestere pentru solutii
de monitorizare a sanatatii, companiile moldovenesti pot crea aplicatii mobile care sa permita
pacientilor sa isi urmareascd parametrii de sandtate. Aceste aplicatii se pot integra cu sistemele
de sdnatate suedeze pentru a furniza date in timp real profesionistilor din domeniul sanatatii.

4. Utilizarea resurselor MITP: Parcul Tehnologic de Inovare din Moldova (MITP) serveste
drept centru pentru inovarea IT si oferd un mediu de sustinere pentru startup-uri.
Companiile moldovenesti pot profita de resursele MITP pentru a dezvolta produse care sa
raspunda nevoilor specifice ale pietei suedeze de asistentd medicala.

Succesul pe aceasta piatd in crestere va depinde de existenta unui cadru de reglementare
corespunzator si de competenta in materie de achizitii publice.

Sectorul constructiilor, alaturi de orase, este un emitator major si, prin urmare, crucial pentru
indeplinirea obiectivelor ambitioase de mediu ale Suediei. Obiectivele nationale, finantarea ecologica,
cererea consumatorilor si politicile corporatiste determind trecerea la un mediu construit durabil.
Printre masurile puse in aplicare se numara practicile economiei circulare, materialele durabile,
constructiile din lemn si gestionarea inteligenta a instalatiilor.

Pentru a decarboniza orasele si industriile, productia si stocarea energiei regenerabile sunt
esentiale. Suedia este un lider in domeniul energiei eoliene si dezvoltd solutii energetice
inovatoare, inclusiv tehnologia hidrogenului, pentru a transforma industria siderurgica si transportul
greu. Dintre directorii executivi suedezi, 45% sunt interesati de investitii ecologice pentru resurse
energetice alternative, iar 51% isi propun sa elimine dioxidul de carbon din modelele lor de afaceri,
fatd de 30% la nivel global. Mai mult de jumatate dintre companiile suedeze globale se asteapta la
schimbari operationale ca urmare a tranzitiei catre noi resurse energetice.

BAZE DE DATE COMERCIALE

19 https://invest.gov.md/sectorul-it-din-republica-moldova-noua-destinatie-digitala-emergenta-din-europa-de-est/
20 https://www.moldova.org/sectorul-it-si-a-triplat-contributia-la-pib-ul-moldovei-descopera-cele-mai-noi-cifre-
prezentate-la-sum-it-up6-global-connect/
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Pentru informatii complete si detaliate despre companii, luati in considerare investitia intr-o baza de
date comerciald. Aceste platforme ofera o multitudine de date, inclusiv informatii financiare, detalii de
contact, dimensiunea companiei, industria si multe altele. Iata cateva optiuni reputabile:

o Dun & Bradstreet?': Ofera date globale despre companii, inclusiv informatii detaliate
despre companiile nordice.

e Woofonda?2: Ofera o baza de date gratuita, accesibild publicului, a companiilor din intreaga
lume, care poate fi cdutata cu usurintd. Aceasta platforma va permite sa gasiti informatii
despre companii fara niciun cost.

o LinkedIn: Poate fi utilizat pentru a gasi informatii despre companie si profilurile angajatilor.

e Google Search: Informatiile de baza despre companie pot fi adesea gasite printr-o simpla
cautare pe Google.

¢ TradeMap.org

TradeMap.org, furnizat de Centrul de Comert International (ITC), este o resursa valoroasa pentru
identificarea companiilor implicate in comertul international. Iatda cum o puteti utiliza pentru a gasi
companii din Danemarca, Finlanda, Norvegia sau Suedia:

1. Accesarea TradeMap.org:

Vizitati site-ul web oficial: https://www.trademap.org/

2. Selectarea rubricii ,,Companii”:
Pe pagina principald, aveti doud optiuni pentru a gasi companii:

o Statistici de import si export: Aceasta oferd o prezentare generala a fluxurilor comerciale
intre tari si categorii de produse. Nu afiseaza direct informatii despre companii, dar poate fi
utild pentru identificarea sectoarelor relevante si a potentialilor parteneri comerciali.

o Companii: Alegeti aceastd optiune pentru a accesa baza de date a companiilor.

COMERT SI TARGURI

Pentru a participa cu succes la targuri comerciale si expozitii, este esential sa identificati
cele mai relevante evenimente.

1. Ntradeshows?3: O listd completd a targurilor comerciale din Suedia, inclusiv evenimente
viitoare si descrieri detaliate.

21 hitps://www.dnb.com
2 https://woofonda.com
2 https://www.ntradeshows.com/sweden/
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Trade shows in Sweden”

Ferias en Sweden, calendario de ferias en Sweden actualizede y organizado en 70 secteres y 10 ciudades. 114 Ferias en Sweden

Cities in Sweden with more trade shows
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The most active sectors...
tural Faad Medicine

View all

Top 10 fairs in Sweden”

Stockholm Furniture & Light Fair Mordic Shoo & Bog Fo

2. Neventum?*: Ofera informatii despre targurile comerciale din Suedia, inclusiv date si locatii.

Trade shows Sweden

114 trade shows in-Sweden. The main trade shows in Sweden. Updated information of 114
events in Sweden.

Search by name; city, country and/or sector

TR

Cities in Sweden with more trade shows

Stockholm 31 Goteborg (14) Joénkoping (12

3. EventsEye?*: Ofera o gama larga de targuri comerciale in Suedia cu informatii referitoare la
date, locatii si categorii

2 https://www.neventum.com/tradeshows/sweden
% https://www.eventseye.com/fairs/cl trade-shows sweden.html
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123 Trade Shows in Sweden
Exhibition Name Cycle Venue Date

BYGGMASSAN ance a Stockholm 03/05/2025
Swedish trade fair for t rdustry. Lots of busir tunities and networking oppartimni G ustainable year tn Maz: (2 aays)

ALT FOR SION once & Stockholm 03/06/2025

ational B 4 of inspiration, knowledge, news and year (11 days)
ANTIKMASSAN once 3 Stockholm 03/06/2025
Antigues fair with fine art, 2 year . {4 days)

FASTIGHETSMASSAN STOCKHOLM once a Stockholm 03/12/2025
Trade Show for the Scandinavian Real Estate Industry, Fastighet 1yt Dlish : t year Kista Massa (2 days)

SPORTFISKEMAS!

every2  Jonkdping 037182025
VoS ext (3 days)

mpete, soe sports fishing boats and books
THE SCANDINAVIAN SCI-FI, GAME & FILM CONVENTION - JONKOPING ance a Jankiping 03/15/2025
Scand nvention on Sci-Fi, Game & Film, Casg npetit 2 num year EERR GV (2 days)

ance a bor 03/26/2025
ajor market players yesr Hilton Stockholm Slusser (t day)

once a Stockholm 03/27/2025
+5 BVidl gurden art. creative kdans End practical tips, bechnblogy and botany. A year Stockholmsmbsean - Stock (4 days)

ance Gothenburg 03/2772025
1% therned Rections: refiactiog the aood (Tk: Trveels 8 year - (2 deys)

ance & Stackholm 04/02/2025
bl tas (2 days)

once a Stockholm 04/02/2025
5o Kista M (2 days)

ELEKTRONIKMASSAN STOCKHOLM once a Stockholm 04/02/2025
Swexdich EBloct " ¢ 5 i the ek seknt: I year SRR (2 days)

1.2. Comportamentul consumatorilor 2

Suedia este cunoscuta pentru cultura sa progresistd si avangardistd, iar acest lucru este evident 1n
comportamentul consumatorilor, care pune accentul atat pe individualitate, cat si pe egalitate.
Suedezii iau decizii de cumparare bazate pe functionalitate si calitate, precum si pe design si
branding, desi pretul rdmane un factor important. Alte considerente includ expertiza vanzatorului si
serviciile post-vanzare. Fidelitatea fata de brand este in scadere in randul consumatorilor suedezi.
Pandemia COVID-19 a accelerat cumparaturile online.

Suedia este a 28-a cea mai mare piatd in domeniul comertului electronic, cu un venit preconizat de
13.540,4 milioane USD pana in 2024, situandu-se inaintea Austriei (venitul preconizat de Austria in
domeniul comertului electronic pentru 2024 este de 11.446,8 milioane USD).?’

Se preconizeaza cd piata suedeza de comert electronic va inregistra o crestere puternicd, veniturile
urmand sa ajunga la 16.136,6 milioane de dolari pana in 2028. Aceasta se traduce printr-o rata de
crestere anuald compusad (CAGR) de 4,5% din 2024 panad in 2028. Se preconizeaza ca piata se va
extinde cu 5,7% in 2024, jucand un rol in rata globald de crestere a comertului electronic de 10,1%
pentru acelasi an.

Atunci cand se examineaza piata suedeza de comert electronic, sunt recunoscute sapte segmente
distincte. Electronica domina ca cel mai mare sector, reprezentand 22,1% din veniturile totale din
comertul electronic din Suedia. Urmeaza imediat moda, cu o cotd de 19,0%, apoi produsele de
ingrijire, cu 17,3%, produsele alimentare, cu 15,7%, bricolajul, cu 10,3%, hobby & timp liber, cu
7,9%, si, in cele din urma, mobila si articolele pentru casa, care reprezintd restul de 7,7%.28

Utilizarea social media si a comunicatiilor mobile este ridicata, cu 9,88 milioane de utilizatori de internet
si 0 ratd de penetrare a internetului de 97% in ianuarie 2022. Rata de penetrare a social media a fost
de 90,8% (Raportarea datelor), Facebook fiind cea mai utilizatd retea. Influencerii joaca un rol

% https://storymaps.arcgis.com/stories/0a001359776042eba70b6b198dcelfda
27 https://fecommercedb.com/markets/se/all
28 |bidem
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semnificativ in deciziile de cumparare. in plus, 44% dintre suedezi au incredere in autoritati pentru
protejarea datelor lor personale.

Dupa COVID-19, a existat o schimbare in directia reducerii cheltuielilor. Suedia este un lider in ceea
ce priveste prioritizarea sanatatii in consum, cu o cerere tot mai mare de produse proaspete, ecologice
si care tin cont de sanatate, care sunt transparente in ceea ce priveste ingredientele lor. Sectorul
frumusetii, de exemplu, inregistreazd o crestere a cererii de produse naturale. Piata produselor
ecologice a fost evaluata la 1,138 miliarde USD in 2021, cu o cheltuiald pe cap de locuitor de 109,62
USD (Asociatia Comertului Organic?).

Piata second-hand se extinde atat online, cat si in magazinele fizice, ca urmare a interesului pentru
economia circulara si beneficiile pentru mediu. Aproximativ trei sferturi dintre consumatorii suedezi
sunt influentati de aspectele legate de durabilitate in deciziile lor de cumparare. Platformele de
colaborare sunt utilizate pe scara larga, Stockholm, Géteborg, Malmé si Umed urmand sa devina orase-
test pentru programul national privind economia de partajare. Platformele comune faciliteaza schimbul
de masini, haine, jocuri si locuinte.

Pe baza informatiilor furnizate de NielsenIQ3°, iatd cinci tendinte de consum nordice cheie care
modeleaza comportamentul consumatorilor din Suedia:

1. Bauturi nealcoolice: Exista un interes crescut pentru bauturile nealcoolice, in special pentru
bere, determinat de tendintele unui stil de viatd cu consum redus sau fara alcool, precum si
de interesul tot mai mare pentru un mod de viata constient si echilibrat

2. Cultura cafelei : Suedia a inregistrat o crestere sustinuta a vanzdrilor de cafea in magazinele
alimentare, ceea ce indica o culturd puternica a cafelei.

3. Bauturi carbogazoase: Vanzarile de bauturi racoritoare sunt ridicate, cu o crestere
semnificativa determinatd de schimbarile fiscale si de preferintele consumatorilor.

4. Zile fara carne: Cresterea cererii de inlocuitori de carne datorita adoptarii in crestere a
dietelor flexibile.

5. Inlocuitori ai laptelui: Produsele lactate pe bazi de plante si fard lactozd sunt din ce in ce
mai populare, datorita preocuparilor legate de sanatate si mediu.

Aceste tendinte reflectd concentrarea consumatorilor suedezi asupra sanatatii, durabilitatii si raportului
calitate-pret

Constiinta ecologica

Populatia suedeza demonstreaza un grad ridicat de constiinta ecologica, cautand in mod activ produse
si servicii care sa se alinieze valorilor sale ecologice. Aceasta preferintd pentru optiuni durabile si
ecologice este evidenta in diverse sectoare, determinand schimbari semnificative in comportamentul
consumatorilor.

v/ Alimente si bauturi: Cererea de produse ecologice, locale si de sezon este substantiald,
consumatorii fiind dispusi sa plateasca o prima pentru astfel de produse. Acest lucru este
evident in prosperitatea pietelor fermierilor, a magazinelor de alimente ecologice si a
restaurantelor sustenabile din intreaga tara.

v Imbraciminte: Existd un interes in crestere pentru moda sustenabild, acordandu-se
prioritate marcilor care pun accentul pe aprovizionarea etica, materialele organice si practicile

2 https://www.ota.com
30 https://nielsenig.com/global/en/insights/report/2022/5-nordic-consumption-trends-to-watch/
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de munca echitabile. Acest lucru a dus la aparitia mai multor marci suedeze de moda durabila,
care au dobandit recunoastere internationala.

v" Bunuri de uz casnic: Consumatorii opteaza din ce in ce mai mult pentru aparate eficiente
din punct de vedere energetic, mobilier de casa ecologic si produse fabricate din materiale
reciclate. Aceastd tendinta este alimentata de stimulentele guvernamentale pentru case
eficiente din punct de vedere energetic si de o constientizare generald a reducerii amprentei
de carbon.

Adoptare tehnologica

Suedia se bucurd de o societate avansata din punct de vedere tehnologic, cu un nivel ridicat de
alfabetizare digitala. Acest lucru se traduce prin adoptarea pe scara larga a tehnologiei in diverse
aspecte ale vietii cotidiene, n special in ceea ce priveste modelele de consum.

v/ Cumparaturi online: Comertul electronic este extrem de popular in Suedia, consumatorii
utilizand frecvent platformele online pentru diverse achizitii. Acest lucru este facilitat de o
infrastructura digitald solidd, de gateway-uri de plata sigure si de servicii de livrare eficiente.

v Plati mobile: Solutiile de platd mobile precum Swish au devenit omniprezente, simplificand
tranzactiile si contribuind la o societate in mare parte fara numerar.

v" Tehnologii inteligente: Existd un interes in crestere pentru dispozitivele inteligente de
acasa, tehnologia purtabila si produsele Internet of Things (IoT), reflectéand dorinta de confort,
eficienta si conectivitate.

Sanatate si bunastare

Sandtatea si bunadstarea constituie un aspect semnificativ al stilului de viata suedez, influentand
alegerile consumatorilor in diverse domenii.

v" Produse alimentare: Cererea de produse alimentare orientate catre sandtate este in
crestere, cuprinzand optiuni precum produsele fara gluten, vegane, alternative pe baza de
plante si produse cu continut scdzut de zahdr. Aceastd tendintd este alimentatd de o
constientizare crescanda a legaturii dintre dieta si starea de bine.

v Fitness: Suedezii sunt in general activi, cu o rata ridicata de participare la activitati de fitness.
Acest lucru se traduce printr-o piatd prospera de produse si servicii legate de fitness, inclusiv
abonamente la sali de sport, imbracdaminte sport si dispozitive de urmarire a activitatii fizice.

v/ Bunastare: Conceptul de bunastare holistica castiga teren, consumatorii manifestand interes
pentru aplicatiile de mindfulness, retragerile de meditatie si alte produse care promoveaza
bundstarea mentala.

Calitatea mai presus de cantitate

Consumatorii suedezi manifestd o preferintd clara pentru calitate in raport cu cantitatea, acordand
adesea prioritate produselor bine concepute, durabile si performante. Acest discernamant se reflecta
in obiceiurile lor de consum si in preferintele lor in materie de branduri.

v"  Electronice: Consumatorii tind sa investeasca in electronice de inalta calitate de la branduri
de renume, pretuind longevitatea, functionalitatea si aspectul estetic.
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v" Moda: Accentul se pune pe piese atemporale realizate din materiale de calitate, mai degraba
decat pe tendintele rapide ale modei. Acest lucru se aliniaza cu accentul pus pe durabilitate si
consum etic.

v" Obiecte de uz casnic: Consumatorii sunt dispusi sa cheltuiascda mai mult pe mobila,
decoratiuni interioare si electrocasnice bine realizate, punand accentul pe functionalitate,
durabilitate si armonie estetica.

Loialitatea fata de brand si consumul etic

Loialitatea fata de brand este o caracteristica importantd a consumatorilor suedezi, in special fatd de
brandurile care demonstreaza un angajament puternic fata de responsabilitatea sociald si de mediu.

v" Responsabilitatea sociala a intreprinderilor: Brandurile care se angajeaza in practici
comerciale etice, operatiuni transparente si initiative durabile tind sa cultive o baza de clienti
loiali.

v Alegeri etice: Consumatorii sunt din ce in ce mai constienti de implicatiile etice ale achizitiilor
lor si sunt dispusi sa boicoteze brandurile care nu respecta standardele etice.

v Afaceri locale: Existd o apreciere din ce in ce mai mare pentru intreprinderile si artizanii
locali, reflectand dorinta de a sprijini economia localad si de a reduce impactul transportului
asupra mediului.

Perspective demografice

Intelegerea nuantelor comportamentului consumatorilor din diferite grupuri demografice este
esentiald pentru adaptarea strategiilor de marketing si a ofertelor de produse.

v Urban vs. rural: Consumatorii din mediul urban prezintd, in general, niveluri mai ridicate de
adoptare a tehnologiei digitale, constiinta fata de mediu si deschidere fata de noile tendinte in
comparatie cu omologii lor din mediul rural.

v Diferente de varsta: Consumatorii mai tineri, in special milenialii si generatia Z, sunt mai
predispusi sa adopte cumpardturile online, moda sustenabild si inovatiile tehnologice.
Generatiile mai in varsta tind sa acorde prioritate calitatii, fiabilitatii si metodelor traditionale
de cumparare.

v/ Influenta veniturilor: Consumatorii cu venituri ridicate tind sa cheltuiasca mai mult pe
produse si servicii premium, in timp ce consumatorii cu venituri medii se concentreaza pe
raportul calitate-pret si calitate.

Tendinte emergente

Mai multe tendinte emergente modeleaza comportamentul consumatorilor din Suedia, prezentand atat
provocdri, cat si oportunitati pentru intreprinderi.

v" Moda sustenabila: Cererea de articole de moda ecologice si produse in mod etic continua
Ssa creascd, ca urmare a constientizarii crescande a impactului social si de mediu al industriei
modei.

v Tehnologii casnice inteligente: Interesul pentru automatizarea locuintei, dispozitivele
eficiente din punct de vedere energetic si aparatele conectate este in crestere, fiind alimentat
de dorintele de confort, economii si responsabilitate fata de mediu.

45



v" Servicii de abonament: Popularitatea modelelor bazate pe abonamente se extinde dincolo
de domeniile traditionale, cum ar fi serviciile de streaming, pentru a cuprinde livrarea de
alimente, produse de infrumusetare si chiar inchirierea de imbracaminte.

v" Alimente locale si organice: Preferinta pentru produsele alimentare produse la nivel local,
organice si de sezon ramane puternicd, motivata de preocupari legate de sanatate,

sustenabilitate si sprijinirea fermierilor locali.

1.3. Peisajul competitiv

Suedia dispune de o economie foarte competitivd, renumita pentru sistemul sdu educational solid,
stabilitatea politica si investitiile semnificative in cercetare si dezvoltare (C&D). in 2023, Suedia s-a
clasat pe locul 8 in clasamentul IMD al competitivitatii mondiale, demonstrandu-si punctele forte in
materie de infrastructura si eficienta in afaceri.

Puncte forte

Provocari

Pozitia de lider in materie de inovare: Suedia este
recunoscutd ca lider in domeniul inovarii, demonstrand
in mod constant un nivel de performantd care
depaseste media europeana. Angajamentul tarii fata
de cercetare si dezvoltare, coroborat cu o fortd de
munca calificata si un sistem de cercetare favorabil, a
favorizat un ecosistem de inovare prosper.

Proba in domeniul digital: Suedia s-a impus ca un
lider digital in cadrul UE, exceland in ceea ce priveste
competentele digitale, infrastructura si digitalizarea
intreprinderilor. Colaborarea stransa dintre mediul
academic si cel de afaceri a fost esentiala pentru
realizarea de progrese in domeniul inteligentei
artificiale, al cloud computing-ului si al altor tehnologii
de varf.

Sector financiar robust: Sectorul financiar suedez
se caracterizeaza printr-o rentabilitate ridicata, pozitii
solide de lichiditate si pierderi reduse din credite.
Bancile joaca un rol dominant in sistemul financiar,
desi ponderea lor scade treptat odata cu cresterea
intermedierii financiare nebancare.

Pozitia de lider in tranzitia ecologica: Suedia se
afld in avangarda decarbonizdrii industriale, nordul
Suediei devenind un centru pentru productia de energie
fara combustibili fosili, proiectele industriale digitale si
giga-fabrici de baterii. Angajamentul tarii fata de
sustenabilitate si tehnologiile ecologice o pozitioneaza
ca lider n tranzitia globala catre o economie cu emisii
reduse de carbon.

¢ Vulnerabilitatile sectorului imobiliar: Sectorul

Integrarea in piata unica: Desi Suedia a inregistrat

Diminuarea cresterii productivitatii: in pofida
pozitiei sale de lider in domeniul inovarii, Suedia a
inregistrat recent un declin al cresterii
productivitatii. Aceasta tendintd poate fi atribuitd
provocdrilor legate de mobilitatea limitata a fortei
de munca si de integrarea pe piata muncii a
lucrdtorilor slab calificati.

imobiliar, desi semnificativ, prezintd vulnerabilitati
din cauza evaluarilor ridicate si a nivelului datoriei
private. Cresterea rapida a ratelor dobanzilor a
expus gospodariile si societdtile imobiliare
comerciale la sarcini sporite in ceea ce priveste
serviciul datoriei, afectand preturile proprietatilor si
cheltuielile de consum.

Deficitul de competente: Suedia se confruntd
cu deficite de competente in diverse sectoare, in
special in domeniul TIC si al tehnologiilor
ecologice. Aceste deficite reprezinta o provocare
pentru capacitatea tarii de a valorifica pe deplin
potentialul s3u de inovare si de a conduce tranzitia
industriald ecologica.

rezultate bune in cadrul pietei unice a UE, exista loc
comerciald Si solutionarea problemelor
administrative  transfrontaliere. Consolidarea
integrarii sale in piata unicd ar putea debloca noi
oportunitati de crestere si competitivitate.

Perspective de viitor

Competitivitatea viitoare a Suediei depinde de abordarea acestor provocari si de valorificarea punctelor
sale forte. Investitiile in educatie si dezvoltarea competentelor, promovarea mobilitatii fortei de munca
si incurajarea unei piete a muncii mai favorabile incluziunii vor fi esentiale pentru sustinerea cresterii
productivitatii.
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Atenuarea vulnerabilitatilor din sectorul imobiliar si gestionarea datoriei gospodariilor vor fi esentiale
pentru asigurarea rezilientei economice. Continuarea investitiilor in tehnologii si infrastructuri ecologice
va consolida pozitia Suediei ca lider in tranzitia globala catre un viitor durabil.

2. Parcurgerea cadrului de reglementare din Suedia

2.1.

Politici de import/export (tarife si taxe; licente si permise; cerinte privind
documentatia)

Suedia este implicata activ pe scena internationald, participand la numeroase conventii pentru a
aborda provocdrile globale.

Conventii internationale

Organizatia Mondiala a Comertului (OMC): In calitate de membru al OMC, Suedia
promoveaza comertul liber si echitabil, contribuind la cresterea economica globala.

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE):Suedia participa activ
la eforturile OCDE de a promova progresul economic, inovarea si buna guvernanta.

Protocolul de la Kyoto: Demonstrandu-si angajamentul fatd de protectia mediului, Suedia
este parte la Protocolul de la Kyoto, care vizeaza reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera.

Acordul de la Paris: Suedia are un angajament fata de obiectivele Acordului de la Paris,
vizand emisii nete zero de gaze cu efect de serd pana in 2045 si participand activ la
initiativele internationale privind clima.

Conventia de la Washington (CITES): Suedia sprijina protectia speciilor pe cale de
disparitie prin aderarea sa la CITES, care reglementeaza comertul international cu animale
sdlbatice.

Conventia de la Basel: Suedia contribuie la gestionarea in conditii de siguranta a deseurilor
periculoase prin faptul ca este parte la Conventia de la Basel, controland circulatia si eliminarea
transfrontaliera a acestora.

Protocolul de la Montreal: Suedia participd activ la protejarea stratului de ozon prin
respectarea Protocolului de la Montreal privind eliminarea treptatd a substantelor care
diminueaza stratul de ozon.

Aranjamentul de la Wassenaar: Suedia este angajata in controlul si comertul responsabil
cu arme, participand la Aranjamentul de la Wassenaar pentru reglementarea exportului de
arme conventionale si de produse cu dubla utilizare.

Acordul international privind cafeaua: Suedia sprijind practicile comerciale echitabile si
dezvoltarea durabild in sectorul cafelei prin implicarea sa in Acordul international privind
cafeaua.

Cooperarea economica internationala

Integrarea Suediei in economia globald este evidentd prin apartenenta sa la mai multe organizatii
internationale cheie:

Fondul Monetar International (FMI): Suedia contribuie la misiunea FMI de stabilitate
economica globala si cooperare financiara.
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« Uniunea Europeana (UE): In calitate de membru al UE, Suedia beneficiazé de piata unicd
si participa activ la elaborarea politicilor economice ale UE.

¢ Grupul celor Noua (G-9): Suedia colaboreaza cu alte tari dezvoltate din cadrul G-9 pentru
a aborda provocdrile economice globale.

e Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE): Dupa cum s-a
mentionat deja, Suedia este un membru implicat al OCDE, contribuind la agendele sale
economice si de dezvoltare.

o Organizatia Mondiala a Comertului (OMC): De asemenea, mentionata mai sus, calitatea
de membru al OMC a Suediei subliniaza angajamentul sdu fata de deschiderea comertului.

¢ Organizatia Natiunilor Unite (ONU): Suedia este membru cu drepturi depline din 19
noiembrie 1946, participand activ la diverse initiative ale ONU si contribuind semnificativ la
ajutorul umanitar, depasind adesea obiectivul ONU de 0,7% din PIB.

¢ Consiliul de Securitate al Organizatiei Natiunilor Unite (CSONU): Suedia a detinut un
loc nepermanent in cadrul Consiliului de Securitate al ONU de patru ori, cel mai recent intre
2017 si 2018, unde s-a concentrat asupra dreptului international, drepturilor omului si
problemelor umanitare.

e Consiliul Economic si Social (ECOSOC): Suedia este membra a ECOSOC, care joaca un
rol crucial in coordonarea activitatii economice, sociale si conexe a 15 agentii specializate ale
ONU.

Tarife si taxe vamale

Tarifele si taxele de import din Suedia sunt aliniate la reglementdrile vamale ale Uniunii Europene.
Iatd o prezentare detaliatd a elementelor-cheie legate de tarife si taxe:

Taxe vamale

1. Taxe vamale generale: Majoritatea produselor industriale importate in Suedia sunt supuse
unor taxe vamale care variaza de obicei intre 0% si 15%. Rata medie a taxelor vamale este
de aproximativ 4,2%. Cu toate acestea, anumite categorii, cum ar fi produsele alimentare, se
pot confrunta cu rate mai ridicate, adesea bazate mai degraba pe greutate decat pe valoare:

o Produse lactate: Produsele lactate, inclusiv laptele, brénza si untul, se confruntd adesea cu taxe
vamale semnificative din cauza politicilor agricole ale UE menite sa protejeze producatorii locali.

o Produse din carne: Tarifele pentru diferite tipuri de carne (vita, porc, pasdre) pot fi ridicate,
reflectand masurile de protectie ale UE pentru sectorul sau agricol.

o Cereale si boabe: Anumite boabe si cereale pot, de asemenea, sa fie supuse unor tarife mai
ridicate, in special in cazul in care intrd sub incidenta unor sisteme de contingente specifice.

o Zahar si produse zaharoase: Importurile de zahar sunt puternic reglementate, tarifele fiind
adesea bazate pe greutate pentru a controla piata si a proteja producatorii de zahar din UE.

o Alimente procesate: Multe produse alimentare prelucrate, in special cele care contin carne sau
produse lactate, pot fi supuse unor tarife mai mari din cauza clasificarii lor in coduri de marfuri
specifice care atrag rate mai ridicate.
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o Fructe si legume: in timp ce multe fructe si legume pot avea tarife mai mici, anumite categorii
pot fi supuse unor rate mai mari in functie de greutate, in special daca nu sunt produse in UE.

2. Taxa pe valoarea adiugati (TVA): in plus fat3 de taxele vamale, bunurile importate sunt

supuse TVA. Cota standard de TVA in Suedia este de 25%, cu cote reduse de 12% pentru
anumite produse alimentare si servicii si de 6% pentru carti si periodice. Importatorii
inregistrati in scopuri de TVA pot raporta TVA direct la Agentia Fiscala Suedeza3! in loc sa
o plateasca in avans la vama.

3. Calcularea valorii in vama: Taxa vamala se calculeaza pe baza valorii in vama, care include

pretul tranzactiei, costurile de transport catre UE si costurile de asigurare. Daca valoarea in
vama depdseste 231.666 SEK, este necesara o declaratie de evaluare in vama pentru a detalia
toate costurile care afecteaza pretul bunurilor importate.

Scutiri si cazuri speciale:

1. Acorduri de liber schimb: Importatorii pot solicita taxe vamale reduse sau scutiri daca

marfurile provin din tari cu care UE a incheiat acorduri de liber schimb. Aceasta include
dispozitii privind importul temporar (de exemplu, pentru expozitii) si perfectionarea activa
(importul de marfuri in vederea prelucrarii ulterioare si a reexportarii) fara a se percepe taxe
vamale.

2. Perfectionare activa: Acest lucru permite marfurilor din afara UE sa intre temporar in Suedia

fara taxe vamale daca urmeaza sa fie prelucrate si apoi reexportate. Importatorii trebuie sa
furnizeze o garantie egala cu taxele vamale care ar fi fost datorate pentru materiile prime
importate.

3. Perfectionare pasiva: Taxele si impozitele se aplicd numai la valoarea adaugata in timpul

prelucrarii. Aceasta optiune este disponibila pentru intreprinderile situate in Suedia sau in UE

Licentiere si autorizatii

In Suedia, in calitate de membru al Uniunii Europene (UE), importul majorittii bunurilor nu este, in
general, restrictionat si nu necesita licente sau autorizatii specifice. Cu toate acestea, anumite categorii
de bunuri fac obiectul unor restrictii la import si necesitd autorizatii speciale pentru a asigura
conformitatea cu standardele de sigurantd, securitate, sanatate si mediu.

Marfuri specifice care necesita licente sau autorizatii de import in Suedia:

Arme de foc, munitie si explozivi: Importul de arme de foc, munitie si explozivi este strict
reglementat si necesita o licenta din partea Autoritatii Politiei Suedeze.

Produse farmaceutice si medicamentoase: Importul de produse farmaceutice si
medicamente face obiectul unor cerinte de autorizare pentru a se asigura siguranta si
eficacitatea acestora. Agentia suedezda pentru produse medicale este responsabild de
eliberarea autorizatiilor de import pentru aceste produse.

Produse agricole: Anumite produse agricole, cum ar fi plantele, semintele si produsele de
origine animala, pot necesita autorizatii de import sau certificate fitosanitare de la Consiliul
suedez pentru agricultura pentru a preveni introducerea daunatorilor si a bolilor.

31 https://www.skatteverket.se/servicelankar/otherlanguages/inenglishengelska.4.12815e4f14a62bc048f4edc. html
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¢ Produse chimice si substante periculoase: Importul de produse chimice si substante
periculoase este reglementat pentru a proteja sdanatatea umana si mediul. Este posibil ca
importatorii sa fie nevoiti sa obtind autorizatii sau notificari in temeiul Regulamentului REACH
(inregistrarea, evaluarea, autorizarea si restrictionarea substantelor chimice) sau al altor acte
legislative relevante de la Agentia suedeza pentru substante chimice (KEMI).

e Bunuri culturale si antichitati: Importul de bunuri culturale si antichitati poate fi supus
unor restrictii pentru a preveni traficul ilicit si pentru a proteja patrimoniul cultural. Consiliul
Patrimoniului National este responsabil de eliberarea autorizatiilor de import pentru bunuri
culturale.

e Bunuri cu dubla utilizare: Bunurile cu dubla utilizare, care au atat aplicatii civile, cat si
militare, sunt supuse controalelor la export si pot necesita licente pentru importul in Suedia.
Inspectoratul pentru produse strategice (ISP) este responsabil pentru eliberarea autorizatiilor
de export pentru produsele cu dubla utilizare.

¢ Alcool si tutun: Importul de alcool si produse din tutun este supus accizelor si poate necesita
autorizatii speciale din partea Agentiei fiscale suedeze.

¢ Produse alimentare: Anumite produse alimentare, in special cele de origine animala, pot
necesita autorizatii de import sau certificate de sandtate de la Agentia suedeza pentru produse
alimentare pentru a asigura siguranta alimentara si a preveni raspandirea bolilor animalelor.

Proceduri de acordare a licentei de import:

Procedurile si cerintele specifice de acordare a licentelor variaza in functie de tipul de bunuri si de
autoritatea de reglementare competenta. in general, importatorii trebuie sa depund o cerere la
autoritatea competentd, furnizand informatii detaliate despre bunuri, utilizarea prevazutd a acestora
si conformitatea cu reglementarile aplicabile. Autoritdtile pot solicita, de asemenea, documente
suplimentare, precum specificatii tehnice, fise cu date de securitate sau certificate de origine.

Sanctiuni pentru nerespectarea legislatiei:

Daca nu se obtin licentele sau autorizatiile necesare pentru bunurile restrictionate, se pot aplica
sanctiuni severe, inclusiv amenzi, confiscarea bunurilor si chiar acuzatii penale. Este foarte important
ca importatorii sa fie constienti de restrictiile de import si de cerintele de acordare a licentelor pentru
produsele lor specifice si sa asigure respectarea tuturor reglementarilor aplicabile.

Cerinte privind documentatia®?

Exportul de marfuri in Suedia necesita o atentie meticuloasa la detalii si respectarea cerintelor specifice
privind documentatia. Desi documentele de baza raman consecvente, anumite marfuri sau tari de
origine pot necesita documente suplimentare.

Iata care sunt principalele cerinte privind documentele de export pentru marfurile care intra in Suedia:

Denumire Descriere

Declaratie de export O declaratie de export trebuie depusa electronic la vama suedeza inainte de
expedierea marfurilor. Aceasta declaratie include detalii despre expediere, cum ar fi
tipul, cantitatea si valoarea marfurilor.

32 https://www.ttb.gov/import-export/itd/international-affairs-resources-for-sweden
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Factura comerciala Acest document serveste ca o inregistrare a tranzactiei dintre exportator si
importator. El trebuie sa includa detalii precum informatiile vanzatorului si ale
cumparatorului, o descriere a marfurilor, cantitatea, pretul si conditiile de vanzare.

Lista de ambalare O listd de ambalare este recomandatd, deoarece oferd detalii privind continutul
fiecdrui pachet din cadrul unui transport, inclusiv numarul de bucati, dimensiunile si
greutatea. Acest document ajuta la vamuire.

Certificat de origine Pentru anumite marfuri, poate fi necesar un certificat de origine pentru a dovedi
provenienta produselor. Acest document poate ajuta sa se stabileasca daca se aplica
taxe vamale reduse in cadrul unor acorduri de liber schimb.

Document de insotire a Acest document furnizeaza informatii despre export si trebuie sa includd un numar
exportului (EAD) de referintd al miscdrii (MRN). Acesta arata ca autoritdtile vamale au aprobat
declaratia vamala si au dat liber de vama marfurilor pentru export.

Certificate de sanatate In cazul exportului de produse alimentare sau agricole, pot fi necesare certificate de
sandtate pentru a asigura conformitatea cu reglementarile sanitare suedeze si ale
UE.

Numarul EORI Exportatorii trebuie sa detina un numdr EORI (inregistrare si identificare a

operatorilor economici), care este necesar pentru toate activitatile legate de vama in
cazul exportului de marfuri in afara UE.

Pe scurt, principalul document obligatoriu pentru importul in Suedia este formularul de declaratie
vamald SAD, impreund cu o facturd comerciald. In functie de mérfuri si de valoarea acestora, pot fi
necesare si alte documente justificative, cum ar fi o declaratie vamala de valoare, o lista de ambalare
si un certificat de origine.

Pe langa elementele de baza: Cerinte specifice

Desi documentele de baza constituie baza, documentatia suplimentard poate fi esentiala in functie de
natura bunurilor:

e Certificari ale produselor: Pentru produsele supuse reglementdrilor UE (de exemplu,
jucarii, echipamente electrice), marcajul CE sau alte certificari pot fi obligatorii.

o Certificate fitosanitare: Produsele si plantele proaspete necesitd adesea certificate
fitosanitare pentru a verifica absenta daunatorilor si a bolilor.

o Certificate sanitare: Produsele alimentare pot necesita certificate sanitare pentru a asigura
conformitatea cu standardele de sigurantd alimentara.

« Taxe si impozite de import: intelegerea tarifelor si taxelor aplicabile este esentiald.
Pregatiti-va pentru eventualele taxe vamale, TVA si accize.

e Numarul EORI: Un numadr de inregistrare si identificare a operatorului economic este
obligatoriu pentru procedurile vamale din UE.

Rolul autoritatilor vamale

Vama suedeza (Tullverket) este principala autoritate care supravegheaza importurile. Acestia aplica
reglementdrile, evalueaza taxele si asigura conformitatea. Documentatia corectda si la timp este
esentialda pentru vamuirea fara probleme.
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2.2.

Standarde si conformitate3? (etichetarea si ambalarea produselor;

specificatii tehnice; certificari si marci de calitate)

Suedia, ca membru al Uniunii Europene, adera la reglementari stricte privind etichetarea produselor,
ambalarea, specificatiile tehnice si marcile de calitate. Aceste standarde asigura siguranta
consumatorilor, calitatea produselor si concurenta loiala pe piata.

Etichetarea si ambalarea produselor

Specificatii tehnice

Clar si informativ: Etichetele produselor trebuie sa
furnizeze informatii precise si clare despre produs,
inclusiv ingredientele, greutatea netd, data expirarii si
instructiunile de depozitare.

Limba: Etichetele trebuie s fie in limba suedeza sau
intr-o alta limba inteleasd pe scara larga de
consumatori.

Sanatate si siguranta: Etichetele trebuie sa indice in
mod clar orice pericole potentiale sau alergeni.

Informatii privind mediul: Pot fi incluse informatii
privind reciclarea sau impactul asupra mediului.

Reglementari privind ambalajele: Suedia urmeaza
directivele UE privind ambalajele, cu scopul de a
minimiza impactul asupra mediului. Aceasta include
reglementari privind materialele de ambalare,
reducerea deseurilor si reciclarea.

e Armonizarea cu standardele UE: Majoritatea
specificatiilor tehnice din Suedia se aliniaza
standardelor europene (EN) sau standardelor
internationale (ISO).

e Siguranta produselor: Produsele trebuie sa
respecte standardele de siguranta relevante pentru
a proteja consumatorii.

e Eficienta energetica: Pentru produse precum
aparatele electrocasnice, etichetele de eficienta
energeticd sunt obligatorii.

e Compatibilitatea electromagnetica (CEM):
Dispozitivele electronice trebuie sa respecte
reglementarile CEM pentru a preveni
interferentele.

Certificari si marci de calitate

Consideratii suplimentare

Marcajul CE: Multe produse necesita marcajul CE pentru
a indica conformitatea cu cerintele UE privind siguranta,
sanatatea si mediul.

Eticheta ecologica nordica: Aceasta eticheta voluntara
recunoaste produsele cu un impact redus asupra mediului
pe tot parcursul ciclului lor de viata.

Marcile de calitate suedeze: Unele industrii
propriile marci de calitate, cum ar fi simbolul ,Keyhole
pentru alegeri alimentare mai sanatoase.

au

”

Certificari ISO: Companiile solicita adesea certificari
ISO (de exemplu, ISO 9001 pentru managementul
calitatii) pentru a-si demonstra angajamentul fatd de
calitate si eficienta.

e Etichetarea alimentelor: Suedia are reglementari
specifice pentru etichetarea alimentelor, inclusiv
informatii nutritionale obligatorii si declaratii privind
alergenii.

e Produse cosmetice: Aceste produse trebuie sa
respecte Regulamentul UE privind produsele
cosmetice, inclusiv cerintele de etichetare si
siguranta.

e Produse chimice: Etichetarea si ambalarea
produselor chimice sunt reglementate pentru a
proteja sanatatea umana si mediul.

Este esential sa retineti ca reglementarile se pot schimba, iar cerintele specifice pot varia
in functie de categoria produsului.

UE prevede marci si etichete obligatorii pentru diferite categorii de produse, inclusiv

1. industria auto,

2. produse cosmetice,

. Substante periculoase,

. echipamente electrice si electronice,
. eficienta energetica,

g b~ W

6. mediu exploziv,

7. produse alimentare,
8. incdltaminte,

9. aparate de uz casnic,

33 https://verksamt.se/en/import-export/standards-certification-marking-of-products-and-services
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10.domeniul maritim, instrumente de 14.reciclare,

masurare, 15. etichetarea pneurilor,
11.emisii de zgomot, 16. textile,
12, stabilirea preturilor, 17.unitdti de masura
13. articole pirotehnice, 18.ambalaje din lemn.

Exista marci si etichete voluntare pentru materialele care intra in contact cu alimentele, marcajul
e, eticheta ecologicd, punctul verde si marci de reciclare.

Aceste regulamente se aplica tuturor statelor membre ale UE, tarilor din Spatiul Economic European,
Asociatiei Europene a Liberului Schimb si tarilor candidate la aderarea la UE.

o MARCI SI ETICHETE OBLIGATORII

Marcajul CE este un marcaj obligatoriu cerut pentru multe produse vandute in Uniunea Europeana.
Acesta serveste drept declaratie a producdtorului ca produsul indeplineste toate cerintele de
reglementare ale UE privind siguranta, sanatatea, eficienta energetica si problemele de mediu.

Marcajul CE este necesar pentru o gama larga de produse, inclusiv, dar fara a se
limita la instalatii de cabluri, produse de constructii, echipamente electrice si
electronice, utilaje, dispozitive medicale si jucarii.

Este important sa retineti ca nu toate produsele au nevoie de marcajul CE, ci doar cele care intra sub
incidenta unor regulamente sau directive specifice ale UE. Utilizarea abuziva sau aplicarea falsa a
marcajului CE este interzisa de legislatia UE.

Incepand cu 16 iulie 2021, toate produsele care poartd marcajul CE trebuie s3 includd si o etichet3
care sa identifice un punct de contact in UE. Acest lucru are rolul de a facilita comunicarea intre
autoritdtile vamale si de supraveghere a pietei si partea responsabild pentru produs. Dacd un
importator sau un distribuitor nu poate indeplini acest rol, exportatorul trebuie sa desemneze un
reprezentant autorizat in UE.

Marcajul E este un simbol care indica faptul ca un vehicul sau o componenta a acestuia a fost omologat
de o autoritate nationala din Uniunea Europeana. Numarul din interiorul dreptunghiului de pe eticheta
indica statul membru care a efectuat procesul de omologare. De asemenea, este inclus un numar de
omologare de baza din patru cifre, corespunzator directivei specifice si tipului de dispozitiv.

Corelatia dintre numar si tara este urmdtoarea (aceasta nu este o lista exhaustiva):

€13

E-Mark issued by ECE member states e-Mark issued by EU member states

Marcajul E emis de statele membre ale CEE Marcajul e emis de statele membre ale UE
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Tari cu numere de omologare de baza

1 Germania 5 Suedia 13 Luxemburg
2 Franta 6 Belgia 18 Danemarca
3 Italia 9 Spania 21 Portugalia
4 Tarile de Jos 11 Regatul Unit 23 Grecia

Un marcaj similar cu marcajul e este un ,E” inchis intr-un cerc. Acest marcaj se aplica la testarea
diferitelor lumini ale vehiculelor, cum ar fi farurile, stopurile si semnalele de directie, pentru toate
vehiculele care intrd pe piata Uniunii Europene. Aceasta include o gama larga de vehicule, de la
autoturisme si camioane pana la motociclete si vehicule specializate. Numarul din interiorul cercului
indica tara in care a fost efectuata testarea.

Produse cosmetice

Regulamentul UE privind produsele cosmetice (1223/2009) stabileste cerinte specifice de etichetare
pentru produsele cosmetice vandute in Uniunea Europeana. Aceste cerinte includ afisarea informatiilor
despre producdtor, continutul net, data de expirare (daca este mai mica de 30 de luni), simbolul
perioadei dupa deschidere, precautii, numarul lotului si functia produsului. In cazul in care spatiul
limitat nu permite includerea tuturor informatiilor pe ambalaj, trebuie furnizatd o brosurd sau o
eticheta separatd. Produsele cosmetice neambalate sunt supuse procedurilor de etichetare stabilite de
fiecare stat membru. De asemenea, regulamentul impune ca hanomaterialele din produsele cosmetice
sa fie enumerate explicit in lista ingredientelor, cu cuvantul ,nano” intre paranteze.

=
G

Simbolul clepsidra pentru Simbol de borcan de crema deschis Simbol de ambalare

produse cosmetice
Substante periculoase

Regulamentul CLP3* (1272/2008) impune ca etichetele substantelor periculoase sa includa denumirea
substantei, numele si adresa producatorului sau distribuitorului, simboluri de pericol care indica tipul
de pericol si o descriere a riscurilor specifice asociate cu substanta.

34 Clasificarea, etichetarea si ambalarea substantelor periculoase (CLP)
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Eticheta trebuie sa aiba o dimensiune minima,
e iar simbolurile trebuie sa ocupe cel putin o
- zecime din suprafata etichetei. Statele membre

ale UE pot solicita utilizarea limbii (limbilor) lor

Touic/danger Warning hm:i-tlemd Danger to Corrosive . i .
AR ARIAE anvironment nationale pe eticheta. Sunt permise metode
& alternative de etichetare pentru ambalajele
_ mici. Produsele care contin cantitati minime de
substante periculoase care nu prezinta niciun
Flammable Oxidiser Explosive Compressed gas

risc pentru consumatori pot fi exceptate de la
cerintele de etichetare.

Pe etichetele substantelor clasificate drept explozive, oxidante, inflamabile, nocive, toxice, iritante,
corozive sau periculoase pentru mediu sunt necesare simboluri specifice.

in plus fata de aceste simboluri, recipientele cu substante periculoase trebuie sa prezinte si un triunghi
reliefat pentru a alerta persoanele cu deficiente de vedere. Regulamentul CLP, care reglementeaza
clasificarea, etichetarea si ambalarea substantelor periculoase, a fost modificat de mai multe ori pentru
a include substante suplimentare si a se alinia la Sistemul global armonizat de clasificare si etichetare
a substantelor chimice (GHS).

Directiva privind deseurile de echipamente electrice si electronice
(DEEE)

Logo-ul DEEE

Directiva DEEE (Directiva 2012/19/UE) urmareste sa abordeze problema in

crestere a deseurilor electronice prin promovarea reutilizarii si reciclarii, prin

stabilirea unor obiective de colectare si prin influentarea designului produselor
in vederea reducerii utilizarii materialelor. Tntreprinderile care importd echipamente electrice si
electronice in statele membre ale UE, trebuie sa respecte cerinte specifice, cum ar fi inregistrarea la
autoritdti sau aderarea la sisteme de conformitate pentru a gestiona colectarea si reciclarea produselor
lor. Simbolul cosului de gunoi cu roti barat de pe produse sau ambalaje indica faptul ca acestea nu
trebuie eliminate impreuna cu deseurile menajere obisnuite.

Etichetarea energetica

Etichetele energetice, in conformitate cu Regulamentul 2017/1369, clasifica
aparatele de uz casnic pe o scara de la A (cel mai eficient) la G (cel mai putin
eficient) in functie de consumul lor de energie. Aceste etichete, aplicabile
diferitelor aparate, cum ar fi aparatele de aer conditionat, frigiderele si masinile

de spalat, au scopul de a ajuta consumatorii sa selecteze produse eficiente din
punct de vedere energetic si ecologice.

Incepand cu 1 martie 2021, noile etichete energetice includ coduri QR pentru
0 scanare usoara si acces la informatii suplimentare despre produs.

In plus, producétorii, importatorii si reprezentantii autorizati trebuie s& A
inregistreze produsele care necesita etichete energetice in baza de date = V(2 \(nnll <
europeana a produselor pentru eticheta energetica si proiectarea ecologicd, | wez s vz | vz

L fannum| Il | a8

accesibila consumatorilor din UE. )

Logo-ul etichetarii energetice
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Dispozitive pentru utilizare in atmosfera potential exploziva (ATEX)

Pe langad marcajul CE, produsele care intrd sub incidenta Directivei ATEX
(2014/34/CE) trebuie sa prezinte si marcajul ,Ex”. Acest marcaj semnifica faptul
ca echipamentul sau sistemul de protectie indeplineste cerintele esentiale de
sanatate si siguranta pentru utilizarea in atmosfere potential explozive, cum ar fi
platformele offshore si minele. Marcajul ,Ex” va fi insotit de un simbol care indicd
grupul sau categoria produsului, astfel cum sunt definite in directiva.

DISPOZITIVE PENTRU UTILIZARE IN ATMOSFERE POTENTIAL EXPLOZIVE (ATEX)

A nu se consuma

Regulamentul nr. 450/2009 prevede ca materialele si obiectele active si
inteligente destinate sa vina in contact cu produsele alimentare, dar care nu
sunt destinate consumului, trebuie sa fie etichetate cu mentiunea ,A nu se
consuma”. Daca este fezabil din punct de vedere tehnic, ar trebui inclus si
un simbol corespunzator pentru a ajuta consumatorii sa identifice aceste
componente necomestibile.

Incaltaminte

Directiva 94/11/CE prevede obligativitatea etichetdrii materialelor

ij pentru incltdminte, inclusiv a partilor separate. Etichetele trebuie s§

furnizeze informatii despre partea superioara, cdptuseald, talpa

@ interioara si talpa exterioara, utilizand pictograme sau text aprobate.

Eticheta trebuie sa fie clard, bine fixatda si usor accesibila.

@ Producdtorul sau reprezentantul UE este responsabil pentru

. acuratetea etichetei. Desi numai informatiile necesare sunt
obligatorii, pot fi incluse detalii suplimentare.

Marcajul ,roatd” este un marcaj obligatoriu pentru echipamentele
maritime utilizate pe navele noi si existente in Uniunea Europeana, similar
marcajului CE pentru alte produse. Acesta se aplica diferitelor categorii de
echipamente, cum ar fi aparatele de salvare, prevenirea poludrii, protectia
impotriva incendiilor, navigatia si comunicatiile radio.

Cu toate acestea, nu se aplica echipamentelor aflate deja la bord inainte
de punerea in aplicare a directivei in 1997. O directiva revizuitd
(2014/90/CE) a intrat in vigoare in septembrie 2016.

Marcaj volan - logo maritim
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Zgomotul emis de echipamentele utilizate in exterior

Yol T —
Masinile de exterior care fac obiectul marcajului CE in conformitate "t

cu Directiva privind zgomotul exterior (2000/14/CE) trebuie sa i %i . LWA
prezinte, de asemenea, un marcaj care sa indice ,nivelul de putere '

acustica garantat” alaturi de marcajul CE. 2s 1 UL
gl
Zgomotul emis de echipamentele utilizate in exterior | dB .

Reciclarea ambalajelor

.‘ Simbol de reciclare a plasticului

Bucla Mobius, cunoscuta si sub numele de simbolul sagetilor care se urmaresc,

se gaseste in mod obisnuit pe produsele din intreaga Europa si semnifica faptul
ca produsul este reciclabil. Acesta poate fi gasit pe ambalajele tiparite si este
uneori incorporat pe formele produselor din sticla, metal, hartie sau plastic.

Simbol de reciclare - sageti care se urmaresc A
In cadrul sistemului voluntar de identificare a materialelor plastice al UE, simbolul

bucla Mobius cu un cod de cifre si litere in interior indica tipul de plastic utilizat in 1
ambalaj. Acest sistem ajuta la identificarea celor mai comune tipuri de materiale

plastice. PET

Simbolul marcajului plastic (PET si numar)

Tipuri de materiale plastice utilizate in mod obisnuit

Numar UE Descriere Descriere completa a
prescurtata plasticului

1 PET Tereftalat de polietilena

2 HDPE Polietilend de nalta densitate

3 PVC Clorura de polivinil

4 LDPE Polietilena de joasa densitate

5 PP Polipropilena
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6 PS Polistiren

Desi nu exista un simbol UE standardizat pentru sticla reciclabild, la nivel
national sunt utilizate diverse simboluri pentru a promova reciclarea sticlei.

'A Simbolul mentionat este doar un exemplu al modului in care poate fi
C ! indicata reciclabilitatea.

Simbol pentru sticla
Textile

Produsele textile destinate productiei sau vanzarii in UE trebuie sa fie =
etichetate sau marcate cu detalii privind continutul lor de fibre, inclusiv mENEHG" éit
denumiri, descrieri si specificitdti. Aceste informatii trebuie prezentate separat ...

225/55R18 102V c1

de marcile comerciale sau de denumirile companiilor. Statele membre ale UE wﬁ ww
pot solicita etichetarea in limba lor nationald. Regulamentul (1007/2011/UE) SN2
prevede obligativitatea includerii denumirilor fibrelor textile, a etichetarii G » G
aferente si a marcarii compozitiei fibrelor pe produsele textile. € >

D
Etichetarea energetica a anvelopelor 5 B
Reglementarile UE privind etichetarea anvelopelor impun producatorilor de ;;/b,} M
anvelope sa prezinte informatii privind eficienta consumului de combustibil, hee %N\

aderenta pe carosabil umed si zgomotul exterior de rulare pentru anvelopele

C1, C2 si C3 (utilizate pe autoturisme, vehicule usoare si vehicule grele). Eficienta energeticd este
evaluatd de la A (cea mai eficientd) la G (cea mai putin eficientd), aderenta pe carosabil umed de la
A (cea mai scurtd distanta de franare pe asfalt umed) la G (cea mai lunga), iar zgomotul exterior de
la A (cel mai silentios) la B (cel mai puternic). Acest regulament vizeaza informarea consumatorilor si
promovarea transportului eficient din punct de vedere energetic.

Unitati de masura

Directiva UE privind sistemul metric (80/181/CEE) reglementeaza utilizarea unitatilor de masura in
Uniunea Europeand. Desi unitdtile metrice reprezinta standardul, directiva permite utilizarea in
continuare a unitatilor suplimentare (cum ar fi unitatile uzuale americane) aldturi de unitatile metrice
pentru bunurile de consum.

Directiva UE privind preambalarea (76/211/CEE) specifica intervalele acceptabile pentru cantitdtile,
capacitatile si greutatile/volumele produselor preambalate, asigurand etichetarea exacta a cantitatii si
volumului net. In timp ce unit&tile metrice sunt obligatorii pe etichete, este permis# etichetarea dubl
cu unitdti suplimentare.

Marcajul E (e) serveste drept ,pasaport metrologic” pentru produsele preambalate, indicand
conformitatea cu directivele si facilitand libera circulatie a acestora in cadrul UE. Containerele cu
marcajul e trebuie sa afiseze greutatea sau volumul nominal al produsului, iar ambalatorul sau
importatorul este responsabil pentru asigurarea conformitatii cu cerintele directivei.

o MARCAIJE SI ETICHETE VOLUNTARE
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Materiale in contact cu produsele alimentare

Producatorii de materiale care intra in contact cu produsele alimentare, cum ar fi

” recipientele, farfuriile si paharele, trebuie sa se asigure ca produsele lor respecta
standardele UE de siguranta chimica. Desi utilizarea simbolului pahar/ furculitd
indica conformitatea, aceasta nu este obligatorie. Cu toate acestea, respectarea
legislatiei in sine este obligatorie.

Marcaj pentru pahar de vin si furculita

Eticheta ecologica europeana

Eticheta ecologica europeana ajutd consumatorii sa identifice produsele * *
ecologice in UE si in alte tari europene. Introdusa in 1992, aceasta eticheta * 6 =
voluntara indica faptul ca un produs indeplineste anumite criterii de mediu. * g %
Aceasta acopera 25 de grupuri de produse si servicii, inclusiv produse de \
curatat, electronice si articole de gradinarit. Desi utilizarea etichetei ecologice
este optionald, aceasta poate deschide noi oportunitati de afaceri, in special
datorita cererii tot mai mari de produse ecologice in cadrul achizitiilor publice.
Producatorii ar trebui sa fie constienti de etichetele ecologice nationale similare, cum ar fi Lebdda
nordica si Ingerul albastru german.

Eticheta ecologica europeana

Punctul verde

Sistemul ,Punctul verde” faciliteaza colectarea, sortarea si recuperarea
® ambalajelor uzate. Acesta functioneaza in conformitate cu legile nationale

privind ambalajele si implica diverse parti interesate, cum ar fi producatorii,
comerciantii cu amanuntul si importatorii. Fiecare tara participantd are
propriul sdu sistem independent, in timp ce Pro Europe supravegheaza
sistemul general de etichetare ,Punctul verde” in Europa. Punctul verde
nu este obligatoriu in toate statele membre ale UE, ci doar in Spania si
Cipru.

Reglementari privind dispozitivele medicale

Regulamentul actualizat al Uniunii Europene privind dispozitivele medicale a intrat in vigoare in mai
2021. La 14 octombrie 2021, Comisia Europeand a sugerat o punere in aplicare treptatd a noului
Regulament privind dispozitivele medicale pentru diagnostic in vitro, care a inceput in mai 2022.
Prezenta propunere nu modifica nicio cerinta de fond din Regulamentul privind diagnosticul in vitro,
dar modificad dispozitiile tranzitorii pentru o punere in aplicare treptata.

La 6 ianuarie 2023, Comisia a propus prelungirea perioadei in care dispozitivele conforme cu legislatia
anterioard a UE privind dispozitivele medicale pot rémane pe piatd. in plus, Comisia a sugerat
eliminarea termenelor de ,vanzare” pentru dispozitivele introduse legal pe piata in timpul perioadei de
tranzitie. Durata acestor perioade de tranzitie propuse variazé in functie de tipul de dispozitiv:
dispozitivele cu risc ridicat, cum ar fi testele pentru HIV sau hepatita (clasa D) si anumite teste pentru
gripa (clasa C) au termen pana in mai 2025 si 2026, in timp ce dispozitivele cu risc scazut, cum ar fi
dispozitivele din clasa B si cele sterile din clasa A, au termen pana in mai 2027. Aceasta prelungire se
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datoreaza numarului insuficient de organisme notificate desemnate pentru a face fata cerintelor
sporite de certificare din acest Regulament. in plus, restrictiile legate de COVID-19 au impiedicat
numeroase audituri necesare pentru certificarea conformitatii dispozitivelor in temeiul Regulamentului
privind dispozitivele medicale.

Comisia Europeana a emis un aviz care permite efectuarea auditurilor initiale ale sistemelor de
management al calitatii dispozitivelor medicale in mod virtual, ceea ce include audituri ale furnizorilor
si subcontractantilor producatorilor. Aceasta se aplica Regulamentului privind dispozitivele medicale,
dar nu si Regulamentului privind dispozitivele de diagnostic in vitro.

Regulamentul privind utilajele

in aprilie 2021, Comisia Europeana a prezentat o propunere de regulament pentru actualizarea
Directivei privind siguranta utilajelor din 2006. Acest nou regulament extinde definitia utilajelor pentru
a include ansambluri cu cel putin o componenta mobila, alimentate de alte surse decat efortul uman
sau animal. Intrat oficial in vigoare in iulie 2023, regulamentul stabileste un nou cadru pentru industria
de utilaje si echipamente, incorporand cerinte privind securitatea cibernetica si inteligenta artificiala,
si va fi pus in aplicare incepand din 2027.

Pentru cele mai exacte si actualizate informatii, este recomandat sa consultati
urmatoarele resurse:

e« Agentia suedeza pentru protectia consumatorilor (Konsumentverket)35: Ofera
informatii privind drepturile consumatorilor si siguranta produselor.

e Agentia suedeza pentru produse chimice (Keml)36: Gestioneaza reglementarile
referitoare la substantele chimice.

e Agentia suedeza pentru produse alimentare (Livsmedelsverket)37: Responsabild de
siguranta alimentara si etichetare.

e Institutul Suedez de Standardizare (SIS)38: Ofera informatii privind standardele si
certificarile.

2.3. Consideratii juridice (drepturi de proprietate intelectuala; contracte si
solutionarea litigiilor; reglementari de mediu)

Drepturi de proprietate intelectuald®?

Abordarea suedeza a drepturilor de proprietate intelectuala (PI) este solida si pune accentul pe
inovare, in special in contextul dezvoltarii durabile si al transformarii digitale. Mai jos este prezentata
0 prezentare generald a situatiei actuale a drepturilor de proprietate intelectuald in Suedia.

Suedia recunoaste mai multe tipuri de drepturi de proprietate intelectuald, care includ:

v Inventii (de exemplu, brevete, certificate suplimentare de protectie, drepturi asupra
secretelor comerciale, informatii confidentiale si/sau know-how)

35 https://www.konsumentverket.se/languages/english-engelska/

36 https://www.kemi.se/en/about-the-swedish-chemicals-agency

37 https://www.government.se/government-agencies/swedish-national-food-
agency/#:~:text=The%?20Swedish%?20National%20Food%20Agency,handling%20and%?20healthy%20eating%20habits.
38 https://www.sis.se/en/

39 https://www.legal500.com/quides/chapter/sweden-intellectual-property/
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in Suedia, brevetele sunt utilizate in principal pentru a proteja inventiile. Desi secretele comerciale,
informatiile confidentiale si know-how-ul nu sunt categorisite ca drepturi de proprietate intelectuala in
sine, acestea pot primi protectie juridica sau pot fi protejate prin clauze contractuale specifice.

Brevete: Acestea sunt acordate pentru inventiile care sunt noi, implica o activitate inventiva si sunt
aplicabile industrial. Brevetele pot fi obtinute prin sistemul national suedez sau prin sistemul Conventiei
privind brevetul european (EPC), iar cererile internationale (cereri PCT) pot asigura, de asemenea,
protectie in Suedia. Indiferent de sistemul utilizat, domeniul de aplicare al brevetului acordat este
national. De la 1 iunie 2023, sistemul brevetului unitar este operational si in Suedia. Acest sistem
completeaza sistemele nationale si EPC, oferind posibilitatea ca un brevet european fie sa ramana in
forma sa actuala, fie sa aiba un efect unitar in toate statele membre participante, asigurand protectie
si efecte juridice uniforme.

Certificatele suplimentare de protectie (SPC): Acestea prelungesc durata de protectie a
brevetului cu pana la cinci ani pentru produsele farmaceutice sau fitosanitare, compensand timpul
necesar pentru obtinerea aprobarii de reglementare dupa depunerea brevetului.

Secretele comerciale/ informatiile confidentiale/ know-how-ul: Legea suedeza privind
secretele comerciale, care transpune Directiva UE privind secretele comerciale, prevede protectia
secretelor comerciale. Informatiile se califica drept secret comercial dacd (a) nu sunt cunoscute in
general sau usor accesibile in cercurile relevante, (b) fac obiectul unor eforturi rezonabile de a le
pastra secrete si (c) divulgarea lor ar putea afecta pozitia concurentiala a detinatorului. Legea este
neutra din punct de vedere tehnologic, acoperind toate formele de secrete comerciale, inclusiv codurile
sursa si programele de calculator. in plus, obligatiile de confidentialitate care decurg din alte legi sau
conditii contractuale specifice (cum ar fi contractele de munca si acordurile de confidentialitate) pot
proteja informatiile secrete sau confidentiale.

v/ Branduri (de exemplu, mdrci comerciale, cauze de actiune in contrafacere, drepturi de
prevenire a concurentei neloiale, marci de asociere, marci de certificare, marci de fabrica,
denumiri de origine, indicatii geografice, garantii de specialitate traditionale)

In ceea ce priveste protectia brandurilor, marcile comerciale si denumirile de companii sunt principalele
drepturi recunoscute in Suedia. In plus, Legea suedeza privind comercializarea interzice
comercializarea ilegald si denaturarea.

Marci inregistrate: Protectia marcilor in Suedia poate fi obtinuta prin depunerea unei cereri nationale
de inregistrare a unei mdrci, a unei cereri de inregistrare a unei marci UE sau a unei cereri
internationale prin intermediul Oficiului Mondial pentru Proprietate Intelectuald (OMPI). Marca trebuie
sa fie capabild sa distinga produsele sau serviciile unei intreprinderi de cele ale alteia si nu trebuie sa
fie lipsita de caracter distinctiv sau sa descrie doar tipul, calitatea, cantitatea sau alte caracteristici ale
produselor sau serviciilor. O marca care initial nu are caracter distinctiv il poate dobandi prin utilizare.
Marcile pot lua multe forme, inclusiv cuvinte, imagini, litere, cifre, logo-uri, nume personale, sloganuri,
holograme, forme, ornamente si sunete, precum si marci netraditionale, cum ar fi mirosuri si culori.

Marci neinregistrate: Protectia marcilor fard inregistrare este posibild in cazul in care marca este
consideratd consacratd, ceea ce inseamna ca este larg recunoscutd de publicul relevant ca desemnéand
produse sau servicii specifice.

Marci de certificare/ marci de calitate: Aceste marci au rolul de a indica standardele sau calitatea,
mai degrabd decat de a functiona ca mdrci obisnuite. Marcile colective, detinute de asociatii de
operatori economici, pot fi utilizate de membrii asociatiei care respecta dispozitiile marcii colective.
Mdrcile de certificare pot fi utilizate pe produse sau servicii care indeplinesc criteriile stabilite de
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titularul marcii, adesea o autoritate sau alta entitate responsabild cu inspectarea produselor si
serviciilor marcate.

Denumiri sociale: Protectia denumirilor comerciale poate fi obtinutd prin inregistrare sau stabilire.
Pentru a fi inregistratd, o denumire de companie trebuie sa fie distinctiva si sa nu descrie doar
domeniul de activitate al companiei. De asemenea, aceasta nu poate fi similard in mod confuz cu o
denumire de companie sau 0 marca comerciald existenta.

v" Alte creatii, tehnologii si interese de proprietate (de exemplu, drepturi de autor,
drepturi asupra desenelor si modelelor, drepturi asupra topografiei semiconductorilor, soiuri
de plante, drepturi asupra bazelor de date, drepturi asupra secretelor comerciale, informatii
confidentiale si/sau know-how)

Desene si modele inregistrate: Desenele sau modelele care sunt noi si au caracteristici unice pot
fi inregistrate. Aceasta inregistrare poate proteja aspectul intregului produs sau doar al unei parti a
acestuia, fie cd este vorba de un desen sau model tridimensional sau bidimensional. Cu toate acestea,
nu pot fi inregistrate caracteristicile care indeplinesc o functie tehnica, care se interconecteaza cu o
altd parte pentru a indeplini o functie, desenele sau modelele care sunt contrare ordinii publice sau
programele pentru calculator.

Desene si modele neinregistrate: in UE, protectia limitatd a desenului sau modelului poate fi
obtinuta prin simpla publicare a desenului sau modelului, care dureaza trei ani. Inregistrarea poate fi
totusi solicitata in termen de un an de la publicarea desenului sau modelului.

Drepturile de autor: Protectia drepturilor de autor este automatd atunci cand este creata o opera,
nefiind necesara inregistrarea oficiala in Suedia. Drepturile de autor se pot aplica operelor originale
din categorii precum operele literare, dramatice, muzicale si artistice, precum si inregistrarilor sonore,
filmelor, emisiunilor, programelor de calculator si drepturilor conexe precum interpretdrile artistilor si
bazele de date. Aceasta listd nu este exhaustivd, deoarece pot fi protejate diverse performante
intelectuale.

Soiuri de plante: Drepturile pentru soiurile de plante pot fi obtinute prin inregistrarea unor soiuri
noi, distincte, uniforme si stabile, oferind protectie fie in Suedia, fie in intreaga UE.

Drepturi privind topografia semiconductorilor: Aceste drepturi pot fi acordate pentru creatia
intelectuala originald a unui creator, cu conditia ca topografia sa nu fie un design comun in industria
semiconductorilor.

Contracte si solutionarea litigiilor*
Contracte si aspecte juridice in Suedia pentru comertul international

Contracte intre intreprinderi: In Suedia, contractele comerciale respectd principiul libertétii
contractuale in cadrul juridic aplicabil. Pentru tranzactiile internationale, Legea privind vanzarea
internationala de bunuri poate fi relevanta, in special pentru contractele care implica bunuri. Aceasta
lege se aliniaza Conventiei Natiunilor Unite privind contractele de vanzare internationalda de marfuri
(CISG), adoptata de Suedia si de alte tari.

Limba de redactare a contractelor: Contractele ar trebui sa fie redactate intr-o limba care sa fie
fluenta pentru ambele parti, adesea engleza, pentru a reduce la minimum riscul de interpretare
eronatd. Daca este necesara o traducere, aceasta poate fi validata de un notar public.

40 Verksamt.se
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Solutionarea litigiilor: Este esential sa se convina asupra modului si locului in care vor fi solutionate
litigiile in momentul redactarii contractelor. Optiunile includ procedurile judiciare, arbitrajul, medierea
si solutionarea alternativa a litigiilor (ADR). Fiecare metoda are avantajele si dezavantajele sale. in
cazul in care nu se alege o metoda specifica de solutionare a litigiilor, normele de drept international
privat determinad instanta si legislatia aplicabile pentru a evita procesele juridice paralele in diferite
tari.

Executarea hotararilor judecatoresti: Executarea hotdrarilor judecatoresti variaza in functie de
faptul dac pértile se afld in UE/AELS sau in afara acesteia. In cadrul UE/AELS, hotérarea unei instante
suedeze poate fi executata in alte tari membre si viceversa, in conformitate cu normele comune ale
UE. Pentru litigiile care implica parti din afara UE/AELS, hotararile judecdtoresti sunt, in general,
executorii numai in tara in care a fost solutionat litigiul. Cu toate acestea, hotararile arbitrale sunt
executorii in 156 de tari in temeiul Conventiei de la New York.

Contracte intre intreprinderi si consumatori: Pentru comertul electronic si vanzarea la distanta,
este esential sa se stabileascd daca se aplicd normele suedeze de protectie a consumatorilor sau
normele tarii cumpdratorului. Legislatia UE privind protectia consumatorilor oferd, in general,
consumatorilor drepturi precum rambursari, procese de reclamatie si protectie impotriva discriminarii
bazate pe nationalitate sau resedinta (Regulamentul privind geoblocarea). De asemenea, consumatorii
din UE pot opta pentru metode alternative de solutionare a litigiilor.

Colectarea datoriilor: In cazul in care o societate suedez§ nu este platita pentru bunurile sau
serviciile vandute in strdindtate, aceasta poate incerca sa isi recupereze creantele prin recuperarea
acestora. Avand in vedere complexitatea normelor de colectare a creantelor in strainatate, este
recomandabil sa contactati o societate suedeza de colectare a creantelor.

Reglementari de mediu*!

Ca si abordarea sa fata de nedreptatea socialad globald, Suedia isi propune sa fie un lider in politica de
mediu.

Tara exceleaza in ceea ce priveste reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera si utilizarea surselor
regenerabile de energie, dar ramane in urma in ceea ce priveste reciclarea si utilizarea apei. Ziua
depasirii limitei de consum in Suedia pentru 2021 a fost 6 aprilie, mai devreme decat media globala
de 29 iulie, ceea ce indicd un consum ridicat de resurse. Desi toate partidele politice importante sunt
ferm angajate fata de problemele de mediu, executia in anumite domenii trebuie imbunatatita. Suedia
continua sa pledeze pentru problemele de mediu in forumurile internationale, fapt demonstrat de
activitatea sa privind Agenda 2030.

In 2020, emisiile de gaze cu efect de seré provenite din productia de energie electricd si termica in
Suedia au scazut cu 23 % (aproximativ 1 milion de tone de CO2) in comparatie cu 2019, datoritd
elimindrii treptate a combustibililor fosili si scaderii cererii. Cu toate acestea, arderea plasticului pentru
electricitate si incdlzire urband rdmane o sursd semnificativd de emisii. In pofida istoriei sale de
economie industriald mare consumatoare de energie, Suedia face progrese, integrand politica de
mediu Tn cadrul unei restructurdri economice mai ample pentru durabilitate, in special la nivel urban.

La nivel national, Ministerul pentru intreprinderi si Inovare a emis o strategie in 2020 pentru tranzitia
catre o economie circulard. Aceasta include sprijin pentru investitii in locuinte de inchiriat, finantare
pentru eficientd energeticd, renovare si spatii in aer liber in locuintele multifamiliale si o tranzitie

41 https://www.sgi-network.org/docs/2022/country/SGI2022 Sweden.pdf
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energetica in sectorul transporturilor. Strategia, pusa in aplicare in 2021, se concentreaza pe
materialele plastice de unica folosinta si pe impactul acestora asupra mediului.

Anterior, Suedia a avut preturi relativ scazute la energia electrica datorita productiei din nordul slab
populat si a cererii ridicate din sudul urbanizat. Cu toate acestea, preturile au crescut in 2021, ceea
ce a condus la subventii guvernamentale pentru gospodarii. Aceasta tendinta este intalnita in intreaga
Europa, unele tari sustinand energia nucleara ca optiune rentabild si ecologica, in timp ce altele, in
frunte cu Germania, fac presiuni pentru mai multe investitii in energia regenerabild. Suedia a inchis
patru reactoare din 2017, iar guvernul actual este reticent in a reveni asupra dezbaterii privind energia
nucleara.

Protectia mediului la nivel mondial

Suedia rémane in fruntea protectiei mediului la nivel mondial. In 2022, tara va g&zdui Stockholm+50,
o conferintd ONU menitd sa accelereze punerea in aplicare a Obiectivelor de Dezvoltare Durabild
(ODD). La COP26, Suedia a introdus o initiativd pentru a spori participarea tinerilor la conferinta
Stockholm+50. Suedia depaseste adesea cerintele acordurilor internationale pentru a oferi un exemplu
pozitiv altor natiuni. Abordarea schimbarilor climatice si a incdlzirii globale necesita eforturi
multilaterale, iar Suedia joaca un rol crucial in astfel de colaborari. Tara este, de asemenea, foarte
activa in modelarea agendei politicii de mediu a UE.

Documentul Agenda 2030 si propunerea guvernamentala care il insoteste detaliazd aborddrile specifice
pentru colaborarea cu ODD-urile la nivel international, inclusiv aspectele financiare. Suedia aloca un
procent din VNB-ul sau (44,5 miliarde SEK pentru 2020) pentru finantarea dezvoltarii internationale.

3. Nuante culturale si strategii de afaceri in SUEDIA
3.1. Constientizare culturald*? (stiluri de comunicare; eticheta si protocol de
afaceri; construirea de relatii)
(1) Comunicarea in afaceri

In lumea globalizatd de astazi, pietele se extind
rapid, necesitand extinderea granitelor comerciale

si, uneori, adaptarea practicilor comerciale.
Sectiunile care urmeazd oferd o prezentare
generala a practicilor de afaceri din Suedia pentru

a oferi o intelegere cuprinzdtoare a desfasurarii
afacerilor in Suedia.

Comunicarea  eficientd fard bariere  este &_
avantajoasa si benefica indiferent de situatie sau
locatie.

(2) Comunicarea fata in fata

Prezent&rile in Suedia pot fi dificile si depind de contextul specific. In mod ideal, cel mai bine este s&
fiti prezentat de o tertd parte. Atunci cand va prezentati, o strangere de mana ferma este esentiald,
dar aceasta este de obicei asteptata doar in timpul intalnirii initiale si nu in cele ulterioare.

Suedezii sunt prietenosi si deschisi in discutii, dar preferd sa vorbeascd doar atunci cand au de adus
o contributie semnificativd. Ei folosesc prenumele indiferent de statut, reflectdnd o culturd a

“ https://businessculture.org/northern-europe/sweden/
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informalitdtii care nu implicd neaparat familiaritate. Suedezii isi separa adesea viata profesionala de
cea personala.

Folosirea catorva cuvinte suedeze este un gest frumos si va fi probabil apreciat. Majoritatea suedezilor
vor trece la limba engleza atunci cand isi vor da seama ca sunteti vorbitor de limba engleza.

Suedezii minimizeaza limbajul corpului si gesturile mainii, mentinand spatiul personal in timpul
interactiunilor. Asigurati-va cd lasati suficienta distantd intre dumneavoastra si persoana cu care
vorbiti. Asteptati intotdeauna sa vi se faca cunostinta cu strainii si dati mana cu fiecare persoana in
parte cand va intalniti si cand plecati.

(3) Limba conteaza

Suedezii stapanesc limba engleza, care este predata din clasa a treia pana in liceu. De asemenea, ei
invata adesea o a doua limba strdind, cum ar fi germana sau franceza. Filmele si programele TV strdine
sunt difuzate cu subtitrare, ceea ce contribuie la imbunatatirea competentelor lingvistice.

Iata cateva fraze suedeze utile pentru conversatiile informale:

e Papa-Hejda e Trebuie sa plec acum. - Jag maste ga
e Noroc - Skal n.
e S3 I - il
e Poti sa ma ajuti, te rog? - Kan du hjalpa S8 mergem! - Nu gdr vi
mig? e Numele meu este... - Jag heter...
e Vorbiti engleza? - Talar du engelska? e M3 bucur sa va cunosc. - Trevligt att
e Larevedere — Adj6 S
e Nu - Nej

e Buna seara - God kvall

e Bunad dimineata - God morgon 0 N, GATTESE - ) s

o Noapte buni - God natt e Pecurand - Vises

o . e Ne vedem maine - Vi ses i morgon
e Bung, salut - Hej 9

e Cum v3 simtiti? - Hur star det till? o W vesm dEegie - v ess el

e Unde este... - Var ligger...
e Da-J]

e Cat de mult? - Hur mycket?

e (Cat costa asta? - Vad kostar det har?

Suedia este cunoscuta pentru cultura sa egalitara, reflectata in modul in care suedezii se adreseaza
unii altora. Indiferent de varsta, clasa sociald sau sex, suedezii folosesc ,du” (tu) atunci cand vorbesc
cu o persoana. Forma politicoasa ,Ni” este rar folositd astdzi, desi unele persoane mai in varsta o mai
folosesc.

Initial, suedezii pot pdrea rezervati si rigizi, mentinand o separare clara intre viata privatd si cea
profesionala. Exprimarea publicd a emotiilor este redusa la minimum, ceea ce intdreste impresia de
formalitate.

(4) Relatia de afaceri

Suedezii sunt relativ vorbareti in comparatie cu vecinii lor estici si, in general, au o bund cunoastere a
limbii engleze, in special in randul generatiilor tinere.

In Suedia, acordurile verbale sunt obligatorii. Vorbele rostite sunt luate in serios, asa ca evitati sa
formulati angajamente ocazionale. O strangere de mana pentru a incheia un acord este consideratd o
intelegere, desi contractele scrise sunt, de asemenea, semnate pentru a oficializa acordul din punct
de vedere juridic.
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Negocierea cu suedezii implica discutii ample datorita culturii lor democratice de luare a deciziilor.
Pregatiti-va pentru conversatii amanuntite si indelungate.

(5) Stabilirea contactului

in Suedia, comunicarea trebuie s3 fie blanda, evitand manifestsrile de putere, ierarhie sau emotie.
Suedezii apreciaza planificarea si procedurile si asteapta acest lucru de la omologii lor.

Comunicarea suedeza este directa si deschisa, cu o preferinta pentru a merge direct la subiect pentru
a evita pierderea de timp. Aceasta franchete nu ar trebui sa fie luata personal. Suedezii sunt buni
ascultatori si asteapta acelasi lucru in schimb, asa ca asteptati sa va vina randul sa vorbiti.

Suedezii prefera sa stabileasca relatii neoficiale, dar pastreaza separat viata privatd de cea de afaceri.
Asteptati-va sa va adresati colegilor folosind prenumele. Suedezii pastreaza spatiul personal si evitd
contactul fizic inutil, cu exceptia unei strangeri de mana rapide si ferme. Evitati sa tineti mainile in
buzunare in timp ce vorbiti, deoarece acest lucru este considerat nepoliticos. Utilizati un limbaj corporal
minimal si mentineti contactul vizual in timpul conversatiilor.

(6) Eticheta in afaceri

Intelegerea atitudinilor si valorilor unei culturi este esentiald pentru o comunicare eficientd. Lipsa de
cunostinte in aceste domenii poate crea bariere culturale, impiedicand comunicarea si afectand negativ
succesul dumneavoastra intr-o tard.

(7) Responsabilitatea sociala a intreprinderilor

Suedia este un lider mondial in domeniul responsabilitdtii sociale a intreprinderilor (CSR), luand in
considerare aspecte precum schimbarile climatice, egalitatea de gen, drepturile omului si combaterea
coruptiei in practicile de afaceri. Tncepénd cu anii 1970, Suedia a fost proactiva in abordarea CSR, care
face acum parte integranta din planificarea strategica a intreprinderilor suedeze.

(8) Punctualitatea

Punctualitatea este foarte apreciatd in Suedia, la fel ca in Finlanda si Danemarca. Intarzierea este
consideratd o lipsa de etichetd. Daca trebuie sa intarziati, este politicos sa sunati si sa informati pe
cineva. in general, suedezii preferda programarea si planificarea in detrimentul spontaneitatii si
improvizatiei.

(9) Oferirea de cadouri

in afaceri, cadourile nu sunt de obicei oferite la inceputul unei relatii. Asteptati ca partenerul dvs.
suedez sa ofere mai intai un cadou. Desi nu este obisnuit la inceput, oferirea de cadouri este oportuna
atunci cand se incheie o afacere. La evenimentele sociale, cadourile sunt asteptate. De exemplu, cand
sunteti invitat la cind, aduceti flori, lichior, vin, tort sau ciocolata. Evitati crizantemele, crinii albi,
trandafirii rosii sau orhideele, deoarece acestea sunt asociate cu alte ocazii. Cadourile mici pentru
familie, cum ar fi bomboanele pentru copii, sunt apreciate.

Felicitdrile de sdrbdtori sunt recomandate, in special pentru a multumi partenerilor de afaceri pentru
colaborarea lor din ultimul an. Acestea ar trebui trimise pentru a ajunge in saptamana dinaintea
Craciunului. Se obisnuieste sa se facd schimb de mici cadouri de Crdciun intre colegi si parteneri de
afaceri.

(10) Codul vestimentar pentru afaceri

Suedia favorizeaza un cod vestimentar casual la locul de munca, dar pentru intalnirile de afaceri,
imbrdcati-va conservator. Barbatii trebuie sd poarte costume inchise la culoare si cravate, in timp ce
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femeile trebuie sa poarte costume de afaceri, fuste sau bluze. Pantalonii sunt de asemenea acceptati
pentru femei. Suedezii apreciaza calitatea imbracamintei si prefera tinutele modeste, discrete. Chiar
si directorii executivi evitd sa se imbrace mai elegant decat angajatii obisnuiti.

Majoritatea restaurantelor nu solicita cravate pentru bdrbati, desi unitdtile de lux se asteapta ca
barbatii si femeile sa se imbrace corespunzator. Suedezii preferd hainele elegante seara, chiar si in
orasele mici.

Suedia are patru anotimpuri distincte, asa ca planificati-va tinuta in consecinta. Verile pot fi fierbinti si
umede, in timp ce iernile necesitd paltoane groase, manusi, palarii si cizme. Se obisnuieste sa purtati
cizme groase la serviciu pe vreme rece si sa va incltati cu pantofi mai comozi in interior. Imbr&cati-
va in straturi pentru a va fi mai calduros.

(11) Mita si coruptie

Suedia este printre cele mai putin corupte tari la nivel global, cu o opozitie publica puternica fata de
coruptie. Codul penal suedez include sanctiuni impotriva mitei inca din 1962, ceea ce linisteste
investitorii care doresc sa infiinteze afaceri in Suedia.

3.2. Strategii de intrare pe piata (parteneriate cu distribuitori locali;
stabilirea unei prezente locale; comert electronic si marketing digital)

Luati in considerare o extindere in Suedia?® O intelegere aprofundata a optiunilor de intrare pe piata,
a structurilor si canalelor de tranzactionare este esentiald pentru succesul unei intreprinderi.

Existda mai multe cdi de intrare pe piata suedeza:

« Parteneriatul cu agenti sau distribuitori: Agentii sau distribuitorii locali detin cunostinte
valoroase despre limba si cultura suedeza, precum si relatii stabilite in industrie, ceea ce poate
facilita o intrare usoara pe piata.

e Exporturi directe: Aceastad abordare implica vanzarea directa catre clientii suedezi si ofera
un control mai mare asupra preturilor. Cu toate acestea, poate fi dificil sa gasiti clienti si sa
gestionati logistica fara sprijin local.

o Comertul electronic: Exploatarea platformelor de comert electronic, fie prin intermediul unui
site web dedicat, fie prin intermediul pietelor online existente, poate fi 0 modalitate practica
de a ajunge la consumatorii suedezi.

4 https://my.nzte.govt.nz/article/planning-your-market-entry-into-sweden
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Infiintarea unei companii in Suedia

Odata ce s-a facut un angajament fata de piata suedeza, infiintarea unei companii in Suedia poate fi
urmatorul pas. Structura comerciala aleasa va determina obligatiile fiscale, raspunderea si procedurile
de inregistrare.

fnregistrarea este necesara atat la Oficiul suedez de inregistrare a societdtilor comerciale
(Bolagsverket), cat si la Agentia fiscala suedeza (Skatteverket). Costurile de inregistrare variaza de
obicei intre 180 si 220 USD, in functie de formularul depus, cu o taxa suplimentara de 200 USD pentru
sucursale.

Cele mai comune structuri de afaceri pentru intreprinderile straine in Suedia sunt:

o Filiala (aktiebolag): O societate cu rdspundere limitata care functioneazd ca o entitate
juridica separata de societatea-mama. Aceastad structura necesita un capital social de minimum
5.000 USD, un consiliu de administratie (si un director general daca este public) si permite
actionarilor sa locuiasca oriunde.

e Sucursala (filiald): O sucursald nu este o entitate juridica separata si functioneaza in
conformitate cu legislatia care reglementeaza societatea-mama. Nu exista nicio cerinta privind
capitalul social, dar directorul general trebuie sa locuiasca in Spatiul Economic European.

Licentiere si franciza

In general, licentele de afaceri nu sunt obligatorii in Suedia, dar anumite activititi pot necesita
autorizatii, care pot fi gasite pe site-ul Verkamst. Desi nu exista legi specifice privind franciza in Suedia,
intreprinderile trebuie sa furnizeze informatii complete potentialilor francizati inainte de incheierea
unui acord comercial.

3.3. Stabilirea preturilor si distributie (strategii de stabilire a preturilor
pentru piata nordica; canale de distributie (cu ridicata, cu
amanuntul, online)

Strategiile de stabilire a preturilor si de distributie ale Suediei sunt influentate de diversi factori, inclusiv
de cadrele de reglementare, dinamica pietei si comportamentul consumatorilor. Aceasta prezentare

generala va detalia strategiile de stabilire a preturilor pentru piata nordica, canalele de distributie si
considerentele privind logistica si lantul de aprovizionare.

1. Strategii de stabilire a preturilor in Suedia
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In Suedia, stabilirea preturilor bunurilor de consum este influentata de diversi factori, inclusiv dinamica
pietei, cadrele de reglementare si comportamentul consumatorilor. Iatd o prezentare generald a
principalelor aspecte ale stabilirii preturilor bunurilor de consum in Suedia:

v

Mecanisme de stabilire a preturilor

in Suedia, preturile bunurilor de larg consum sunt stabilite, de obicei, cu ajutorul unei formule care
include mai multe componente:

v

Pretul CIF: Cost, asigurare si transport, care reprezintd costul total al bunurilor livrate
cumparatorului.

Taxe de import: Taxe impuse asupra bunurilor importate in Suedia.

Accize: Taxe specifice aplicate anumitor bunuri, cum ar fi alcoolul si tutunul, care pot afecta
semnificativ preturile.

Marja de profit: Majorarea addugata de comerciantii cu amanuntul sau cu ridicata pentru a
acoperi costurile si a genera profit.

Taxa pe valoarea adaugata (TVA): O taxa pe consum care variaza de la 6% la 25%, in
functie de tipul de produs. Pentru majoritatea bunurilor, cota standard de TVA este de 25%,
in timp ce produsele alimentare au o cota redusa de 12%.

Indicele preturilor de consum (IPC)

Indicele preturilor de consum (IPC) este o mdsurd esentiald a inflatiei si a tendintelor preturilor in
Suedia. In iunie 2024, IPC a scazut usor la 415,86 puncte fatd de 416,18 puncte in mai 2024. IPC
reflectd modificarile preturilor pldtite de consumatori pentru un cos de bunuri si servicii, oferind o
perspectiva asupra tendintelor generale ale preturilor si asupra ratelor inflatiei in economie. Rata
anuald a inflatiei a fost raportatd la 2,6% in iunie 2024, in scadere de la 3,7% in mai 2024.

v

v -
Dimensions of the Packaging

Selling Price

<2

/)

S= " Terms of Sale and Payment

§

Preturi specifice sectorului

Pretul produselor alimentare si al bauturilor: Preturile din sectorul alimentar sunt
influentate de diversi factori, inclusiv costurile de productie agricold, taxele de import si TVA.
Inflatia din sectorul alimentar a fost inregistrata la 1,08% in iunie 2024, indicand o crestere
moderata a preturilor la alimente in cursul anului.

Preturile produselor farmaceutice: Suedia utilizeaza pentru produsele farmaceutice un
model de stabilire a preturilor bazat pe valoare, in care preturile sunt determinate pe baza
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unei analize cost-eficacitate. Acest model garanteaza ca preturile produselor farmaceutice
rambursate sunt rezonabile atat din punct de vedere medical, cat si economic.

e Pretul alcoolului: Pretul bauturilor alcoolice este reglementat printr-un sistem de monopol,
in care pretul cu amanuntul este format din pretul de achizitie, o marja de vanzari, accize si
TVA. Acest sistem este conceput pentru a mentine transparenta si echitatea preturilor.

b Specific Price

Specified Currency

Amount of Time

v/ Dinamica pietei
Strategiile de stabilire a preturilor in Suedia sunt influentate si de factori concurentiali, cum ar fi:
e Preferintele consumatorilor: Consumatorii suedezi sunt cunoscuti pentru asteptarile lor
ridicate privind calitatea si durabilitatea produselor. Acest lucru influenteaza strategiile de

stabilire a preturilor, deoarece intreprinderile trebuie sa echilibreze calitatea cu costul pentru
a atrage consumatorii.

e Maediul de vanzare cu amanuntul: Peisajul comertului cu amanuntul este dominat de
lanturi mari de supermarketuri si de un numar tot mai mare de platforme online, ceea ce
intensifica concurenta si poate duce la ajustdri ale preturilor pentru a ramane competitiv.

o Conditiile economice: Factorii economici, inclusiv cresterea PIB si ratele de ocupare a fortei
de munca, afecteaza puterea de cumparare a consumatorilor si, in consecintd, strategiile de
stabilire a preturilor pentru bunurile de consum.

2. Canale de distributie**

Piata suedeza a comertului cu amanuntul a fost dominata in mod traditional de marci nationale si de
un numar limitat de lanturi mari, in special in sectoarele cu volume mari, cum ar fi confectiile, mobila
si alimentele.

Printre exemplele notabile se numarda H&M, al doilea cel mai mare retailer de imbracaminte la nivel
mondial, si IKEA, cel mai mare retailer de mobild din lume. Cu toate acestea, in ultimii ani s-a

“ https://www.investingothenburg.com/sites/investingothenburg/files/downloadable files/Retail%20Guide%20Sweden%202023 -
2024%20%2820230711%29 webb.pdf
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inregistrat un aflux de marci internationale care au intrat pe piata suedeza, reflectand o schimbare in
peisajul concurential.

Conform Ghidului comertului cu amanuntul din Suedia 2023-2024, cifra de afaceri totala a
comertului cu amanuntul, care include atat comertul electronic, cat si comertul fizic, a ajuns la 924 de
miliarde SEK 1n 2022, marcand o rata de crestere de 4,5% fata de anul precedent. Se estimeaza ca
aproximativ o treime din cheltuielile totale ale gospodariilor sunt alocate in prezent comertului cu
amanuntul. Comertul electronic continua sa inregistreze o crestere robusta, cu o crestere de 30% in
2022, rezultand intr-o cifra de afaceri de 169 miliarde SEK. Comertul cu amanuntul pe internet si-a
consolidat pozitia de tendintd-cheie in cadrul comertului cu amdnuntul in afara sectorului alimentar,
desi reprezinta inca un segment mai mic al pietei totale de comert cu amanuntul in sectorul alimentar,
reprezentand aproximativ 5% in 2022.

In sectorul alimentar, principalii jucitori raman ICA si Coop, ICA detindnd o cotd de piat3
semnificativa. In 2022, vanzérile de alimente si bauturi au totalizat 350 de miliarde SEK, reflectand
o crestere de 7,7% fatd de 2021. Supermarketurile domina canalul alimentar, care este bine stabilit
si profund integrat in obiceiurile consumatorilor suedezi. Supermarketurile sunt de obicei situate in
centrele urbane sau in suburbii, in timp ce hipermarketurile si discounterii sunt in general situate in
afara centrelor urbane. Hipermarketurile au inregistrat o crestere mai lentd in comparatie cu
supermarketurile, deoarece se adreseaza mai mult familiilor si se gasesc adesea in centre comerciale,
unde se pot face si alte cumpdraturi decat cele de produse alimentare.

Peisajul competitiv intre comerciantii cu amanuntul de produse alimentare din Suedia este foarte
consolidat, ICA Sverige detinand peste 50% din cota de piatd. Formatele mai mici de magazine
alimentare, cum ar fi magazinele de proximitate, comerciantii cu amanuntul de la fata locului si
discounterii, prezinta niveluri de performanta variate.

Magazinele de proximitate prospera datorita stilului de viata rapid al consumatorilor suedezi si
amplasarii lor strategice in centrele oraselor si in sate, ceea ce le face o optiune convenabild pentru
cumpdraturile zilnice de alimente. In schimb, comerciantii cu amanuntul din magazinele de proximitate
se confruntd cu provocari din cauza preturilor mai mari, in timp ce discounterii continua sa concureze
agresiv cu supermarketurile si hipermarketurile, datorita unei baze de consumatori din ce in ce mai
sensibila la preturi.

Sustenabilitatea ramane o preocupare esentiald pentru consumatorii suedezi, care se asteapta ca
madrcile sa se angajeze in mod activ fatd de dezvoltarea durabild. Existd o cerere tot mai mare de
produse ecologice si premium, ceea ce determina comerciantii cu amanuntul din sectorul alimentar sa
isi extindd sortimentele de produse ecologice si sandtoase sub marcd proprie pentru a rdaspunde
interesului tot mai mare al consumatorilor.

Distributia bunurilor de consum in Suedia este bine structurata, cu o concentrare semnificativd in
sectorul alimentar. Datele recente evidentiaza dinamica actuala a pietei si principalii actori din sectorul
distributiei alimentare.

Piata suedeza de distributie a produselor alimentare este dominata de trei grupuri principale care
reprezinta aproximativ 90% din vanzarile totale:

« ICA Gruppen AB: Incepand cu 2022, ICA detine o coté de piatd de aproximativ 50%.
Compania opereaza aproximativ 1.270 de magazine, inclusiv diverse formate precum ICA
Nara (magazine de proximitate), ICA Supermarket si hipermarketurile Maxi ICA. In 2023, ICA
a raportat vanzari cu amanuntul de aproximativ 103,5 miliarde SEK si un profit operational
de aproximativ 3,7 miliarde SEK.

e Axfood AB: Acest grup are o cotd de piatd estimata la 22% in 2023, fiind specializat in
comertul cu amanuntul cu discount prin branduri precum Willys. Segmentul discount se
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confrunta cu o crestere semnificativd, cu o rata medie anuala de crestere de aproximativ 9%
in ultimii cinci ani.
o Coop Sverige AB: Coop detine o cotd de piata de aproximativ 20%. Structura de cooperativa

permite o prezentd puternica in comunitate, iar Coop s-a concentrat pe extinderea ofertei de
produse organice si durabile.

Alti jucdtori

e Lidl: acest comerciant cu amanuntul international cu discount detine o cota de piata de
aproximativ 5%. Lidl continud sa isi extinda prezenta in Suedia, concurand in principal cu
jucatorii consacrati prin oferirea de preturi scazute si un sortiment restrans de produse.

¢ Bergendahls: Acest grup, care include lantul Hemkdp, detine aproximativ 5% din cota de
piatd. Se concentreaza pe calitate si servicii pentru clienti, pozitionandu-se ca un concurent
puternic in sectorul alimentar.

Dinamica pietei

Piata suedeza de vanzare cu amanuntul a produselor alimentare este caracterizata de un mediu matur
si competitiv. In 2023, piata a inregistrat o rata de crestere de aproximativ 7,5%, determinata in
mare parte de inflatia ridicata a preturilor la alimente, care a atins 12,1%b in cursul anului. Presiunile
inflationiste au condus la o constientizare sporita a preturilor in réndul consumatorilor, influentand
comportamentele si preferintele de cumpadrare.

Tendinte in domeniul comertului electronic

Comertul electronic in sectorul alimentar a evoluat, vanzarile online de produse alimentare
reprezentand aproximativ 3,9% din totalul vanzarilor de produse alimentare in T3 2023. Aceasta
reprezintd o crestere semnificativda in comparatie cu nivelurile anterioare pandemiei. Cresterea
serviciilor de livrare la domiciliu este notabild, deoarece acestea au inregistrat o recrudescenta a
cererii, veniturile atingand cele mai ridicate niveluri de la inceputul colectdrii datelor in 2019. Cu toate
acestea, segmentul Click & Collect a inregistrat un declin, reprezentand acum doar 1,5% din totalul
vanzarilor de produse alimentare.

Topul comerciantilor cu amanuntul online din Suedia reflectd o combinatie de branduri locale si
internationale, care raspund diferitelor nevoi ale consumatorilor.

Top comercianti cu amanuntul online din Suedia (2023)

Denumire Venituri Descriere
480,5 milioane Apotea este cea mai mare farmacie online din Suedia, oferind o gama larga
Apotea EUR de medicamente eliberate fira retetd si pe bazi de prescriptie medical.
Aceasta pune un accent deosebit pe serviciile pentru clienti si pe livrarea
rapida.
H&M 371,8 milioane H&M este un comerciant cu amanuntul de modd cunoscut la nivel mondial,
EUR cu o prezenta online semnificativa. Acesta ofera imbrdacaminte, accesorii si
articole pentru casa, valorificand reteaua sa extinsa de caramida si mortar.
Elgiganten 339,7 milioane Elgiganten, un jucdtor important in sectorul electronicelor de consum,
EUR opereaza atat magazine fizice, cat si online, oferind o gama larga de
electronice si electrocasnice.
329,5 milioane ICA este unul dintre cei mai mari comercianti cu amanuntul de produse
ICA EUR alimentare din Suedia, cu o platforma puternica de cumparaturi online care
completeaza reteaua sa extinsa de magazine fizice.
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315,3 milioane

Zalando este unul dintre principalii comercianti cu amanuntul de moda online

EUR

Zalando EUR din Europa, oferind o selectie vasta de imbracdminte, incaltaminte si
accesorii de la diverse branduri.
307 milioane EUR | IKEA este un comerciant cu amanuntul global de mobild si articole pentru
IKEA casd, cunoscut pentru modelele sale inovatoare si preturile sale accesibile.
Vanzarile sale online cresc in paralel cu prezenta sa in magazinele fizice.
269,9 milioane Acest comerciant cu amanuntul este specializat in electronice si
NetOnNet EUR electrocasnice, avand un model de afaceri unic care combina vanzarile online
cu depozitele fizice.
Apoteket 248 milioane EUR | Apoteket este un lant de farmacii bine stabilit in Suedia, care oferd o gama
larga de produse medicale atat online, cat si in magazine.
Shein 238,4 milioane Shein, un comerciant cu amanuntul international de moda rapidd, a castigat
EUR popularitate in Suedia pentru hainele sale la preturi accesibile si stilurile la
moda.
Mathem 214,7 milioane Mathem este un magazin online de produse alimentare care se concentreaza

pe livrarea la domiciliu, oferind o gama larga de produse alimentare si
articole de uz casnic.

In Suedia, principalele centre de distributie joacd un rol esential in logistica si gestionarea lantului de
aprovizionare cu bunuri de consum. Aceste centre faciliteaza circulatia eficienta a produselor de la
producatori la comerciantii cu amanuntul si, in cele din urma, la consumatori.

Principalele centre de distributie din Suedia

1. Stockholm - Orasul gdzduieste numeroase depozite si centre de distributie pentru marii
comercianti cu amanuntul, inclusiv ICA si Coop, ceea ce il face un punct critic pentru distributia
alimentelor si a bunurilor de consum.

2. Goteborg - Portul faciliteaza importul si exportul de bunuri, facand din Géteborg un centru
de distributie esential atat pentru comerciantii cu amanuntul locali, cat si pentru cei
internationali. Infrastructura sa logistica sprijina o varietate de sectoare, inclusiv automobile,
electronice si bunuri de consum.

3. Malmo - Malmd serveste drept centru de distributie pentru companiile care doresc sa
acceseze pietele suedeza si daneza. Facilitatile sale logistice sprijind diverse industrii, inclusiv
comertul cu amanuntul si comertul electronic.

4. Proceduri de export si eticheta in SUEDIA

4.1. Procesul de export*® (Ghid pas cu pas pentru export, proceduri si
documente vamale; Incoterms si optiuni de expediere)

Pentru a exporta cu succes in Suedia, intreprinderile trebuie sa parcurga un proces structurat care
include intelegerea procedurilor vamale, a cerintelor privind documentatia, a Incoterms si a optiunilor
de expediere. Mai jos este prezentat un ghid detaliat, pas cu pas, pentru exportul in Suedia.

Ghid pas cu pas pentru exportul in Suedia

1. intelegerea pietei

4 https://www.great.gov.uk/markets/sweden/
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o Cercetare: Inainte de export, efectuati studii de piata pentru a intelege cererea, concurenta
si preferintele consumatorilor din Suedia. Tara are o piata de consum sofisticata si apreciaza
calitatea si durabilitatea.

o Identificarea produselor: Determinati ce produse au un avantaj competitiv pe piata
suedeza.

2. Inregistrarea pentru export

e Numarul EORI: Obtineti un numar de inregistrare si identificare a operatorilor economici
(EORI), care este necesar pentru declaratiile vamale atunci cand exportati catre tari din afara
UE.

3. Pregatirea documentatiei de export

o Declaratia de export: Depuneti o declaratie electronica de export la vama suedeza. Aceasta
declaratie trebuie sa includa:

o Codul marfurilor: Clasificati marfurile utilizand codul de marfa corespunzator din sistemul
TARIC al UE.

o Documente justificative: Includeti facturi, liste de ambalare, certificate de origine si orice
permise necesare, in special pentru marfurile controlate.

o Certificat de origine: Daca este cazul, includeti un certificat de origine pentru a beneficia
de tarife reduse in cadrul acordurilor de liber schimb.

4. Proceduri vamale

« Informatii inainte de plecare: Furnizati informatii inainte de plecare vamii suedeze, care
sunt esentiale pentru securitate si conformitate.

o Declaratia sumara de iesire: Aceastd declaratie trebuie depusa pentru toate marfurile care
parasesc UE, asigurand conformitatea cu normele de securitate ale UE.

5. Optiuni de expediere

e Alegeti un expeditor de marfuri: Luati in considerare angajarea unui agent vamal sau a
unui expeditor de marfuri pentru a gestiona eficient logistica si declaratiile vamale, in ciuda
costurilor asociate.

e Mod de transport: Selectati modul de transport (aerian, maritim, rutier) in functie de cost,
viteza si natura marfurilor. Fiecare mod are cerinte diferite pentru documentatie si vamuire.

6. Intelegerea Incoterms

o Selectati Incoterms: Alegeti Incoterms (termeni comerciali internationali) corespunzatori
care definesc responsabilitatile cumparatorilor si vanzatorilor in tranzactiile internationale.
Termenii comuni includ:

o EXW (Ex Works): Vanzatorul pune la dispozitie bunurile la sediul sau.

o FOB (Liber la bord): Vanzdtorul este responsabil de costuri pand in momentul in care
bunurile sunt incdrcate pe nava de transport.

o CIF (Cost, asigurare si transport): Vanzatorul acopera costurile, asigurarea si
transportul pana la portul de destinatie.

7. Conditii de plata
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« Negocierea plitii: Stabiliti termene de plata clare. In Suedia, autorittile publice plétesc in
termen de 30 de zile, in timp ce intreprinderile private platesc de obicei in termen de 60 de
zile, cu exceptia cazului in care se convine altfel.

8. Conformitatea post-export

o Pastrarea inregistrarilor: Pastrati inregistrari complete ale tuturor tranzactiilor de export,
inclusiv declaratiile si corespondenta cu autoritatile vamale.

o Urmarire: Dupa expediere, asigurati-va ca marfurile ajung conform planului si rezolvati orice
probleme care pot apdrea cu vama sau cu cumpadratorul.
4.2. Cerinte de conformitate*® (masuri sanitare si fitosanitare; reglementari
privind siguranta produselor; standarde de mediu)
Regulamentele UE privind produsele

Uniunea Europeana (UE) aplica reglementdri armonizate pentru majoritatea produselor vandute in
statele sale membre. Aceste regulamente garanteaza ca produsele indeplinesc standarde comune in
intregul bloc, indiferent de originea lor (produse pe plan intern sau importate). Standardele cuprind
diverse aspecte, inclusiv:

e Dimensiuni

o Etichetarea

e Ambalarea

o (Calitatea

e Siguranta (inclusiv sanatatea publica)
Marcajul CE semnificd conformitatea unui produs cu aceste cerinte esentiale.
Masuri sanitare si fitosanitare (SPS)

Pentru a proteja sandtatea publicd, bundstarea animalelor si viata plantelor, UE a stabilit masuri
sanitare si fitosanitare (SPS) stricte. Aceste masuri se aplica atat produselor agricole si alimentare de
productie internd, cat si celor importate.

¢ Produse agricole si alimentare:

v Trebuie sa respecte reglementari stricte privind trasabilitatea, igiena si nivelurile maxime de
contaminanti.

v Pot necesita teste de laborator efectuate de unitati acreditate pentru a verifica conformitatea
cu aceste reglementari.

v~ Necesita certificate specifice care sa insoteasca produsele:

= Certificate fitosanitare pentru plante: Aceste certificate confirma faptul ca plantele
respecta standardele fitosanitare ale UE si sunt lipsite de daundtori si boli ddundtoare.

» Certificate de sanatate pentru produsele de origine animala: Aceste certificate verifica
faptul ca produsele de origine animala respecta standardele de sanatate ale UE si sunt
indemne de boli transmisibile la om sau la animale.

% https://www.trade.gov/country-commercial-guides/sweden-import-requirements-and-documentation
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v" Pot fi necesare documente suplimentare in functie de specificul produsului.

Cerinte privind etichetarea produselor alimentare?’ pentru importurile in Suedia

Atunci cand importati produse alimentare in Suedia, trebuie indeplinite cerinte specifice de etichetare
in functie de tipul de aliment. Suedia respectd directivele si reglementdrile UE privind etichetarea
produselor alimentare, cu unele cerinte nationale suplimentare. Principalele norme de etichetare
pentru categoriile comune de alimente sunt:

Denumire

Descriere

Alimente pentru copii

Directiva 2006/125/CE stabileste norme specifice pentru etichetarea alimentelor
prelucrate pe baza de cereale si a alimentelor pentru copii destinate sugarilor si copiilor
de varstd mica. Aceasta include cerinte privind mentiunile referitoare la continutul
nutritiv si indicarea varstei pe etichete.

Extracte de cafea

Directiva 1999/4/CE prevede ca produsele pe bazad de extract de cafea si extract de
cicoare trebuie s fie etichetate cu procentul de cafeind anhidra continut.

Fructe si legume
proaspete

Regulamentul (CE) nr. 1234/2007 si Regulamentul (CE) nr. 1580/2007 stabilesc
standarde de comercializare pentru fructele si legumele proaspete importate in UE.
Etichetele trebuie sd includd denumirea produsului, tara de origine si
clasa/dimensiunea.

Sucuri de fructe

Directiva 2001/112/CE reglementeaza etichetarea produselor pe baza de sucuri de
fructe, inclusiv cerintele privind denumirea, ingredientele si mentiunile privind
continutul nutritiv.

Alimente congelate

Directiva 89/108/CEE stabileste norme de etichetare pentru alimentele congelate
rapid, cum ar fi afisarea datei durabilitdtii minimale si a instructiunilor de depozitare.

Miere

Directiva 2001/110/CE impune ca etichetele mierii sa indice originea floralda sau
vegetald, tara de origine, precum si numele si adresa ambalatorului/vanzatorului.

Ulei de masline

Regulamentul (CEE) nr. 2568/91 specifica etichetarea uleiului de masline si a uleiului
de masline din sdmburi, inclusiv categoria de ulei si tara de origine.

Zaharuri

Directiva 2001/111/CE reglementeaza etichetarea anumitor zaharuri, impunand, de
exemplu, indicarea tipului de zahar (de exemplu, sirop de glucoza).

Alimente organice

Regulamentul (CE) nr. 834/2007, Regulamentul (CE) nr. 889/2008 si Regulamentul
(CE) nr. 1235/2008 stabilesc cerintele de etichetare pentru produsele ecologice,
inclusiv sigla ecologica a UE si numarul de cod al organismului de control.

Suplimente alimentare

Directiva 2002/46/CE stabileste norme de etichetare pentru suplimentele alimentare,
cum ar fi enumerarea denumirilor categoriilor de nutrienti sau substante care
caracterizeaza produsul.

In plus fatd de cele de mai sus, Suedia solicitd ca toate informatiile obligatorii de pe etichetd s& fie
furnizate in limba suedeza.

e Cerinte SPS specifice Suediei:

- Suedia adera la toate reglementarile SPS ale UE.
- In plus fatd de reglementérile UE, Suedia pune in aplicare masuri mai stricte in unele cazuri.

47 https://www.livsmedelsverket.se/en/business-legislation-and-control/importing-and-exporting-food-products/importing-food-

products
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- De exemplu, certificatele fitosanitare sunt obligatorii pentru majoritatea importurilor de plante
proaspete in Suedia, cu unele exceptii precum ananasul si bananele.

- De asemenea, produsele de origine animala trebuie sa provina din unitati si tari aprobate de
Suedia, respectand standardele ridicate ale UE privind trasabilitatea, igiena si nivelurile de
contaminanti.

- incepénd cu 31 ianuarie 2024, au fost implementate inspectii consolidate la punctele
suedeze de control la frontierd pentru a se asigura respectarea mai stricta a standardelor
SPS. Aceste inspectii implica verificdri mai amdnuntite ale documentelor si examinari fizice
ale produselor importate.

Conformitate generala

Exportatorii au responsabilitatea de a se asigura ca produsele lor sunt insotite de toate documentele
necesare. Aceastd documentatie include de obicei:

e Declaratia vamala de export (DAU)
e Factura comerciald
o Certificat de origine (in unele cazuri, in functie de produs si de acordurile comerciale).

Respectarea strictd a regulamentelor UE si suedeze privind mdsurile sanitare si fitosanitare este
esentiald pentru a evita intarzierile la frontiera, eventualele sanctiuni si pentru a asigura siguranta
consumatorilor si a mediului.

Exemple:

o Trasabilitatea: Trebuie pastrate inregistrari pentru a urmari circulatia produselor alimentare
de-a lungul lantului de aprovizionare, de la ferma la furculita. Acest lucru permite autoritatilor
sa identifice si sa abordeze rapid orice potentiale probleme de siguranta alimentara. De
exemplu, dacd se identifica un incident de contaminare a unui anumit lot de rosii, inregistrarile
de trasabilitate pot ajuta la identificarea sursei contamindrii si la prevenirea ajungerii
produselor afectate la consumatori.

e Niveluri maxime de contaminanti: UE stabileste limite pentru cantitatile acceptabile de
anumiti contaminanti (de exemplu, pesticide, metale grele) care pot fi prezente in produsele
alimentare. Acest lucru contribuie la asigurarea sigurantei consumatorilor. De exemplu, UE are
limite maxime de reziduuri pentru pesticidele utilizate pe culturi. Aceste limite sunt stabilite pe
baza unor evaludri stiintifice pentru a se asigura ca reziduurile de pesticide din alimente nu
reprezintd un risc pentru sandtatea consumatorilor.

Cele mai recente date privind standardele si politicile de mediu ale Suediei includ actualizari privind
Legea privind clima*® si Standardele de calitate a mediului*® (EQS). Iata principalele aspecte:

Legea privind clima si cadrul politic

« Adoptare: In 2017, Suedia a adoptat un nou cadru de politici in domeniul climei, care include
o lege privind clima care a intrat in vigoare la 1 ianuarie 2018. Cadrul vizeaza zero emisii nete
de gaze cu efect de serd pana in 2045, cu obiective intermediare de reducere a emisiilor cu
40 % pana in 2020, 63 % pana in 2030 si 75 % pana in 2040, comparativ cu nivelurile din
1990.

“ https://www.naturvardsverket.se/en/topics/climate-transition/sveriges-klimatarbete/swedens-climate-act-and-climate-policy-

framework/
“ https://www.slb.nu/elvf/AQS/Main.htm
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e Consiliul pentru politici climatice: A fost infiintat un Consiliu independent pentru politici
climatice, care sa evalueze politicile guvernamentale in raport cu obiectivele climatice si sa
prezinte rapoarte anuale privind progresele inregistrate. Acest consiliu joaca un rol esential in
asigurarea transparentei si responsabilitatii in ceea ce priveste actiunile Suediei in domeniul
climei.

Standarde de calitate a mediului (EQS)

« Introducerea standardelor de calitate a mediului: Standardele de calitate a mediului au
fost introduse in 1999 ca parte a Codului de mediu suedez, stabilind reglementari pentru
calitatea aerului, apei si solului. Aceste standarde stabilesc valorile legale care trebuie
respectate pentru a proteja sandtatea publica si mediul.

e Standardele de calitate a aerului: Standardele nationale de calitate a aerului inconjurator
(NAAQS) reglementeaza poluanti precum dioxidul de azot, dioxidul de sulf si particulele (PM10
si PM2,5). Evaludrile recente indica faptul ca, in timp ce nivelurile unor poluanti precum
dioxidul de sulf si plumbul se afla in limite acceptabile, raman probleme in ceea ce priveste
dioxidul de azot si particulele in zonele urbane.

Obiectivele de Dezvoltare Durabila

e Viziune pe termen lung: Politica de mediu a Suediei se aliniaza Obiectivelor de Dezvoltare
Durabild (ODD) stabilite de Organizatia Natiunilor Unite, subliniind importanta cooperadrii
internationale pentru abordarea provocarilor globale de mediu.

4.3. Eticheta in afaceri*® (tactici de negociere; obiceiuri de oferire a
cadourilor; construirea increderii si a relatiilor pe termen lung)

(1) Punctualitatea

Suedezii pun mare pret pe punctualitate. Intarzierea la intdlnirile de afaceri sau la angajamentele
sociale este consideratda extrem de nepoliticoasd. Este esential sa fii punctual, iar daca apar
circumstante neprevazute, este politicos sa informezi prompt cealaltd parte. Acest lucru reflectd
accentul suedez pus pe planificare si organizare.

(2) Oferirea de cadouri

Oferirea de cadouri in cultura de afaceri suedeza este relativ formald. Se obisnuieste sa se astepte ca
partenerul suedez sa ofere un cadou inainte de a raspunde reciproc. Atunci cand se fac schimburi de
cadouri, acestea sunt oferite de obicei la incheierea unei afaceri, mai degraba decat la inceputul unei
relatii.

In mediile sociale, oferirea de cadouri este mai frecventd. Atunci cand sunteti invitat la o cind, este
apreciat sa aduceti un cadou precum flori, vin sau ciocolatd pentru gazda. Cu toate acestea, anumite
tipuri de flori precum crizantemele, crinii albi, trandafirii rosii si orhideele au conotatii specifice si ar
trebui evitate. Aducerea de cadouri mici pentru copiii gazdei este un gest grijuliu.

Sarbatorile sunt un moment potrivit pentru oferirea de cadouri intre colegi si parteneri de afaceri.
Schimbul de cadouri mici si trimiterea de felicitari de sarbatori este o practica obisnuita.

(3) Codul vestimentar

%0 https://businessculture.org/northern-europe/sweden/business-etiquette/
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Suedia este cunoscuta pentru tinutele de afaceri casual. Cu toate acestea, pentru intalnirile formale
de afaceri, este recomandabil sa va imbracati conservator. Barbatii ar trebui sa opteze pentru costume
inchise la culoare si cravate, in timp ce femeile pot purta costume de afaceri, fuste sau pantaloni cu
bluzd. Suedezii apreciaza hainele de calitate si un aspect modest. Evitati tinutele stridente sau
ostentative.

In timp ce majoritatea restaurantelor nu cer cravatd, unititile de lux se asteaptd la o tinutd mai
formald. Tinuta de seara este in general mai sofisticata, chiar si in orasele mici. Clima variabild a
Suediei necesitda o garderoba adaptabild. Este recomandat sa purtati haine in straturi pentru a face
fata fluctuatiilor de temperatura.

(4) Cultura afacerilor

Cultura de afaceri suedeza este caracterizata de egalitarism si de accentul pus pe eficienta. Discutiile
marunte sunt adesea reduse la minimum in favoarea abordarii directe a problemelor de afaceri.
Modestia si discretia sunt trasaturi apreciate. Mita este strict interzisa prin lege si condamnata ferm in
societatea suedeza.

Intelegerea acestor nuante culturale poate imbunatati semnificativ interactiunile de afaceri in Suedia.

(5)Suedia are o pozitie ferma impotriva coruptiei. Renumitd la nivel mondial pentru
nivelurile scazute de coruptie, Suedia mentine legi stricte impotriva mitei inca din 1962. Acest mediu
de afaceri transparent si etic este extrem de atractiv pentru investitorii straini care cauta o piata stabila
si previzibild.

CUM SA VA PREGATITI PENTRU INTALNIRILE B2B ATUNCI CAND VA EXTINDETI LA NIVEL

GLOBAL:
a A ~ © 9w i |
fNAINTEA INTALNIRII: PREGATIREA PENTRU CUMPARATOR (bt
) ) . Fii punctual!

OSNe ) VZNS WANLRPAZVZNN eI e Yool LI CAVRIEINENCN 3. Analizeazs compania partenerului inainte de intélnire

produse vand si de ce ar putea fi interesati? - (Companiile vor si anticipeaz intrebérile

fi listate Tn planul tdu de ntalniri) 4. Ta cu tine mostre de produse si materiale de
promovare

o Consulta site-ul lor web pentru a obtine toate informatiile
necesare (dimensiune, locatii, istoric, angajati etc.)
Planifica-ti prezentarea si adapteaz-o pentru partenerul
tdu. Cum poti demonstra ca le cunosti compania? O
introducere generala este in reguld, dar personalizeaz-o!

5. Clarifica si defineste nevoile partenerului

6. Noteaza si fa schimb de contacte

7. Fa un rezumat la finalul intalnirii si stabiliti pasii
urmatori
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Planifica ce vei discuta. Ce le poti oferi concret?
Vorbiti aceeasi limba? Verificd daca tu sau partenerul aveti
nevoie de un interpret specializat in industrie — planifica din

timp!

Intrebari pentru evaluarea pregatirii tale PASII URMATORI
INTREBARI PENTRU EVALUAREA |\ ., ~ Dupa intalniri:
PREGATIRII FOLLOW-UP-UL ESTE ABSOLUT NECESAR!
1 NUAT"_‘_.C;EFU" schimbarea datei/orei v o Trimite un mesaj de ,multumire” in cateva zile pana
Al la o saptamana, cu un rezumat al intalnirii si pasii
2 Am ajuns la timp la intalnire? v agreati!
3 Persoana indicata in invitatie a fost v o Dacd in cadrul intalnirii ati convenit trimiterea de
prezentd la intalnire? mostre, aceasta trebuie ficutd cat mai curand
) ) .o . posibil. Asigura-te cd mostrele sunt bine pregatite,
Am analizat compania/cumparatorul inainte
4 de intalnire? v ambalate, transportate etc.
o Informeaza partenerul cand mostrele au fost trimise
Am testat platforma, camera, sunetul / cand vor ajunge, despre produse noi etc. Fa un
5 . . s v o - :
inainte de intalnire? follow-up dupa ce partenerul a primit mostrele si
. afla parerea lui!
g Camera a fost conectata, semnalul a fost o Dacd nu ai primit comenzi, reaminteste-le despre
bun, fundalul adecvat? . N . )
tine peste 1 lung, 3 luni si 6 luni.
Am ardtat o prezentare vizuald a
7 o v
produselor, companiei etc.?
8 Am pus intrebari pentru a clarifica/ne v
concretiza nevoia clientului?
9 Am luat notite, am facut schimb de v
contacte, am reconfirmat detaliile?
10 Am rezumat intalnirea cu pasii urmatori? v
SCOR MAXIM TOTAL: 10

LISTA DE SURSE:

Access2Markets: https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/home

Comisia agricola: www.jordbruksverket.se

Business Sweden: www.business-sweden.com

Camera de Comert: www.finsve.org

Camera de Comert: www.handelskammaren.com

Portalul de informatii comerciale al Republicii Moldova: https://trade.gov.md/ro

Biroul de asistenta comerciala al Parteneriatului Estic: https://eap.tradehelpdesk.org/en
Statistici economice furnizate de Intreprinderea Suedeza: www.ekonomifakta.se

N hAWN =
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10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.

22

23.
24.

25.
26.
27.
28.

29.
30.

31.

Servicii guvernamentale pentru intreprinderi: www.verksamt.se

Great.gov.uk: https://www.great.gov.uk/markets/sweden/

Cum se desfasoara activitdtile de export-import: https://howtoexportimport.com/How-
to-export-from-Denmark--9522.aspx

Centrul de Comert International (ITC): www.intracen.org

LinkedIn: https://www.linkedin.com/pulse/step-by-step-quide-how-export-product-
another-country-rohit-dass

Consiliul National al Comertului din Suedia: www.kommerskollegium.se

Consiliul National al Comertului: www.kommers.se

Biroul National de Statistica: https://statistica.gov.md/ro/comertul-international-cu-
marfuri-al-republicii-moldova-in-luna-decembrie-2023-s-9539 60951.html
Administratia nationala pentru alimente: www.slv.se

SCB, Statistica Suediei: www.scb.se

Reteaua SGI: https://www.sgi-network.org/docs/2022/country/SGI2022 Denmark.pdf
Camerele de Comert din Suedia: www.sverigeshandelskamrar.se

Agentia suedeza pentru crestere economica si regionald: www.tillvaxtverket.se

. Agentia suedeza pentru produse chimice (KemI): https://www.kemi.se/en/about-the-

swedish-chemicals-agency

Oficiul suedez de inregistrare a societdtilor comerciale: www.bolagsverket.se
Agentia suedeza pentru protectia consumatorilor

(Konsumentverket): https://www.konsumentverket.se/languages/english-engelska/
Vama suedeza: www.tullverket.se

Agentia Nationala Suedeza pentru Alimentatie: https://www.livsmedelsverket.se/en
Institutul suedez de standardizare (SIS): https://www.sis.se/en/

TARIC: https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs-4/calculation-customs-
duties/customs-tariff/eu-customs-

tarifftaric_en#:~:text=TARIC%2C%?20the%?20integrated%20Tariff%?200f tariff%2C%?20

commercial%?20and%20agricultural%20legis|ati

Serviciul de consiliere transfrontaliera din Calota Nordica: www.granstjanst.se
Consiliul pentru comert: https://tyskland.um.dk/eksportraadet/market-entry/service-
provider-catalogue

TTB: https://www.ttb.gov/import-export/itd/international-affairs-resources-for-sweden
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https://statistica.gov.md/ro/comertul-international-cu-marfuri-al-republicii-moldova-in-luna-decembrie-2023-s-9539_60951.html
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http://www.tillvaxtverket.se/
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