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DE CE GERMANIA?

Creștere economică susținută 
(+1.8%) 
în 2018)

pe fonul creșterii anuale a 
salariului mediu cu 3.3 %

în 2018

Creștere constantă a 
consumului intern 

(+1.5% anual)
în ultimii 5 ani

Creștere constantă a 
importurilor Germaniei (+2%) 

export în creștere (+14%) în ultimii 5 ani ( 245.9 mln. USD în 2019 
comparativ cu 117.2 mln. USD în 2015)

Al 4-lea cel mai mare partener comercial al Moldovei (+1 poziție față de 2017)

(+9%), mere (+7%), produse 
de patiserie (+4%) și fructe 

uscate (+4%)  în ultimii 5 ani

Creștere constantă a 
importului de nuci 



GERMANIA - PROFIL DE ȚARĂ

3.5 mil loc

Republica Moldova

3,226
USD

Republica Moldova

11.4
mlrd USD

Republica Moldova

22 (48)

Doing Business

7 (86)

Competitiv Index

POPULAȚIA - 2019

83 mln loc

GERMANIA

PIB/Capita - 2019

46,333
USD

GERMANIA

PIB - 2019

3.94
trilioane USD

GERMANIA
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IMPORTURILE GERMANIEI
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Anvelope pneumatice
Panouri, console, dulapuri

Aparate electrice
Părți de avioane

Scaune convertibile în paturi
Instrumente medicale, dentare și chirurgicale

Mașini de imprimat
Fire, cabluri, conductoare electrice

Turbojete și alte turbine cu gaz
Biodiesel și amestecuri din biodiesel

Circuite integrate electronice
Sânge animl preparat pentru utilizări terapeutice

Aparate telefonice
Mașini automate de prelucrare a datelor

Uleiuri de petrol, altele decât brute
Medicamente terapeutice sau profilactice

Uleiuri de petrol
Părți și accesorii pentru tractoare

Uleiuri brute de petrol
Autoturisme și autovehicule pentru transportul persoanelor

TOP 20 PRODUSE IMPORTATE DE GERMANIA

Valoare import, mlrd USD

Medicamente terapeutice
sau profilactice și

Fire, cabluri, conductoare
electrice sunt

singurele poziții 
”moldovenești„

în TOP 20
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IMPORTURILE GERMANIEI

Moldova nu se regăsește nici în 
TOP 80 parteneri de import ai GERMANIEI
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TOP 20 ȚĂRI DE 
IMPORT ALE 
GERMANIEI

Valoare import, mlrd USD

Olanda
104.9
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IMPORTURILE GERMANIEI

Vecinii Germaniei în 
importurile sale, 

mlrd USD

Locul 2 Olanda 104.9
Locul 3 Franța 76.9 
Locul 6 Polonia 65.2
Locul 7 Cehia 56.4
Locul 8 Elveția 54.8

Locul 87
(91 – 2014; 
90 – 2016; 
89 – 2017) 

R. Moldova 
0.29 mlrd USD 

Locul 9 Belgia 53.5

Locul 10 Austria 49.7
Locul 21 Danemarca 14.8

Locul 43 Luxembrug 4.0
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PRODUSELE MOLDOVENEȘTI 
ÎN GERMANIA
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CUM ANALIZĂM PIAȚA

www.intracen.org

http://www.intracen.org/
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CUM ANALIZĂM PIAȚA

1 2

3
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CUM ANALIZĂM PIAȚA

https://youtu.be/UTcQrq5Tf-I

https://youtu.be/UTcQrq5Tf-I
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PRODUSELE MOLDOVENEȘTI ÎN 
GERMANIA

196.9 
mln USD

TOP 20 
produse exportate

însumează

89.5%

69.6%
9 grupe de produse 
industriale (cabluri, deșeuri, 
aparate electrice, autoturisme, 
mașini, instalații, articole 
pentru transportul sau 
ambalarea mărfurilor, lămpi, 
părți de scaune)8.0%
6 grupe agroalimentare 
procesate 
(alcool, sucuri,  fructe uscate, 
produse de brutărie, fructe 
conservate, uleiuri)9.4%
3 grupe de produse  textile 
(haine pentru bărbați, haine 
pentru femei, covoare și alte 
acoperitoare de podea)

0.9% 1 grupă de produse de mobilă 
(articole de mobilier interior)

12%
2 grupe de produse agricole 
primare (nuci, floarea-soarelui)
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PRODUSELE MOLDOVENEȘTI ÎN 
GERMANIA

TOP 20 produse moldovenești exportate în Germania în 2018

. Top Produse
Valoare export, 

mln USD

Cotă în importul 

Germaniei, %
2018/2017, % Tip produs

1 Părți de scaune 80,6 0,9% 37,5% NON-FOOD
2 Fire, cabluri, alte conductoare electrice 29,1 0,2% de 6 ori NON-FOOD
3 Nuci proaspete sau uscate decojite 20,1 0,9% 47,8% FOOD

4 Costume, jachete, pantaloni pentru bărbați 11,2 0,2% 3,7% NON-FOOD

5
Deșeuri și resturi de cupru (cu excepția lingourilor sau a altor forme similare brute, 

remodelate)
9,4 0,3% 14,6% NON-FOOD

6
Aparate electrice pentru comutarea sau protejarea circuitelor electrice sau pentru

realizarea de conexiuni
5,4 0,1% -6,0% NON-FOOD

7 Vin din struguri proaspeți, incl. vinuri fortificate; must de struguri 4,5 0,1% 80,0% FOOD

8 Sucuri de fructe, incl. must de struguri și sucuri de legume 4,3 0,2% -47% FOOD

9 Costume, jachete, rochii pentru femei 4 0,1% -13% NON-FOOD

10 Semințe de floarea - soarelui 3,4 1,5% -8,0% FOOD

11 Articole pentru transportul sau ambalarea mărfurilor din materiale plastice 3,3 0,1% de 5 ori NON-FOOD

12 Lămpi și corpuri de iluminat 3,2 0,1% -26,0% NON-FOOD

13 Covoare și alte acoperitoare de podea 3,1 0,9% -7,0% NON-FOOD

14 Caise, prune, pere și alte fructe uscate 2,7 1,2% de 3 ori FOOD

15
Autoturisme și alte autovehicule, proiectate în principal pentru transportul

persoanelor
2,4 0,0% -72,0% NON-FOOD

16 Uleiuri esențiale 2,3 0,6% -26% NON-FOOD

17 Mașini, instalații sau echipamente de laborator 2,2 0,1% de 9 ori NON-FOOD

18 Mașini și aparate pentru testarea durității, rezistenței 2 1,6% 42,90% NON-FOOD

19 Produse de brutărie, de patiserie și biscuiți 1,9 0,1% 11,7% FOOD

20 Articole pentru mobilier de interior 1,8 0,8% -5% NON-FOOD

EXPORT TOP 20 PRODUSE (89.5 % din total) 196,9

EXPORT TOTAL 219,9
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PRODUSELE MOLDOVENEȘTI ÎN 
GERMANIA

Top 20 produse FOOD 
moldovenești ocupă
19.9% din exportul total 
moldovenesc pe piața 
GERMANIEI 

19,9 %

Produsele moldovenești food care ocupă cea 
mai mare cotă în importul Germaniei:

Semințe
Floarea-soarelui 1,5 %

Caise, prune, pere 
și alte fructe uscate 1,2 %

Nuci proaspete sau 
uscate decojite 0,9 %
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PRODUSELE MOLDOVENEȘTI ÎN
GERMANIA
TOP 20 produse FOOD moldovenești exportate, 2018

. Top Produse Valoare export, mln 
USD

Cotă în importul 
Germaniei, % 2018/2017, %

1 Nuci proaspete sau uscate decojite 20,1 0,9% 47,8%

2 Vin din struguri proaspeți, incl. vinuri fortificate; must 
de struguri

4,5 0,1% 80,0%

3 Sucuri de fructe, incl. must de struguri și sucuri de 4,3 0,2% -47,0%
4 Semințe de floarea – soarelui 3,4 1,5% -8,0%
5 Caise, prune, pere și alte fructe uscate 2,7 1,2% de 3 ori
6 Produse de brutărie, de patiserie și biscuiți 1,9 0,1% 11,70%
7 Fructe și nuci conservate provizoriu 1,6 0,1% 17,4%
8 Miere naturală 1 0,3% -7,40%
9 Jeleuri de fructe, marmelade, piureuri de fructe sau 1 0,3% 21,00%

10 Semințe de in 0,6 0,7% -21,00%
11 Tutunuri brute sau neprelucrate 0,6 0,1% -8,0%
12 Boabe de soia 0,5 0,0% de 500 de ori

13 Alcool etilic nedenaturat cu titru alcoolic volumic de 
minimum 80% vol.

0,5 0,0% 15,30%

14 Caise, cireșe, piersici incl. nectarine și prune proaspete 0,3 0,1% 33,20%
15 Dulciuri de zahăr, care nu conțin cacao, inclusiv 0,3 0,1% 21,60%
16 Alge marine, sfeclă de zahăr și trestie de zahăr 0,2 0,2% de 2,5 ori
17 Legume, fructe, nuci preparate sau conservate cu oțet 0,2 0,1% 1,90%
18 Grăsimi și uleiuri vegetale 0,1 0,1% 19,2%
19 Grâu 0,1 0,0% de 10 ori

20 Ape minerale și ape aerate, care conțin adaos de zahăr 
și alți îndulcitori

0,08 0,0% 23%

TOTAL TOP 20 FOOD 43,8 0,003 12,6
TOTAL EXPORT 219,9 0,02 32,3
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Produsele moldovenești non-food 
care ocupă cea mai mare cotă în 
importul Germaniei: 

PRODUSELE MOLDOVENEȘTI ÎN 
GERMANIA

TOP 20 PRODUSE
NON-FOOD

75,7%
Top 20 produse NON-FOOD 

moldovenești ocupă 75.7% din 
exportul total moldovenesc pe 

piața Germaniei 

Mașini și aparate 
pentru testarea 

durității și rezistenței
1,6 %

Părți de scaune 0,9 %

Covoare și 
acoperitoare de podea 0,9 %

Articole pentru 
mobilier de interior 0,8 %
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PRODUSELE MOLDOVENEȘTI ÎN 
GERMANIA
TOP 20 produse NON-FOOD moldovenești exportate, 2018

. Top Produse Valoare export, 
mln USD

Cotă în importul 
Germaniei, %

2018/2017, 
%

1 Părți de scaune 80,6 0,90% 37,5%
2 Fire, cabluri, alte conductoare electrice 29,1 0,20% de 6 ori
3 Costume, jachete, pantaloni pentru bărbați 11,2 0,20% 4,0%

4
Deșeuri și resturi de cupru (cu excepția lingourilor sau a altor 
forme similare brute, remodelate...)

9,4 0,30% 14,60%

5
Aparate electrice pentru comutarea sau protejarea circuitelor 
electrice sau pentru realizarea de conexiuni

5,4 0,06% -5,70%

6 Costume, jachete, rochii pentru femei 4 0,09% -12,6%

7
Articole pentru transportul sau ambalarea mărfurilor din 
materiale plastice

3,3 0,08% de 5 ori

8 Lămpi și corpuri de iluminat 3,2 0,09% -25,2%
9 Covoare și alte acoperitoare de podea 3,1 0,90% -5,0%

10
Autoturisme și alte autovehicule, proiectate în principal pentru 
transportul persoanelor

2,4 0,01%
de 3 ori mai 

puțin 
11 Uleiuri esențiale 2,3 0,60% -29,00%
12 Mașini, instalații sau echipamente de laborator 2,2 0,08% de 9 ori
13 Mașini și aparate pentru testarea durității, rezistenței 2 1,60% 43,2%
14 Articole pentru mobilier de interior 1,8 0,80% -4,0%
15 Alt mobilier și părți ale acestuia (birouri, paturi) 1,4 0,02% 30,60%

16 Părți ale mașinilor, aparatelor și dispozitivelor mecanice 1,3 0,03% de 6 ori

17 Tricouri, costume de baie și alte articole de îmbrăcăminte 1,1 0,10% 10,7%

18 Lipici și alți adezivi pregătiți pentru utilizare ca adezivi 1 0,10% 49,70%
19 Articole din fier sau din oțel 0,9 0,02% 41,20%
20 Paltoane, mantouri pentru femei 0,8 0,04% 77,90%

TOTAL TOP 20 NON-FOOD 166,5 0,01 15,2
EXPORT TOTAL 219,9 0,02 32,3
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PROFILUL CONSUMATORULUI
GERMAN



PROFILUL CONSUMATORULUI
GERMAN

83 mln loc.

63,8 mln 
loc. Urban

19,1 mln 
loc. Rural

1557 EURO (2019)
Salariu minim garantat 

3839 EURO (2019)
Salariu mediu lunar net

0-14 ani
12.83%

>65 ani
22.36%

15-24 ani
9.98%

25-54 ani
39.87%

55-64 ani
14.96%

Remitențe remise de emigranți (mlrd USD) – 4.84 (2019)

Berlin 
3,471 mii loc

Hamburg 
1,786 mii loc

Munchen 
1,353 mii loc

Koln
1,007 mii loc

Frankfurt pe Main 
688 mii loc

Stuttgart 
606 mii loc

Dusserdolf 
598 mii loc

Dortmund 
580 mii loc

Essen 
574 mii loc

Bremen
547 mii loc



PROFILUL CONSUMATORULUI
GERMAN

de mașini sunt 
deținute de germani

45
mln

O familie 
tradițională

germană
3-5

membri

preferă să cumpere un 
brand recunoscut60%

comunică prin 
WhatsApp 49%

Se estimează că 
vânzările online vor 
crește până la 53.6 mlrd. 
EUR (+10%) în următorii 
ani

53,6

Vânzările online de 
alimente au generat 1.3 
mlrd. USD în 20181,3

utilizează 
Internetul 89,8%
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Servicii comunale, 
apă, electricitate, gaz

36%

Produse alimentare, 
băuturi

14%Transport
14%

Recreere
10%

Diverse 
servicii

6%

Dotarea și 
întreținerea 

casei
5%

Haine
4%

Sănătate 
4%

Comunicații
2%

Educație și cultură
1% Altele

4%

Structura cheltuielilor de consum ale unei familii germane, 2018 

PROFILUL CONSUMATORULUI 
GERMAN
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PROFILUL CONSUMATORULUI 
GERMAN

Unde își fac 
cumpărăturile 

germanii?

Magazine fizice (supermarketuri), 54%

Magazine online generaliste, 34 %

Magazine online cu produse specifice
(dulciuri, vinuri), 12%
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Canalele de vânzare în GERMANIA
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CANALELE DE VÂNZARE ÎN 
GERMANIA

PRODUCĂTOR

ORGANIZAȚIILE 
CUMPĂRĂTOARE

ANGROSIȘTI, 
DISTRIBUTORI
CU GAMĂ LARGĂ

ALȚI PRODUCĂTORI

IMPORTATORI, AGENȚI

SUPERMARKET

MAGAZINE MICI, 
CHIOȘCURI

RETAILERI 
SPECIALIZAȚI

FURNIZORI DE 
SERVICII SPECIALIZAȚI

CONSUMATOR 
FINAL
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TOP RETAILERI GERMANIA

Brand Cifra de afaceri, mlrd EUR Nr magazine
Edeka 53,6 4100
Rewe 40,2 3300
Schwarz Gruppe 35,1 3880
Aldi 30,2 4200
Amazon.de 17,4 -
Media Markt - Saturn 10,3 432
Otto.de 8,2 -
DM - Drogeriemarkt 8,1 1892
Lekkerland 6,9 50000
Rossmann 6,6 2100
TOTAL Top 10 retaileri 216.6 69.904
TOTAL piața germană de retail 523.6 76.400
TOP 10 in total retail, % 41.3 91.5
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PIAȚA GERMANĂ DE RETAIL

Comerț cu amănuntul 
tradițional 

25%

Hipermarketuri 
specializate 

22%

Magazine cu lanțuri 
nealimentare 

13%

Hypermarketuri DIY 
11%

Discounteri 
11%

Supermarketuri
8%

Vânzare la distanță 
6%

Magazine mari 
4%

Cota canalelor de distribuție în Germania

523,6 
mlrd EUR

în 2018
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TOP 15 companii de distribuție 
PRODUSE DE LARG CONSUM în GERMANIA

.
Compania Domeniu de distribuție

Cifra de afaceri, mln 
EURO

1 Rewe Markt Gmbh produse alimentare 61200

2 Krohne Messtechnik
produse nealimentare, casnice și 

electrocasnice
559,7

3 Inde Plastik Betriebsgellschaft Mbh produse nealimentare, casnice 59,5
4 Brabender Gmbh & Co. Kg produse nealimentare, electrocasnice 49,6
5 Uplegger Food Company produse alimentare, cașcaval 35,9
6 Hans Turck Gmbh & Co.Kg produse nealimentare 13,7
7 DFT Technology Gmbh produse alimentare, produse pentru copii 13,3
8 Anklam Extrakt Gmbh ingrediente pentru produse alimentare 7,4

9 BSA Schneider Anlagentechnik Gmbh
produse nealimentare, casnice și de igienă

personală
6,1

10 Buxtrade Gmbh produse alimentare, aditivi alimentari 4

11 Warenhandels – Contor Uetersen Gmbh
produse nealimentare, casnice și de igienă

personală
3,5

12 Denk Ingridients Gmbh ingrediente pentru produse alimentare 2,8
13 Safi Trading Gmbh Băuturi 2,5
14 Cleverfilter Gmbh produse nealimentare 1,5
15 Haarmann Gmbh & Co. Kg produse alimentare + nealimentare 1,4

TOTAL Top 15 61960,9
TOTAL Domeniu distribuție 91000
Top 15 în total distribuție, % 68%
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Exportul în GERMANIA
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CUM PĂTRUNDEM PE PIAȚA 
GERMANIEI

EXPORT
DIRECT

1

filială, sucursală,
reprezentanță,
agenți, 
depozit 

1

EXPORT
INDIRECT

2

Cumpărător/ 
Importator

Producător/
Exportator

societăți 
mixte, 
franchise

B

importatori, 
angrosiști, 
distribuitori, retail

A

ALIANȚE

PARTENERI
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PROCESUL ȘI PROCEDURILE 
DE EXPORT ÎN GERMANIA

1
Compania se 

înregistrează la 
oficiul biroului 

vamal  

http://www.customs.g
ov.md/ro/content/form

ulare-line

2
Proceduri

pre-vamale: 
contract, invoice,

acte transport

1. Importatorul / Cumpărătorul
2. AITA, AEM Trans
3. Companii asigurare 
transport

3
Proceduri interne & 

certificate:
de origine (EUR.1), 
de conformitate, 
fitosanitar ș.a.

1. Serviciul Vamal – certificat origine 
http://www.customs.gov.md/ro/content/formulare-line
2. Organisme evaluare a conformității 
http://www.acreditare.md/
3. Certificare produse export – ANSA 
http://www.ansa.gov.md/ro/content/import-export

4
Proceduri vamale –
declarație vamală

(în baza etapelor 
2 & 3), prin broker 

sau nu

1. Declarația electronică 
http://customs.gov.md/ecustoms/etapele-
exportului-electronic.html
2. Registrul brokerilor vamali 
www.customs.gov.md/files/Registre/regist
ru%20brokerilor_md.doc

5
Proceduri 

post-vamale –
confirmarea livrării, 

recepționarea mărfii, 
achitarea

http://www.customs.gov.md/ro/content/formulare-line
http://www.customs.gov.md/ro/content/formulare-line
http://www.acreditare.md/
http://www.ansa.gov.md/ro/content/import-export
http://customs.gov.md/ecustoms/etapele-exportului-electronic.html
http://www.customs.gov.md/files/Registre/registru%20brokerilor_md.doc
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CUM PĂTRUNDEM PE PIAȚA 
GERMANIEI

E
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GERMANII 
CA PARTENERI DE AFACERI

tind să fie analitice și să pună accent pe fapte
Negocierile de afaceri 

germanii sunt extrem de punctuali, nu admit 
întârzierile

Punctualitatea

preferă încheierea contractelor și acordurilor în 
formă scrisă

Oamenii de afaceri germani 

competitivi, ambițioși și greu de convins
Germanii sunt negociatori 

cu o mulțime de grafice, documente empirice și 
statistici este preferat

Un discurs bine documentat

în ceea ce privește gesturile fizice
Germanii sunt conservatori 

un avantaj foarte mare este dacă cunoști limba 
germană, în caz contrar preferabil e să vorbești 
în limba engleză

Limba vorbită 

pentru a fi politicoși
Germanii zâmbesc de obicei străinilor

sunt formale, ordonate și profesionale
Relațiile de afaceri 

se strâng mâinile atât la începutul, cât și la 
sfârșitul întâlnirii

În situații de afaceri

lucrează cu agende precise și detaliate, care 
sunt de obicei urmate în mod riguros

Managerii germani 

foarte direct și explicit
Germanii comunică 

în relațiile de business
Germanii nu preferă umorul 

să se îmbrace bine și corect, adoptă un stil 
conservator și evită stilul casual

Pentru germani este important 
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PORTALURI CU EXPOZIȚII 
ÎN GERMANIA

Asociația Industriei Expoziționale 
din Germania (AUMA) 
https://www.auma.de/de

https://www.fama.de

Asociația de târguri 
și expoziții (FAMA) 

https://www.auma.de/de
https://www.fama.de/
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PORTALURI CU EXPOZIȚII 
ÎN GERMANIA

Rețeaua Camerelor pentru Industrie și Comerț (IHK)
https://www.ihk.de/news

https://www.ihk.de/news
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PORTALURI CU BAZE DE DATE 
COMPANII ÎN GERMANIA

Kychr
https://portal.kyckr.eu/Registries/CompanySearchGermany.aspx

iXPOS The German Business Portal 
https://www.ixpos.de/IXPOS18/Navigation/EN/home.html

https://portal.kyckr.eu/Registries/CompanySearchGermany.aspx
https://www.ixpos.de/IXPOS18/Navigation/EN/home.html


Vă mulțumesc pentru atenție!
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” Acest proiect a fost realizat cu suportul financiar al Agenției Statelor Unite pentru 
Dezvoltare Internațională (USAID) în cadrul proiectului Agricultura Performantă în 
Moldova. Conținutul acestui material este responsabilitatea exclusivă a Chemonics

International și nu reprezintă sub nicio formă opinia USAID sau a Guvernului Statelor 
Unite.”

Partener:

Vă mulțumesc pentru atenție!


